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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo geral desvelar o impacto do Programa Bolsa familia no
atendimento as necessidades das familias matrifocais e os objetivos especificos foram
evidenciar a dindmica das familias matrifocais, levantar as variagdes na renda mensal e per
capta, identificar a insercdo dos membros no mercado de trabalho, identificar as possiveis
melhorias na alimentagdo e saude e pontuar qual a importdncia do cumprimento das
condicionalidades na vida da familia. Foi realizada através da andlise de uma amostragem
de 70 familias matrifocais itapolitanas, que representam 10% do total de familias matrifocais
beneficiarias do Programa Bolsa Familia. A tipologia utilizada foi a qualitativa —
quantitativa, do tipo exploratoria. Os instrumentos utilizados para coleta de dados foram: a
observacgdo sistematica e o formulario que contemplou perguntas abertas e fechadas. Através
da coleta de dados constatou-se que a maioria das mulheres tem formagdo escolar
incompleta, possuem baixa ou nula qualificacdo profissional; tém entre 26 a 35 anos,
possuem um pequeno numero de filhos e assumem total responsabilidade do cuidado com os
mesmos, possuem baixa renda e vivenciam situagdes de desemprego e subemprego.
Constatou-se melhoria na qualidade de vida através da inser¢do no Programa Bolsa Familia
no que tange a saude, educacdo e a servicos socioassistenciais. Desta forma, concluimos que
incontestavelmente o Programa Bolsa Familia gera um impacto positivo no atendimento das
necessidades das familias matrifocais do municipio de Itapolis, sendo que foi demonstrado
que pela utilizagio do beneficio e pelo acompanhamento e cumprimento das
condicionalidades as familias beneficidrias tiveram acesso a alternativas de enfrentamento a
pobreza e/ou situagdes de vulnerabilidades e risco pessoal/social em que se encontram,
efetivando seu direito a subsisténcia.
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ABSTRACT

This research had as generality objective to dedicate the impact of the Program Salary
Family in the attendance to the necessities of the mother-focused families and the specific
objectives had been to evidence the dynamics of the mother-focused families, to raise the
variations in the monthly income and to per catches, to identify the insertion of the members
in the work market, to identify to the possible improvements in the feeding and health and to
point which the importance of the fulfillment of the condition in the life of the family. It was
to do through the analysis of a sampling of 70 people from Itapolis mother-focused families
that represent 10% of the total of beneficiary mother-focused families of the Program Salary
Family.The description used was qualitative - the quantitative one, of to explore type. The
instruments used for collection of data had been: the systematic comment and the form that
contemplated open and closed questions. Through the collection of data it was evidenced
that the majority of the women has incomplete pertaining to school formation, possess low
or null professional qualification; they have between 26 to the 35 years, possess a small
number of children and assume total responsibility of the care with the same ones, they
possess low income and they live deeply situations of unemployment and under
employment. Improvement in the quality of life through the insertion in the Program Salary
Family was evidenced in what it refers to the welfare assistance health, education and
services. In such a way, we conclude that undisputedly the Program Salary Family generates
a positive impact in the attendance of the necessities of the mother-focused families of the
city from Itdpolis, being that it was demonstrated that for the use I benefit of it and for the
accompaniment and fulfillment of the condition the beneficiary families that had access to
the alternatives of confrontation to the poverty and/or situations of vulnerabilities and
social/personal risk where if they find, accomplishing its right to the subsistence.

KEY WORDS: Mother-focused families. Poverty. Program Salary Family.
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1 INTRODUCAO

A partir da Constituicdo Federal Brasileira de 1988, a assisténcia social ¢ integrada as
demais politicas setoriais no tripé da seguridade social. Tem como objetivo o enfrentamento
da pobreza, a garantia dos minimos sociais, o provimento de condi¢des para atender
contingéncias sociais e a universalizacdo dos direitos sociais, como esclarece o artigo 2° da
Lei Organica de Assisténcia Social.

Tomando como publico destinatario os que estdo fora do sistema de prote¢do social, a
Assisténcia Social pode torna-los alcangéaveis pelas demais politicas sociais, garantindo-lhes
minimos sociais. Assim, a garantia de minimos sociais configura-se como a referéncia basica
na constru¢do da politica publica de Assisténcia Social no ambito da Seguridade Social. Logo,
garantir minimos sociais constitui o referencial béasico na delimitacdo dos programas de
Assisténcia Social, como afirma Potyara Pereira (2002).

A Assisténcia Social ¢ uma politica com contetido especifico que garante a protecdo a
familia em situagcdo de vulnerabilidade e risco social, por meio das segurancas de acolhida,
convivio, rendimentos, desenvolvimento da autonomia e apoio em riscos circunstanciais, que
sdo explicitadas na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004).

Visando assegurar aos seus municipes um avanco na qualidade de vida através do
acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, a Prefeitura Municipal
de Itapolis aderiu ao Programa Federal Bolsa Familia, cumprindo o acordo do artigo 8° da Lei
n°® 10.836, ’a execucdo e a gestdo do Programa Bolsa Familia sdo publicas e governamentais e
dar-se-ao de forma descentralizada, por meio da conjun¢do de esforgcos entre os entes
federados”

O Programa Bolsa Familia foi criado para apoiar as familias em situa¢do de
vulnerabilidade e garantir a elas o direito a alimentagdo e o acesso a educacao e a saude. O
programa visa a inclusao social dessa faixa da populagdo brasileira, por meio da transferéncia
de renda e da garantia de acesso a servigos essenciais.

O Programa ¢ o resultado da unificagdo de quatro programas de transferencia de renda
até entdo existentes, de grande porte nacional, Programas: Bolsa Escola, Bolsa Alimentagao,

Auxilio Gas e Cartdao Alimentagao.

Por meio do Cadastramento Unico ¢ possivel reconhecer as familias que vivem a situacao
de pobreza e extrema pobreza no municipio de Itapolis, porém, ¢ de extrema necessidade
realizar um estudo sobre tais familias beneficiarias do programa Bolsa Familia, de forma a

reconhecer as expressdes da questdo social que a atingem em sua totalidade, considerando
3
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que a vulnerabilidade de um de seus membros implica enfraquecer a familia como um todo.

A familia desempenha um papel central na vida de qualquer pessoa. A propria
Constitui¢do reconhece isso em varios momentos e, assim, situa a familia como eixo
prioritario da prote¢ao social do Estado. E, finalmente, porque, da mesma forma, todos os
instrumentos normativos pactuados em relacdo a Assisténcia Social e tem centralidade na
familia, visando o fortalecimento de vinculos, para que a familia esteja preparada para superar
as dificuldades decorrentes das inumeras situagdes que a pobreza gera no grupo familiar.

Independente dos formatos ou modelos que assume, a familia ¢ mediadora das relagdes
entre os sujeitos e a coletividade, delimitando continuamente os deslocamentos entre o
publico ¢ o privado, bem como geradora de modalidades comunitérias de vida ,ou seja, um
conjunto de pessoas que se acham unidas por lacos consangiiineos, afetivos ou de
solidariedade, um exemplo cada vez mais notério na contemporaneidade ¢ a familia
matrifocal.

Este arranjo familiar, por sua vez, traz consigo questdes muito complexas, pela
ocorréncia de mulheres que acumulam uma dupla responsabilidade ao assumir o cuidado da
casa e das criangas juntamente com o sustento material de seus dependentes. Essa dupla
jornada de trabalho geralmente vem acompanhada de uma dupla carga de culpa por suas
insuficiéncias tanto no cuidado das criangas quanto na sua manutengao economica.

A realidade tem mostrado que se por um lado cresce o numero de domicilios nos quais
a mulher tem papel fundamental na manuten¢do econdmica, com ou sem a presenca do
marido/companheiro, por outro, ela ainda ¢ na maioria das casas, a responsavel pela esfera
domestica. Esta situacdo se agrava entre os mais pobres, pela absoluta falta de acesso as
formas de apoio, como creches, escolas em periodo integral, sistema de saude de qualidade,
moradias dignas e demais fatores que poderiam aliviar a sobrecarga de trabalho doméstico.

Por reconhecer as fortes pressdes que os processos de exclusdo sociocultural geram
sobre as familias brasileiras, acentuando suas fragilidades ¢ contradi¢oes, faz-se
primordial sua centralidade no ambito das ag¢des da politica de assisténcia social, como espago
privilegiado e insubstituivel de prote¢do e socializagdo primarias, provedora de cuidados aos
seus membros, mas que precisa também ser cuidada e protegida. Essa correta percepcao €
condizente com a traducdo da familia na condig¢@o de sujeito de direitos, conforme estabelece
a Constituicdo Federal de 1988, o Estatuto da Crianca e do Adolescente, a Lei Organica de
Assisténcia Social e o Estatuto do Idoso (PNAS, 2004).

Através da contextualizacdo das expressdes da questdo social poderdo ser identificadas as
necessidades e politicas publicas a serem elaboradas como resposta as mesmas. Assim sendo,

o Servigo Social podera interfirir na reprodugdo da forga de trabalho por meio de agdes

4



RIPE — Revista do Instituto de Pesquisas e Estudos: Construindo o Servigo Social, Bauru, v.13, n. 23, p. 01-68, jan./jun.2009.
ALBRECHET, Poliana Maria; MUNIZ, Egli. O impacto do programa bolsa familia nas familias matrifocais do
municipio de Itapolis.

previstas em programas € projetos que atuem sobre as questdes que dizem respeito a
sobrevivéncia social e material da populacdo excluida socialmente dos bens e servigos,
enxergando na diversidade ndo apenas os pontos de fragilidade, mas também a riqueza das
possiveis respostas encontradas pelos grupos familiares, dentro de sua cultura, para as suas
necessidades.

O estudo foi realizado em Itapolis, que ¢ um municipio de médio porte, com
40.196 mil habitantes, tendo como base econdmica a lavoura da laranja e a cana- de-agucar.
Por tratar-se de uma economia sazonal, ha periodo de entressafra e grande parte da populacao
que depende dessa economia fica desempregada, vivendo um momento de desprotecdo social
onde o nivel de qualidade de vida ¢ consideravelmente minimizado. Entendendo por
qualidade de vida, a percep¢ao do individuo da sua posi¢ao na vida, no contexto da cultura e
sistemas de valores nos quais se insere € em relagdo com os seus objetivos, expectativas,
padrdes e preocupacgdes. E um amplo conceito de classificagdo, afetado de modo complexo
pela satde fisica do individuo, estado psicoldgico, relagdes sociais, nivel de independéncia e
pelas suas relagdes com as caracteristicas mais relevantes do seu meio ambiente.

Teve como objetivo desvelar o impacto do Programa Bolsa familia no atendimento as
necessidades das familias matrifocais.

A escolha do tema advém da importancia de reconhecermos os impactos gerados pelo
Programa Bolsa Familia para que as acdes realizadas junto as familias matrifocais sejam
efetivas e eficazes para a superacdo de suas vulnerabilidades e o suprimento de suas
necessidades, uma vez que o fato de assumirem a dupla responsabilidade pelo sustento
material e afetivo de sua familia as tornam mais vulneréveis.

Ressalta-se que para a concretizagdo da pesquisa foi realizado um estudo bibliografico
utilizando-se de livros e materiais periddicos com diferentes abordagens sobre o tema como
suporte tedrico que possibilitassem o embasamento tedrico para a construcao e ampliagao do
conhecimento para a finalizacdo da mesma. Também foi realizada uma pesquisa de campo,
sendo que a tipologia da pesquisa foi qualitativa e quantitativa, tendo em vista que os dados
foram levantados através de questdes subjetivas e objetivas.

Foram sujeitos da pesquisa 70 mulheres beneficiarias do Programa Bolsa Familia do
municipio de Itapolis, que vivem em situacdo de pobreza ou extrema pobreza e que
assumiram o perfil de familia matrifocal, visto que apesar do conceito de familia matrifocal
ser aberto a familias cujos companheiros convivam ou ndo no contexto familiar, para a
realizacdo desta pesquisa sO entrevistamos mulheres que ndo possuem companheiros ou cujos
companheiros ndo residem na mesma casa.

Os instrumentais utilizados foram a observagdo sistematica, analise de documentos,
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entrevistas, através do formulario com perguntas abertas e fechadas, valendo-se do uso do
gravador, para garantir a fidedignidade das falas dos sujeitos.

Através da pesquisa foi possivel realizar uma analise detalhada e minuciosa sobre os
impactos que o Programa Bolsa Familia gera nas familias matrifocais beneficiérias, visto que
foi tragado um perfil das familias através do conhecimento da idade, escolaridade, nimero de
filhos e forma de responsabilidade junto a familia, também foi pontuado, o valor do beneficio
recebido pelas familias, a utilizacdo do beneficio, a insercao das mulheres no mercado de
trabalho, a qualificacdo da mao- de-obra, as altera¢des na satde e na educagdo e a importancia
das condicionalidades e intersetorialidade entre Servigo Social, Satide e Educagao.

Foi constatado os diversos e positivos impactos gerados pelo Programa junto as familias
no que tange as necessidades das familias em seu cotidiano.

O estudo estd organizado em trés capitulos, além desta introdugdo. No primeiro capitulo,
foi realizada a contextualizacao da Politica de Assisténcia Social, refletida sobre a familia e
seus novos arranjos, especificando-se a familia matrifocal. Foram apresentados também as

Politicas Publicas de Combate a fome e o Programa Bolsa Familia.

No segundo capitulo, foram apontados os procedimentos metodoldgicos utilizados e o
cenario onde ocorreu a pesquisa, 0 municipio de Itapolis.

No terceiro e ultimo capitulo foram apresentados e analisados os dados obtidos na
pesquisa, os quais foram divididos em trés eixos: Variacdes da renda mensal e per capita;
Alteragdes na saude e educagdo; Importancia das condicionalidades e intersetorialidade entre
Servigo Social, Saude ¢ Educacao.

O trabalho foi finalizado com a apresenta¢do das conclusdes do estudo, referentes aos

eixos citados, enfatizando os objetivos atingidos por este estudo.

2 POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E A FAMILIA

A Assisténcia Social, concebida no SUAS, ¢ uma politica que ndo tem somente a
intencdo fincada no presente, hd um projeto de protecdo social que olha também para o
futuro. Estamos no comeco da estrada e, nesse caminho, a politica social pode tencionar

para a expansao e a preservacao dos direitos.

2.1 Politica de Assisténcia Social

Com a Constituigdo de 1988, finalmente, o Estado brasileiro comeg¢ou a assumir sua
6



RIPE — Revista do Instituto de Pesquisas e Estudos: Construindo o Servigo Social, Bauru, v.13, n. 23, p. 01-68, jan./jun.2009.
ALBRECHET, Poliana Maria; MUNIZ, Egli. O impacto do programa bolsa familia nas familias matrifocais do
municipio de Itapolis.

responsabilidade para com a sociedade brasileira em sentido amplo e universal, reconhecendo
os direitos de todos a educacdo, a saude, ao trabalho, a moradia, ao lazer, a seguranca. Em
especial, a Carta Magna buscou garantir os direitos da populagdo pobre e dos segmentos
vulneraveis ao reconhecer como direitos dos cidadaos e dever do Estado e da sociedade as
acoes destinadas a promover a Assisténcia Social; assegurou, também, que essa assisténcia se
faga de forma integrada ndo apenas com as demais politicas de Seguridade — Previdéncia

Social e Saude — como, também, com as politicas publicas que asseguram direitos.

A afirmagdo dos direitos, tal como postos na Constitui¢do, nos leva a dois caminhos
complementares de politicas publicas: as politicas universais, que se destinam a permitir que
todos, indistintamente, tenham garantia de acesso a saude, a educacdo, ao trabalho, entre
outros, e politicas especificas, destinadas a alguns segmentos que demandem atencdo

especifica.

Significa dizer que ¢ condi¢do para o desenvolvimento social que o pais garanta de
forma integral os direitos dos cidadaos e cidadas brasileiras, combinando politicas especificas
e politicas universais ¢ fazendo convergir os resultados das agdes setoriais, no sentido de
multiplicar seus efeitos e impactos.

A Constituicdo de 1988 foi o marco de referéncia de uma mudanca expressiva no
sentido de assegurar direitos individuais, coletivos e sociais. A partir desse marco legal ¢ que
foi sendo construido o conceito de prote¢do social ndo-contributiva essa mudanga no marco
legal imprimiu no Estado a responsabilidade de assegurar novos direitos. Portanto, o Estado
brasileiro hoje, assume a responsabilidade de enfrentar a pobreza, a desigualdade a exclusao.
Ao fazé-lo, cria condi¢des efetivas para que se possa conceber e desenvolver as politicas
publicas, estabelecendo inclusive as diretrizes e principios para que se concretizem.

O Estado, no Brasil, assume a responsabilidade de protecdo social de todos os seus
cidaddos por meio da seguridade social, especialmente a partir da Constituicdo de 19883.
Com base nela, cabe ao Estado a tarefa de elaborar politicas sociais publicas, em parceria com
a sociedade civil. Especificamente quanto a Assisténcia Social, o Artigo 1 da LOAS (Lei
Organica de Assisténcia Social) assim a define: “A assisténcia social, direito do cidadado e
dever do Estado, ¢ Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prevé os minimos
sociais', realizados através de um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da

sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas.”

! Em coeréncia com a concepgao ¢ diretrizes da LOAS, a concepgdo implicita de minimos sociais esta diretamente
vinculada ao padrdo de qualidade de vida dos cidadios, referenciado na busca da eqiiidade possivel. Em verdade, um olhar
reducionista dos minimos sociais ¢ altamente perverso ¢ cimplice da visdo liberal de focalizagdo, voltada para a mera
sobrevivéncia dos miseraveis. De fato, propor minimos sociais ndo ¢ partir de ajustes as condi¢des dadas, mas, sim, construir
outra referéncia na institucionalizacdo da cidadania dos brasileiros. Logo, propor minimos sociais, ¢ definir o padrido
societario de civilidade, implicando uma revoluc@o da consciéncia da cidadania. Nesta perspectiva, Potyara Pereira (2002),
trabalha com a nogdo de “basico social” como pré-requisito indispensavel a satisfagdo de necessidades que, por serem
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humanas, ndo podem enquadrar-se ao nivel de caréncias, do minimo ¢ devem caminhar na “perspectiva do 6timo de
satisfacdo de necessidade” em termos de patamares mais elevados de aquisi¢cdo de bens e servigos e direitos a partir do
estabelecimento de provisdes basicas.
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Sobre a gestao da politica de Assisténcia Social, coloca Sposati (2005, p. 32):

A gestdo da politica publica de assisténcia social ndo ¢ um campo
mercantil, por isso, ndo deve submeter-se a logica do lucro e da
acumulagdo privada. Sua tarefa chave ¢ a de garantir o a cesso ¢ 0
usufruto de fato do mais pobre aos bens, servigos e direitos que
constituem o patrimonio da sociedade construida para todos. Neste
caso, cabe a assisténcia social a imposi¢do de uma nova ordem no
campo dos direitos sociais que propicie a inversdo da secular
regressividade contida na pauta de prioridades da politica social
nacional.

A Assisténcia Social passa a ser um direito social que deve ser concretizado por uma
politica publica, a politica de Assisténcia Social, cujo objetivo ¢ a garantia dos direitos de
todo cidadao brasileiro que dela necessitar.

De acordo com a PNAS (2004):

(...) a LOAS exige que as provisdes assisténcias sejam prioritamente
pensadas no ambito das garantias de cidadania sob vigilancia do

Estado, cabendo a este a universalizagdo da cobertura ¢ a garantia e
acesso para servigos, programas e projetos sob sua responsabilidade.

Cabe a politica publica de Assisténcia Social deflagrar e/ou fazer avangar processos de
inclusdo social de segmentos excluidos, através da universalizacdo de direitos.

Sobre a universalizagao de direitos, Miazaki (2005, p.22) expde que:

Ao declarar seus objetivos, a politica de assisténcia social explicita o
compromisso com a constru¢do de uma sociedade democratica, ao
mesmo tempo em que pressupoe a cobertura das necessidades sociais
na busca da universaliza¢ao do acesso aos direitos sociais.

Tomando como publico destinatario os que estao fora do sistema de protecao social, a
Assisténcia Social pode torné-los alcancaveis pelas demais politicas sociais, garantindo-lhes
minimos sociais. Assim, a garantia de minimos sociais configura-se como a referéncia basica
na constru¢do da politica publica de Assisténcia Social no ambito da Seguridade Social.
Logo, garantir minimos sociais constitui o referencial basico na delimitacdo dos programas
de Assisténcia Social, como afirma Potyara Pereira, 2002.

A Assisténcia Social ¢ uma politica com contetido especifico que garante a protecdo a

familia em situagdo de vulnerabilidade e risco social, por meio das segurancas de acolhida,
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convivio, rendimentos, desenvolvimento da autonomia e apoio em riscos circunstanciais, que
sdo explicitadas na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004), como veremos a
seguir:

A seguranca de acolhida ndo se reduz a populacdo de rua, bem como ndo ¢ também
uma politica habitacional, ainda que va ao encontro dessa provisao.

Atualmente a sociedade ¢ muito excludente e sabemos que uma das regras perversas
da sociedade moderna, apesar de toda a sua evolucdo tecnoldgica, ¢ de ela se constituir na
sociedade do abandono. Visto que, a seguranca de acolhida supde construir a possibilidade de
cobertura a varias vulnerabilidades, como, por exemplo: Pela invalidez, pela deficiéncia, pela
velhice, pela maternidade, pela morte, por um acidente, por ser crianga, pela violéncia, pela
doenga, pela auséncia de referencias ou parentesco, em outras situagdes, a questdo € se pensar
quais seriam as formas de cobertura a ter cada uma dessas situagdes, como a garantia de que
as pessoas possam ser acolhidas condignamente a ter suas vidas reconstituidas para a
autonomia.

Um dos exemplos do papel da seguranca de acolhida ¢ incorporar a oferta de
condi¢des para a mulher ou para a crianga vitimas de violéncia, quer dizer, visando reduzir
seu sofrimento e garantindo seu padrao de dignidade e cidadania, evitando que chegue a um
ultimo grau de deterioracdo da sua condi¢do humana de vida, tratando-se de construir espacos
de referencia que déem a liberdade, de a pessoa poder recorrer a eles quando vivenciar
situagoes de violéncia de todas as formas.

Também, ¢ preciso considerar ainda um programa de acolhida para situacdo de risco,
como violéncia familiar, acidentes, incéndios, desabamentos, abandonos, entre outras. O
objetivo da politica de acolhida ¢ o de prover uma habitagdo substituta, apoio e referencia para
pessoas, independente da faixa etdria na condi¢do de abandono; impedimento de permanecer
na moradia habitual por acidente, risco ou presenca de violéncia, principalmente criangas,
adolescentes, mulheres e a terceira idade; desabrigados face as interpéries, principalmente no
periodo de inverno; criangas ou pessoas da terceira idade sem apoio familiar; familias
removidas para a liberagdo de 4reas para a instalacio de programas de varios
melhoramentos, urbanos e habitacionais; pessoas que transitam pela cidade em busca ou
realizacdo de tratamento médico, ctc.Podem ocorrer também situacdes de desastre ou
acidentes naturais, além da profunda destitui¢do e abandono que demandam tal provisdo.

Segundo a PNAS, ¢ papel da Assisténcia Social desenvolver a politica de acolhimento
que incluem além do provimento de hospedagem, a produgdo de servigos de recuperagao.
Reabilitacdo e retorno a normalidade do habitar. Nao se trata de substituicdo da oferta de

habitagdes, mas da oferta de condi¢des que impecam as pessoas de ndo ter referencia,
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endereco, paradeiro e localizagdo, além, ¢ claro, do proprio abrigo.

A seguranga de convivio ¢ de extrema importancia, pois ¢ a seguranca da vivencia
familiar e a seguranca do convivio social que sdo necessidades a serem preenchidas pela
politica de assisténcia social. Isto supde a ndo-aceitagdo de situagdes de reclusdo, de situacdes
de perda das relagdes, no caso para com os familiares e a garantia das relagdes com os
parceiros.

E necessario que o padrio de sociabilidade seja posto em questio, detectando as
formas de comunicagdo em que se pauta. No caso, a convivenciabilidade pde em questdo o
grau de tolerancia/intolerancia da sociedade e a capacidade de, por meio do convivio, agir e
reagir aos tratamentos subalternizadores.

Os centros de convivéncia sao de extrema importancia nessa sociedade excludente na
qual vivemos, pois proporcionam oportunidades de trocas de experiéncias e desenvolvimento
geracionais ou intergeracionais para criangas, adolescentes, mulheres, negros, idosos, etc.
Sendo que esses espagos de convivéncia também se destacam como locus de encontro e
decisdo coletiva sobre a vida e a qualifica¢ao do viver.

A PNAS (2004), afirma que o desenvolvimento da autonomia, a sua conquista na
provisdo das necessidades basicas sio as orientagdes desta seguranga da assisténcia social. E
possivel, todavia, que alguns individuos ndo conquistem por toda a sua vida, ou por um
periodo dela, a autonomia destas provisdes basicas, por exemplo, pela idade uma crianga ou
um idoso, por alguma deficiéncia ou por uma restricdo momentanea ou continua da saude
fisica ou mental.

A seguranga de rendimento e de autonomia tem sido aplicada através do Programa de
Renda Minima, que tem sido em muitos paises um apoio a questdo do emprego. No Brasil
este vem ganhando nitido contorno de apoio ao processo educacional das criangas. Com a
inexisténcia de uma digna politica de salario- familia, a maioria dos projetos de lei em cursos,
bem como as experiéncias j& implantadas, tem vinculado o acesso ao beneficio desde que a
familia tenha filhos e, na maioria das propostas, que estejam em idade escolar.

A renda minima como politica de seguridade social deve operar tal qual um
mecanismo de equidade no apoio para dar ao cidaddo, a familia, condi¢cdes de superar
determinada vulnerabilidade. Assim, seu carater ndo ¢ o de ser apoio de educagdo ou de uma
politica social especifica, embora esta alternativa até possa ter sua eficiéncia.

A preocupacdo com a precariedade salarial, a pobreza, a miséria da populacdo e a
incidéncia de criangas nas ruas em risco social tem sugerido no Brasil a introducdo de
politicas de refor¢o a familia para educar seus filhos. Considera-se importante a possibilidade

deste apoio, todavia chama-se a atencdo de que do ponto de vista da seguridade social, os
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municipios estdo suprindo a precariedade do salario familia.

A seguranca de rendimentos ndo ¢ uma compensacdo do valor do salario minimo
inadequado, mas a garantia de que todos tenham uma forma monetaria de garantir sua
sobrevivéncia, independentemente de suas limitagdes para o trabalho ou do desemprego. E o
caso de portadores de deficiéncia, da crianca em abandono, Idosos, desempregados, familias
numerosas, familias desprovida de condi¢des basicas para sua reprodugdo social em padrdo
digno e cidaddo. A LOAS propde a renda minima ao idoso e ao portador de deficiéncia,
todavia sua efetivacdo se da sobre o critério de miserabilidade, ja que vincula ao per capta
familiar de ¥4 de salario minimo.

Como nos mostra a PNAS (2004), a provisao da Assisténcia Social se da por meio de
programas, projetos, servigos e beneficios: Beneficios Continuados e eventuais, Transferéncia
de renda.

Programas sdo acdes integradas e complementares com objetivos, tempo e area de
abrangéncia definida, para qualificar, incentivar ¢ melhorar os beneficios e servigos socio-
assistenciais. Projetos de Enfrentamento a Pobreza contam com investimento econdmico
social nos grupos populares, buscando subsidiar, financeira e tecnicamente, iniciativas que
lhes garantam meios de capacidade produtiva e de gestao para melhoria das condi¢des gerais
de subsisténcia, eleva¢dao do padrao de qualidade de vida, a preservagdao do meio ambiente e
sua organizagao social.

A assisténcia social tem como fung¢des a Vigilancia Social, a Defesa Soécio
Institucional e a Proteg¢do Social, que ¢ um conjunto de agdes, cuidados, atengdes, beneficios e
auxilios ofertados pelo SUAS que visam prevenir e atender situagdes de vulnerabilidade e
risco social.

A Protegao Social tem como principios, que fundamentam toda a sua acdo:
* Matricialidade socio familiar
* Territorializagdo
* Protegdo pro ativa
* Integracdo a seguridade social

* Integracdo as politicas sociais e economicas

De acordo com o principio da matricialidade s6cio familiar, a familia ¢ concebida
como: Base da sociedade, tem especial prote¢do do Estado. (C.F. Art. 226). Espago
privilegiado e insubstituivel de protecdo e socializagdo primadrias, provedora de cuidados a
seus membros, mas que precisa também ser protegida. Mediadora das relagdes entre sujeitos e

a coletividade, mas espago contraditorio, cujo cotidiano ¢ marcado por conflitos e
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desigualdades. Na sociedade capitalista ¢ fundamental no ambito da protecao social. Vivencia
processos de penalizacdo e desprotecdo na excludente sociedade capitalista brasileira.

No principio da territorializagdo, considera-se o territorio: “conjunto de sistemas
naturais mais os acréscimos histéricos materiais impostos pelo homem.”

“E formado pelo conjunto indissociavel do substrato fisico, natural ou artificial, e mais
0 seu uso, ou, em outras palavras, a base técnica e mais as praticas sociais, isto ¢, uma
combinagdo de técnica e de politica”. (SANTOS, 2003, apud MUNIZ, 2005)

Cada territdrio apresenta sua particularidade, esta sendo criada pela forma como os
homens que ali habitam fazem uso dessa area geografica, geralmente abstraido, vivido e
sentido mais que visualmente referenciado e circunscrito, engloba os lugares que se
singularizam em sua diferenca, por seu valor de uso, por seu alcance real.

A Vigilancia Social pressupde a produgdo e sistematizacdo de informagdes,
indicadores e indices territorializados das situacdes de: Vulnerabilidade e risco pessoal
e social que incidem sobre as familias e individuos nos diferentes ciclos de vida; vitimas de
exploragdo e violéncia; padrdes de servigos de assisténcia social; outros.

A Defesa Social e Institucional visa garantir aos usudrios o acesso ao conhecimento
dos direitos socio assistenciais e sua defesa.

Pereira (2000, p.220) salienta que:

(...) falar da Assisténcia Social como politica, ¢ ndo como agdo
guiada pela improvisacdo, pela instituicdo e pelo sentimentalismo
(por mais bem intencionados que sejam), ¢ falar de um processo
complexo que, embora nao descarte o sentimento (de cooperacdo, de
solidariedade e até de indignacao diante das iniquidades sociais) ¢ ao
mesmo tempo um processo racional, ético e civico.

A Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004 (PNAS/2004), aprovada pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) em 15 de outubro de 2004, pela resolucao
n°® 145, e publicada no Diario Oficial da Unido em 28 de outubro de 2004, fruto de ampla
mobilizagdo, entre outros, dos setores organizados, dos movimentos sociais, dos
trabalhadores, dos gestores e conselheiros, reafirmou os dispositivos da Constituicdo Federal e
da LOAS - Lei Organica de Assisténcia Social, estabelecendo diretrizes e principios
congruentes com esses para implantagio do Sistema Unico de Assisténcia Social- SUAS.

O Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, ¢ um sistema publico ndo
contributivo, descentralizado e participativo, que tem por funcdo a gestdo do conteudo
especifico da assisténcia social, constituido pelo conjunto de servigos, programas, projetos e

beneficios socio assistenciais prestados diretamente por 6rgdos e instituigdes publicas ou
13
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através de convénios com organizagdes sem fins econdmicos.

O CRESS, Conselho Regional de Servigo Social do Estado de Sao Paulo, conceitua:

A assisténcia social, concebida no SUAS, ¢ uma politica que ndo tem
somente a inten¢do fincada no presente, ha um projeto de protegdo
social que olha também para o futuro. Estando no comego da estrada
e, nesse caminho, a politica social pode tensionar para a expansio ¢ a
preservacao dos direitos.

O SUAS tem por principios a supremacia do atendimento as necessidades sociais
sobre as exigéncias de rentabilidade economica; Universalizagdo dos direitos sociais, a fim de
tornar o cidaddo alcancavel pelas demais politicas sociais; Respeito a dignidade do cidadao, a
sua autonomia e ao seu direito a beneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia
familiar e comunitdria, vedando-se qualquer comprovacdo vexatéria de necessidade;
Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacdo de qualquer natureza,
garantindo-se equivaléncia as populacdes urbanas e rurais; Divulga¢do ampla dos beneficios,
servigos, programas € projetos, bem como dos recursos oferecidos pelo poder publico e dos
critérios para sua concessao.

Miazaki, (apud MDSCB, 2005, p.23) afirma que:

O SUAS tem por fungdo a gestdo do contetudo especifico da politica
de Assisténcia Social no campo da protegdo social brasileira e ¢
constituido pelo conjunto de servigos, programas, projetos e
beneficios no dmbito da assisténcia social prestado diretamente — ou
por meio de convénios com organizagdes sem fins lucrativos — por
orgdos e instituigdes publicas federais, estaduais e municipais da
administracdo direta e das fungdes mantidas pelo poder publico.

Conta em suas diretrizes com a descentralizacdo politico-administrativa para os
Estados, o DF e os municipios, ¢ comando tnico das a¢des em cada esfera de governo.
Participacdo da populacdo, por meio de organizagdes representativas, na formula¢do das
politicas e no controle das acdes em todos os niveis. Primazia da responsabilidade do Estado
na condugdo da politica de assisténcia social em cada esfera de governo. (LOAS, Art. 80)

Sao seus objetivos: prover servigos, programas, projetos e beneficios de protecao
social basica e, ou, especial para familias, individuos e grupos que deles necessitarem.
Contribuir com a inclusdo e a equidade dos usudrios e grupos especificos, ampliando o acesso
aos bens e servigcos socioassistenciais basicos e especiais, em areas urbanas e rurais.

Assegurar que as acdes no ambito da assisténcia social tenham centralidade na familia e que
14
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garantam a convivéncia familiar e comunitéria.

Tem como destinatirios de suas acgdes cidaddos e grupos em situacdo de
vulnerabilidade e risco: Familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de
afetividade, pertencimento e sociabilidade; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias;
uso de substancias psicoativas; diferentes formas de violéncias advindas do nucleo familiar,
grupos e individuos; exclusdo pela pobreza e/ou dificuldade de acesso as demais politicas
publicas.

Souza (2005, p. 24) conclui que:

E possivel a consolidagdo de um sistema unico de assisténcia social
pautado na universalidade do acesso ao direito e na responsabilidade
do Estado, rompendo com a benemeréncia, com a fragmentagcdo dos
servigos e da gestdo, com o paralelismo, com a filantropia e com a
cultura subsidiariedade.

A Assisténcia Social passou por muitas mudangas para melhor realizar a efetivagdo
dos direitos, e para aprimorar a universalizacdo destes, tomou como centralidade a familia
para a realizagdo de sua acdo, visto que, segundo o CRESS, Conselho Regional de Servigo
Social do Estado de Sao Paulo, o SUAS considera a familia o eixo matricial porque ¢ o elo
basico na reconstrucdo de vinculos, reconhecendo ai ndo s6 a familia, o grupo formado pelos
pais, como também as diferentes combinagdes de agregados que se formam por relagdes
afetivas, consangiiineas, de género, ¢ que assumem a funcao de desenvolver afetos, cuidados e
reproducdo social. A familia que deve ser entendida, portanto, ¢ a que existe, a que ¢
vivenciada concretamente, por isso, se faz necessario atentar-se a familia e seus novos

arranjos, COmo Veremos a seguir.

2.2 A familia e seus novos arranjos

A visdo da familia contida no Codigo Civil de 1916 considerava os valores predominantes
daquela época, afirmava a entidade familiar como unidade de produgao, pela qual se buscava

a soma de patrimonio e sua posterior transmissao a prole, uma vez que a familia vigente nesse

periodo era absurdamente patrimonialista. Naquele ambiente familiar,
hierarquizado, patriarcal, matrimonializado, os vinculos afetivos para
merecerem  aceitagao social e reconhecimento juridico necessitavam ser

confirmados pelo matriménio.
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Segundo os estudos do IEE — Instituto de Estudos Especiais da Pontificia Universidade

Catolica de Sao Paulo (1992, p. 5), evidenciou-se que:

Foi por volta do século XVIII que a familia comegou a delimitar uma
area maior de vida particular, e os costumes contemporaneos foram
fortemente influenciados por esse sentimento de familia que se
desenvolveu na Europa a partir do século XVI, especialmente nas
classes maisabastadas.

Sendo assim, inaugurou-se uma fase em que se investia com vigor na tentativa de
acompanhar a evolucdo do conceito de familia e transpor as tradicdes conservadoras e
patrimoniais advindas do C.C de 1916. Foi feita uma nova leitura das entidades familiares
calcadas na igualdade e propenso a promover o desenvolvimento da dignidade de seus
membros, reafirmando uma nova fei¢ao, desta feita, fundada no afeto.

Essa transicdo foi possivel gragas a Constituicdo Federal de1988 que cunhada como
constitui¢do cidada instaurou igualdade, liberdade, e sobrelevando o principio da dignidade da
pessoa humana. A visdo de familia comega de forma gradativa a compor um novo cenario, em
que se enfatiza os lagos afetivos de carinho e de amor.

O texto constitucional mudou e trouxe um conceito amplo de familia, ndo
determinando tipos de familia especificos, ao revés, o caput do artigo 226 da C.F/88: “A
familia, base da sociedade, tem especial prote¢do do Estado.” Essa clausula, nada mais ¢
sendo uma clausula geral de inclusdo, ndo sendo admissivel portanto desconsiderar qualquer
entidade que satisfaca os requisitos de afetividade.

Antes do advento da Constituigdo Federal de 1988, a idéia de familia estava
intimamente ligada ao instituto do casamento. Esta foi promulgada em 05 de outubro de 1988,
e que ainda continua vigente, ampliou este conceito, abrangendo a familia fora do casamento,
bem como aquela composta por um de seus progenitores (pai ou mae) e sua descendéncia (§

4°, do art. 226), também conhecida de “familia monoparental”.

Dentro deste contexto de alteragdo do conceito de familia, implementado principalmente
pelas mudangas sociais, éticas e morais contemporaneas, estao inseridos outros institutos que,
outrossim, apesar de assemelharem-se faticamente ao casamento, constituem-se modelos
estruturais diversos, independente de seu formato a familia ¢ de extrema importancia para a
formagao do individuo:

Ferrari e Kaloustian (1998, p.11-12), afirmam sobre a importancia da familia:

Estd presente e permanece enquanto espaco privilegiado de
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socializacdo, de pratica de tolerancia e divisdo de responsabilidades,
de busca coletiva de estratégias de sobrevivéncia e lugar inicial para o
exercicio da cidadania sob o parametro da igualdade, do respeito e
dos direitos humanos. A familia é o espago indispensavel para a
garantia da sobrevivéncia de desenvolvimento e da protecdo integral
dos filhos e demais membros, independentemente do arranjo familiar
ou da forma como vém se estruturando. E a familia que propicia os
aportes afetivos e, sobretudo, materiais necessarios ao
desenvolvimento e bem-estar dos seus componentes. Ela desempenha
um papel decisivo na educagdo formal e informal, ¢ em seu espago
que sdo absorvidos os valores éticos e humanitarios, e onde se
aprofundam os lagos de solidariedade. E também em seu interior que
se constroem as marcas entre as geragoes ¢ sdo observados valores
culturais.

A familia é, portanto, o nucleo social basico de acolhida, convivio, autonomia,
sustentabilidade e protagonismo social; supera o conceito de familia como unidade
econdmica, mera referéncia de célculo de rendimento per capita e a entende como nucleo
afetivo, vinculado por lagos consangiiineos, de alianga ou afinidade, que circunscrevem
obrigagdes reciprocas e mutuas, organizadas em torno de relacdes de geracao e género.

Carvalho (1998, p. 93), ressalta que:

A familia ¢ o primeiro sujeito que referencia e totaliza a prote¢do e a
socializacdo dos individuos. Independente das multiplas formas e
desenhos que a familia contemporanea apresente, ela se constitui num
canal de iniciagdo e aprendizado dos afetos e das relagdes sociais.

Dias (1992, p. 11) conclui que:

(...) antes de tudo, hd um desejo de que aquilo que une os
membros de uma familia, com ou sem lagos consangiiineos ¢ a
intimidade, respeito mutuo, a amizade, a troca e o enriquecimento
conjunto, respeitando as diferencas (...).

A familia deve ser apoiada e ter acesso a condig¢des para responder ao seu papel, no
sustento, na guarda ¢ na educacdo de suas criangas ¢ adolescentes, bem como na prote¢ao de
seus idosos e pessoas com deficiéncia.

Carvalho (2000, p. 17), considera que:

A familia esta no centro das politicas de protecao social. H4 20 anos,
apostavamos no chamado modelo de Estado de Bem estar Social,
capaz de atender a todas as demandas de protecdo. Hoje, nas
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sociedades em que vivemos, um conjunto de fatores derrubou nossas
expectativas e vem exigir solugdes compulsoriamente partilhadas
entre Estado esociedade.

O fortalecimento de possibilidade de convivio, educacdo e prote¢ao social, na propria
familia, ndo restringe as responsabilidades publicas de protecdo social para com os individuos
e a sociedade.

Takashima (1998, p.79) afirma sobre a importancia da familia:

No plano da cidadania, o dia-a-dia da familia, em seu nivel privado, ¢
o locus do exercicio das relagdes democraticas entre seus membros
enquanto grupo para, a partir desta socializa¢do, serem capazes de
vivenciar o nivel da esfera publica. Na socializagdo, também a familia
¢ o agente mais importante no processo de internalizagdo e
aprendizagem, pois fornece o marco para a defini¢do e conservacio
das diferencas humanas, dando forma aos papéis basicos.

Reconhecendo que a familia ¢ de suma importancia para o desenvolvimento do ser
humano, pois é no contexto familiar onde se vivenciam as primeiras experiéncias, onde ¢é
formado a consciéncia do homem e seu olhar para si mesmo e para o préximo, porém ¢
importante ressaltar que ela também ¢ espago de contradi¢des, marcado por conflitos de
convivéncia e também por desigualdades. Independente de seu arranjo e de suas
peculiaridades, a familia sempre serd a principal mediadora das relagdes entre os sujeitos e
a sociedade, além de que, nas sociedades capitalistas, ela é o espago primordial no ambito da
protecao social.

A Politica de Assisténcia Social adotou como foco central de agdo a familia.

Sobre a importancia do trabalho com as familias Ferrari e Kaloustian (1998, p.12)
afirmam que:

A situacdo das familias ¢ também caracterizada por problemas sociais
de natureza diversa, tais como atentados freqiientes aos direitos
humanos, exploragdo e abuso, barreiras econdmicas, sociais e
culturais ao desenvolvimento integral de seus membros. Faz-se
necessario um continuo acompanhamento do processo de mudangas
que as afetam, bem como o desenvolvimento de perspectivas e
abordagens tedricas que possibilitem o seu entendimento, cobrindo
ndo somente os aspectos relacionados ao mundo intra-familiar, como
também os relacionados a dinamica das politicas sociais no pais.

As familias que vivem em situacdo de pobreza ou extrema pobreza, criam ainda
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vinculos muito fortes e acabam formando uma rede na qual eles se sentem apoiados. Sobre

sua importancia na sociedade, Sarti (2000, p.47) afirma:

Se, em toda sociedade brasileira, a familia ¢ um valor alto, entre os
pobres sua importancia € central, e ndo apenas como rede de apoio ou
ajuda mutua, diante de sua experiéncia de desamparo social. A
familia, para eles, vai além; constitui-se em uma referéncia
fundamental que organiza e ordena sua percep¢ao do mundo social,
dentro e fora do mundo familiar.

TAKASHIMA, (1998, p. 78), ressalta a importancia das politicas sociais junto a

familia;

A familia brasileira ¢ a grande penalizada sobretudo a menos
favorecida: parte da estigmatizada legido de 32 milhdes de pessoas
famintas que depende, em grande medida, de politicas sociais no
desempenho de suas fungdes, qual seja, assumir o cuidado e a
formacao de suas criancas e adolescentes.

Beneficios e servicos ndo esgotam a atengdo as familias e a seus membros que
demandam aten¢do especial. Eles sdo pensados de acordo com as necessidades e
situacdes de vulnerabilidade e risco a que as familias estdo expostas. Representam, portanto,
um ponto de partida decisivo para um processo de inser¢ao social mais amplo.

Ao falar de familia pensamos logo no modelo mais difundido, isto ¢, da familia
nuclear composta por uma hierarquia baseada no marido ou pai, que exerce autoridade e
poder sobre a esposa ¢ os filhos e filhas, que desempenha o papel de provedor, e dentro dessa
familia sdo atribuidas atividades masculinas e femininas.

Atualmente, sabe-se que existem muitos outros modelos de organizagdo familiar que
foram se constituindo no Brasil, em especial o da familia matrifocal, ou seja, aquelas familias
constituidas pela mulher “chefe da familia” e seus filhos e filhas, biolégicos ou nio,
resultantes de uma ou mais unides, de um companheiro(a), permanente ou ocasional, ou,
ainda, por outras pessoas que gravitem em torno desse nicleo. Hoje também verifica-se casais
que, embora partilhem uma vida em comum, nem sempre habitam sob um mesmo teto. E ha,
ainda, aqueles grupos familiares constituidos por pessoas que ndo sdo ligadas por lagos
consangiiineos.

Sobre as novas formagdes de familia, Lima (2001, p.53) sinaliza:

Nao ¢ possivel deter-se apenas na idéia da familia moderna burguesa,
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pautada num modelo ideologico (nuclear, heterossexual, monogamica
e patriarcal), pois com a evolucdo histérica ¢ a dindmica da
sociedade, a predomindncia deste modelo vai cedendo lugar para
novos arranjos como as familias monoparentais, chefiadas por
homens ou mulheres, as homossexuais, as familias recompostas, os
casais sem filhos, irmdos sem pais, um grupo de pessoas sem
vinculos consangliineos, uma vez que todos constituem um tipo de
familia.

Barbosa (2004, p.37) aponta:

No entanto, a institui¢do familiar vivencia atualmente uma profunda
crise em seu contexto estrutural, tendo a necessidade de rever seus
padrdes, valores, formas de educagdo, principalmente no que se refere
a questdes relacionados a constitui¢ao familiar tipos de chefia e os
papeis que seus “novos” membros passam a exercer.

Independente dos formatos ou modelos que assume, a familia ¢ mediadora das
relacdes entre os sujeitos e a coletividade, delimitando continuamente 0s
deslocamentos entre o publico e o privado, bem como geradora de modalidades comunitarias
de vida ,ou seja, um conjunto de pessoas que se acham unidas por lagos consangiiineos,
afetivos ou de solidariedade, um exemplo cada vez mais notorio na contemporaneidade ¢ a

familia matrifocal, sobre a qual trataremos a seguir.

2.3 A familia matrifocal

O conceito de familia tradicional parece ultrapassado. O classico modelo “pai, mae e

filhos” est4 a perder cada vez mais terreno para novas formas de arranjo familiar.

A familia brasileira vem passando por transformagdes ao longo do
tempo. Uma delas refere-se a pessoa de referéncia da familia. Da
década passada até 2002 houve um crescimento de 30% da
participacdo da mulher como pessoa de referéncia da familia. Em
1992, elas eram referéncia para aproximadamente 22%das familias
brasileiras, ¢ em 2002, passaram a ser referéncia para proéximo de

29% das familias.
Fonte: IBGE - PNAD —2002. (PNAS, 2005).

Percebe-se atualmente um grande aumento de familias nas quais a mulher se torna centro
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das decisdes familiares, sendo pela ausencia do marido, a renda da mulher, ou simplesmente a

influéncia feminina nas redes afetivas.

Familias e domicilios chefiados por mulheres ndo tem se dado apenas
pelo crescimento das familias onde ndo hd presenca do chefe
masculino, mas também pelo crescente isolamento na manutencao
economica da unidade domiciliar. Dessa forma, a chefia feminina nédo
deveria compreender somente os casos em que a mulher é chefe pela
auséncia do companheiro, mas também quando ¢ responsavel

economicamente pela sobrevivéncia do grupo domiciliar,
independente ou ndo da presenga do conjuge masculino. (Carvalho,
1998)

Na estrutura familiar matrifocal, a prioridade ¢ dada ao lago entre mae e criangas, irmao e
irma, ao passo que o laco conjugal ¢ considerado menos soliddrio € = menos intenso
afetivamente. Por causa da estrita segregacao de papéis conjugais que, entre outras coisas,
delega a mulher a responsabilidade pelas criangas, sdo as mulheres enquanto maes que se
tornam o centro de relagdes familiares e sociais. Ao passo que a mulher ja era eixo dos lagos
afetivos, na unidade cada vez mais matrifocal ela se torna o centro de uma coalizdo
econdmica e politica junto com seus filhos.

Sobre familias matrifocais, Carvalho, (1998) afirma:

Familias e domicilios chefiados por mulheres constituem atualmente
uma tendéncia que extrapola fronteiras geograficas e de classes
sociais, mas seguramente também ¢ condicionada por situagdes
regionais e possui manifestacdes especificas que, mesmo dentro de
um mesmo pais, determinam e diferenciam entre grupos de familias e
domicilios quanto ao seu grau de vulnerabilidade e a sua incidéncia.

A realidade tem mostrado que se por um lado cresce o numero de domicilios nos qual
a mulher tem papel fundamental na manuten¢do econdmica, com ou sem a presenca do
marido/companheiro, por outro, ela ainda ¢ na maioria das casas a responsavel pela esfera
domestica. Esta situacdo se agrava entre os mais pobres, pela absoluta falta de acesso as
formas de apoio, como creches, escolas em periodo integral, sistema de satde de qualidade,
moradias dignas e demais fatores que poderiam aliviar a sobrecarga de trabalho doméstico.

No Brasil, o total de familias formadas por casais com filhos e chefiadas por mulheres
cresceu de pouco mais de 200 mil, em 1993, para 2,2 milhdes em 2006. Em 13 anos, esse
novo modelo da familia brasileira expandiu 10 vezes, evoluindo de 3,4% para 14,2% do total
de lares brasileiros, segundo a pesquisa Retrato das Desigualdades de Género e Raga,

elaborada pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea), em parceria com o Fundo de
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Desenvolvimento das Nac¢des Unidas para a Mulher.

A maior representatividade das mulheres nas familias tem uma correlacao direta com
sua entrada no mercado de trabalho, que as levou a ter o proprio salario e a dividir as
despesas com o marido. Com pouco mais de 30 anos do movimento feminista, datado a partir
de 1975 no Brasil, mais da metade das mulheres em idade ativa (52,6%) estavam trabalhando
em 2006 (ante 46% em 1996), segundo o levantamento do Ipea. Apesar de ter escolaridade
superior ¢ ocuparem cada vez mais espaco no mercado de trabalho, os homens ainda tém
melhores cargos e salarios.

Muitas dessas mulheres que trabalham também exercem fungdes que exigem menor
capacitacdo, como o trabalho doméstico remunerado. Em 2006, do total de ocupados somente
0,9% dos homens se dedicavam ao trabalho doméstico remunerado, mantendo a mesma
tendéncia observada na década. Em contrapartida, nesse mesmo ano, do total de mulheres
ocupadas, 16,5% desenvolviam esse trabalho. Mesmo revelando um discreto recuo de um
ponto percentual em relacao a 1996, o padrdo se manteve.

A taxa de desemprego ¢ pior para as mulheres e também para os negros, que
apresentam os maiores niveis de desocupacgdo - 11,0% e 7,1%, respectivamente. Para os
homens, o indice ¢ de 6,4% e de 5,7% entre os brancos. As mulheres negras constituem,
portanto, o segmento que se encontra em situacdo mais vulneravel.

A chefia familiar ¢ um fenomeno que cresce em ambito global, representando a quarta
parte de todas as familias do mundo (Soares, 2003). O Brasil, como ja assinalado, nao fica
fora deste padrdo, apresentando também uma caracteristica comum aos outros, que € o
aumento do percentual entre as familias mais pobres. O fendmeno das familias matrifocais,
estd associado a outro também crescente, que a chamada feminizagdo da pobreza, ou, em
termos mais adequados, o crescimento da pobreza entre as mulheres.

O fendmeno esté relacionado a indicadores de vulnerabilidade que se potencializam,
no caso das mulheres chefes de familia: o nivel de escolaridade baixo e o analfabetismo; a
falta de qualificagdo para as exigéncias do mercado de trabalho; o trabalho informal em
ocupagdes realizadas em condi¢des precarias, mal pagas e sem vinculo trabalhista, o que
aumenta ainda mais a vulnerabilidade, j4 que n3o contam com nenhuma protecao
previdencidria e indicam uma velhice sem recursos e beneficios voltados para garantir uma
vida digna.

Por outro lado, a condi¢cdo de género, a responsabilidade pela esfera doméstica, pelo
cuidado dos filhos, sem uma rede de prote¢do social, as impede de sair desta condi¢ao ficando
dependente de beneficios providos pelas politicas de assisténcia. A presenga do

marido/companheiro, ndo diminui a responsabilidade no trabalho doméstico, no cuidado com
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os filhos, nem facilita o acesso o acesso a oportunidades pra a melhoria a situacdo

ocupacional.

Segundo as reflexdes de Carvalho (2002, p.15), afirma-se que:

(...) a maior expectativa ¢ de que ela produza cuidados, prote¢do
aprendizado dos afetos, construcdo de identidades e vinculos
relacionais de pertencimento, capazes de promover melhor qualidade
de vida a seus membros e efetiva inclusdo social na comunidade e
sociedade em que vivem. No entanto, estas perspectivas sao
possibilidades, e ndo garantias. A familia vive num dado contexto que
pode ser fortalecedor ou esfalecedor de suas possibilidades e
potencialidades.

A familia desempenha um papel central na vida de qualquer pessoa. A propria

Constitui¢do reconhece isso em varios momentos e, assim, situa a familia como eixo

prioritario da protecdo social do Estado. E, finalmente, porque, da mesma forma, todos os

instrumentos normativos pactuados em relagdo a Assisténcia Social e tem centralidade na

familia, visando o fortalecimento de vinculos, para que a familia esteja preparada para superar

as dificuldades decorrentes das intimeras situagdes que a pobreza gera no grupo familiar,

como veremos a seguir.

2.4 Familia e Pobreza

Pobreza ¢ fundamentalmente um experiéncia humana frustrada, uma deteriorada

qualidade de vida. Nao seria, somente, uma determinada relacdo destas consigo mesmas, com

o0s outros e com o ambiente psicologico, social e ecologico (Takashima apud Amat et alii).

Takashima (1998, p. 79) também conceitua que:

O sentido das necessidades basicas das familias pobres deve suplantar
a mera visao biologista e incluir outras como psicologicas, sociais €
¢ticas, de auto-estima, de uma relagdo significativa com os outros, de
crescimento da prépria competéncia ou de uma participagdo na
defini¢do do significado de sua vida pessoal e dos demais.

Ferrari e Kaloustian, (1998, p. 13) afirmam:
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A familia, novos membros se agregam; da familia; saem alguns para
constituirem outras familias e enfrentar o mercado de trabalho.
Nas familias mais pobres, estas trajetorias e movimentos ocorrem,
muitas vezes de forma traumadtica, ditados pelas condigdes
econdmicas e a luta pela sobrevivéncia individual e familiar.

Guimaraes e Almeida (2005, p.129) ressaltam que:

Entre as familias pobres, as ameagas sempre foram mais presentes € o
desemprego muito mais constante; contudo, num mundo de economia
globalizada e pobreza regionalizada segundo as especificidades
locais, elas s3o hoje mais duramente atingidas pelo desemprego. A
rua passa a ser o espago em que, paulatinamente e crescentemente,
ganha visibilidade social uma grande gama de excluidos: homens em
idade adulta e produtiva, velhos e criangas.

A atencdo a familia necessita contextualizar o ambiente o qual o grupo familiar esta
inserido reconhecendo quais as expressdes sociais que atingem a familia em sua totalidade.

As expressodes da questdo social sdo geradas pela desigualdade social oriunda do sistema
econdmico vigente em nosso pais, o sistema capitalista, que tem o lucro como esséncia, o que
impulsiona a desigualdade social, através da exploracdo da forga de trabalho e da mais valia.

Sobre questao social, lamamoto (2005, 97) afirma que:

Os assistentes sociais trabalham com a questdo social nas suas mais
variadas expressdes cotidianas, tais como os individuos as
experimentam no trabalho, na familia, na area habitacional, na saude,
na assisténcia social publica etc. Questdo social que, sendo
desigualdade ¢ também rebeldia, por envolver sujeitos que vivenciam
as desigualdades e a ela resiste e se opdem. E nesta tensdo entre
producao da desigualdade e produgdo da rebeldia e da resisténcia, que
trabalham os assistentes socias, situados nesse terreno movidos por
interesses sociais distintos, aos quais nao ¢ possivel abstrair ou deles
fugir porque tecem a vida emsociedade.

A autora também afirma que:

E fato conhecido que historicamente a questdo social tem haver com
a emergéncia da classe operaria e seu ingresso no cendrio politico,
por meio das lutas desencadeadas em prol dos direitos atinentes ao
trabalho, exigindo o seu reconhecimento como classe pelo bloco do
poder, e, em especial pelo Estado. Foram as lutas sociais que
romperam o dominio privado nas relagdes entre capital e trabalho,
extrapolando a questdo social para a esfera publica, exigindo a
interferéncia do Estado para o reconhecimento e a legaliza¢do de
direitos e deveres dos sujeitos sociais envolvidos. Esse

24



RIPE — Revista do Instituto de Pesquisas e Estudos: Construindo o Servigo Social, Bauru, v.13, n. 23, p. 01-68, jan./jun.2009.
ALBRECHET, Poliana Maria; MUNIZ, Egli. O impacto do programa bolsa familia nas familias matrifocais do
municipio de Itapolis.

reconhecimento da origem a uma ampla esfera de direitos sociais
publicos atinentes ao trabalho, consubstanciados em servigos e
politicas sociais.

Constatamos também, neste contexto de globalizacdo mundial, em que o Estado passa
de protetor das economias nacionais e provedor do bem estar social, a adapar-se-a a
economia mundial ou as transformag¢des mundiais que ela propria e a exaltagdo do livre
mercado provocam, o desenvolvimento da economia internacional, observando-se, ainda, uma
reducdo dos gastos publicos em educacdo, saide e habitagcdo, enfim em seguridade social.
Acirram-se as contradigdes da sociedade capitalista, onde ¢ visado o maximo lucro,
aumentando assim as desigualdades sociais, a excludéncia e as descriminagdes agravadas por
uma politica neoliberal onde o Estado se afasta de suas obrigacdes, os trabalhadores sofrem
com a reducdo da demanda de trabalho: trabalhos precarios, instdveis e sem prote¢do social,
salarios mais baixos, precarizacdo das relagdes de trabalho, subempregos e desempregos,
acarretando assim a perda dos direitos sociais e aprofundando as desigualdades sociais.

A respeito do Estado minimo que vivemos no Brasil, Pochmann et al (2005,p.

61-62) afirma que:

A partir de 1980, com a crise do desenvolvimento econdomico
nacional, o financiamento das politicas sociais tornou-se ainda mais
complexo, limitando a universaliza¢do do Estado de bem-estar social
no Brasil. (...) a auséncia de crescimento econdmico sustentado ¢ a
emergéncia das politicas neoliberais desde 1990 no Brasil contribuem
para desconstitucionalizacdo pratica de direitos formalmente
estabelecidos.

Sobre o assunto coloca Lima (2001, p.32):

No contexto neoliberal, verifica-se que ¢ reduzida a responsabilidade
do Estado pelas politicas sociais, repassando-as para a sociedade
civil, assumindo caracteristicas assistencialista ¢ tutelar, refletindo a
cultura que legitima o autoritarismo dos dominantes e a
subalternidade dos dominados, resultando na incapacidade de
produzir politicas publicas que atendam a populagao.

A desigualdade social decorrente da concentragdo de renda nas maos de poucos e na
falta de acesso e de participagdo da riqueza socialmente produzida por muitos.

Néri (2003, p.122) aponta que:
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O Brasil ¢ um pais desigual por exceléncia, assim como a Colombia ¢é
um pais violento por exceléncia e a Africa do Sul era um pais racista
por exceléncia. A marca do Brasil ¢ a desigualdade. Nao ¢ uma coisa
dos ultimos dez anos, ¢ coisa de séculos. Era desigual e continua
desigual. E o fato ¢ que um pais desigual e razoavelmente rico
apresenta esse contraste. H4 o problema de ter muitos pobres, mas
esse problema ¢ factivel de ser eliminado. A desigualdade, nossa
grande chaga, ¢ na verdade a nossa grande vantagem comparativa
para lutar contra a pobreza. O fato de termos muita desigualdade
significa que existe muito espago para melhorar.

Essa aguda desigualdade vem transformando a realidade de muitas familias, pois a
falta de acesso aos bens e servigos existentes faz com que os membros da familia vivenciem
as expressoes da questdo social, em suas varias dimensdes como a situagdo de pobreza, falta
de acesso ao conhecimento, acesso ao trabalho, escassez de recursos, desenvolvimento
infantil, caréncias habitacionais e também a satde, as seqiiclas da questdo social podem
ocasionar familias fragilizadas, fragmentadas, vulnerabilizadas e que vivam em situagdes de
risco, visto que, as necessidades do individuo ¢ um dos componentes importantes a ser
considerado na questao de qualidade de vida, pois o acesso a educagdo, ao trabalho, a renda, a
moradia, ao transporte e a informacdo, entre outros, cresce de importdncia a nocdo de
qualidade, tornando-se fundamental medir a qualidade e o resultado deste acesso, para
identificar o indice de qualidade de vida dessa populagdo.

Pison, citado por Pereira (2006, p.37), considera que:

Necessidades e bem-estar estdo indissoluvelmente ligados no
discurso politico e moral e, especialmente, na pratica corrente dos
governos. Nao ha servicos sociais sem a delimitacdo daquelas
necessidades a serem satisfeitas. E, ao mesmo tempo, a relacdo entre
as necessidades e os direitos sociais estd no nucleo de muitos
problemas e discussdes que se produzem na atualidade.

Quando as necessidades basicas do individuo estdo satisfeitas, pode-se falar em
concretizacdo de direitos fundamentais, perante os quais todo o cidaddo ¢ titular, e cuja
concretizacdo se da por meio de politicas sociais correspondentes, pois aqueles que nao
usufruem bens e servigos sociais basicos ou essenciais, sob a forma de direitos ndo sdo
capazes de se desenvolverem como cidaddos ativos, conforme preconiza a propria LOAS, ou
como diz o Relatério de Desenvolvimento Humano, de 1990 (RDH, 1990:19), das Nagoes
Unidas, que serviu de ponto de partida para os relatorios anuais subseqilientes da mesma
institui¢do: ndo sdao capazes de desfrutar uma vida prolongada e saudavel, conhecimento,

liberdade politica, seguranga social, participacdo cumulativa, direitos humanos garantidos e
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respeito a si proprio.(Pereira, 2006).

Pereira (2006, p. 35) ainda considera:

(...) sem condi¢des sociais basicas, acrescentamos, ndo adianta falar
em auto-sustentacdo, sustentabilidade, desenvolvimento de
potencialidades, empowerment individual, expressdes tdo decantadas
no discurs poés moderno como alternativas de satisfacdo de
necessidades, pois elas ndo vingarao.

Existe hoje no mundo, e também no Brasil, um grande debate conceitual e ideoldgico
sobre o que ¢ pobreza. Isto porque a pobreza tem muitas dimensdes, muitas caras € nao se
limita, apenas, a questdo da renda.

Uma familia ou uma pessoa ¢ considerada pobre quando vive numa situagdo de
privagdo de renda e também de privagdo de outros recursos necessarios para obter uma
situacdo de vida que permita que ela desempenhe seus papéis, cumpra seus deveres, participe
das relacdes sociais e compartilhe costumes da sociedade em que vive. Por exemplo,
insuficiéncia de alimentos, de bens, de servigos, de lazer.

A pobreza como uma das inumeras expressdes da questdo social ¢ originada de
numerosos fatores e apresenta varias facetas. E uma tarefa muito complexa poder definir uma
classificagdo para os considerados pobres.

Normalmente os especialistas definem que a linha que caracteriza familias
extremamente pobres ¢ aquela que considera uma renda que permita atender as necessidades

minimas, associadas ao consumo de alimentos necessarios para manter o gasto caldrico

suficiente para a sobrevivéncia da familia.

A linha que caracteriza familias pobres ¢ aquela que, além de permitir o consumo de
alimentos necessarios para manter a familia, considera, também, a satisfacdo de necessidades
basicas, tais como moradia, transporte, saude e educacao.

Trabalhando com familias pobres e extremamente pobres depara-se com muitas
realidades de pobreza e assim pode-se observar que a pobreza tem intimeros fatores do ponto
de vista de renda e no ponto de vista de exclusdo e subalternidade, que culminam em um grau
muito alto de vulnerabilidade. Medir as condigdes em que vive uma familia s6 pela sua renda
per capta ¢ muito perigoso e falho, pois a familia requer uma aten¢do muito mais aprofundada
para ser classificada.

Referindo-se a pobreza Yazbek (1999, p.62) diz que:

A nogdo de pobreza ¢ ampla, ambigua e supde gradagdes. Embora
seja uma concepcdo relativa, dada a pluralidade de situagdes que
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comporta, usualmente vem sendo medida através de indicadores de
renda (multiplos e submultiplos do saldrio minimo) e emprego, ao
lado do usufruto de recursos sociais que interferem na determinagdo
do padriao de vida tais como saude, educagdo, transporte, moradia,
aposentadoria e pensdes entre outros.

Entre as seqiielas da questdo social as quais sdo objeto de protecdo social da Politica de
Assisténcia Social estdo a vulnerabilidade e o risco pessoal e social.

Por vulnerabilidade social a PNAS (2005) entende que, “¢ decorrente da condi¢cdo de
pobreza, privacdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigos publicos) e/ou
fragilizacdo de vinculos afetivo-relacionais e pertencimento social”, além do ciclo de vida,
que tras as familias grupos da idade ou do estagio de vida

O risco social é concebido como decorréncia de:

...abandono, maus tratos fisicos e/ou psicoldgicos, abuso sexual, uso
de substincias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas,
situagdo de rua, situagdo de trabalho infantil, trabalho “escravo”,
subemprego, entre outros. (PNAS, 2005)

Os riscos e vulnerabilidades nao decorrem da responsabilidade individual, mas de um
conjunto de desigualdade desestruturais, socioecondmicas e politicas e da auséncia de
protecdes sociais. No entanto, para além das condi¢des socioecondmicas, as vulnerabilidades
devem ser entendidas como um somatorio de situagdes de precariedade entre as quais se inclui
a composicao demografica da familia, os agravos da saude, a gravidez precoce, a exposi¢ao a
morte violenta e as proprias condi¢des cotidianas de vida.

A NOB/SUAS apresenta alguns indicadores referidos a familia e que incluem, além da
precariedade da renda e da escolaridade, domicilios com baixa infraestrutura, familias
chefiadas por mulheres e filhos menores, trabalho infantil. sugere , inclusive, indicador
complementar sensivel as especificidades de cada escala de porte populacional municipal e
relacionado as particularidades de cada estado ou regido (NOB/SUAS — 2005). Portanto, ndo
podemos pensar a no¢ao de vulnerabilidade apenas pelo viés econdmico. Ainda que deve ser a
base material para o seu mais amplo enquadramento, ¢ insuficiente e incompleta porque ndo
especifica as condi¢des pelas quais se ingressa no campo dos vulnerdveis. E, ao ndo
especificar, repousa a esperanga de sua resolu¢do ou atenuagdo no econdmico, o qual
certamente ¢ indispensavel, mas ndo clarifica o processo pelo qual se constréi esse amplo
universal que ¢ a vulnerabilidade. Ao ndo fazé-lo, subsume a luta contra a vulnerabilidade
social, Verb gratiae, contra a descriminacdo social e os mecanismos de mercado, que sdo

precisamente a determinacdo mais abrangente, o produtor mais amplo da propria
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descriminacdo. “OLIVEIRA, 1995, p.9”

Nessa perspectiva, “aquele que nao tem poder de consumo ¢ descriminado, excluido,
apartado e, por decorréncia, vulnerdvel. Consequetemente, a vulnerabilidade da idade, do
desemprego, da etnia.” (SPOSATI, 2001, p. 143).

As condi¢des para enfrentamento de riscos sdo diferenciadas entre os cidadaos
conforme suas situagdes de vida e, embora riscos € contingéncias sociais possam afetar a
todos, alguns se encontram mais vulneraveis ao risco do que outros.

A desprotecdo diante da existéncia de vulnerabilidades e riscos podem ocasionar
agravos, ou seja, ofensas e danos ao individuo, a familia e a grupos sociais e,
consequentemente, a cidadania afrontando o acesso aos direitos sociais e a propria dignidade

humana.

O risco, como grave ameaga O perigo iminente constitui-se num evento que traz
conseqiiéncias diretas paras as condi¢des e circunstancias de vida dos individuos e de seus
grupos familiares, rompendo lacos de sociabilidade e comprometendo sua capacidade de
assegurar por si mesmo sua independéncia social.

Nessa perspectiva, o risco, remete a ruptura de pertencimento do vinculo societal, da
participagdo social e do usufruto da riqueza socialmente construida (YAZBEK, 2001)
ocasionando, portanto, violagao de direitos e dignidade humana o que se torna especialmente
agravado no Brasil pela condi¢do de pobreza de grandes segmentos populacionais e pela
configura¢do do campo dos direitos sociais.

O social, como campo de produgdo e reproducdo de relagcdes sociais na sociedade
capitalista contemporanea, torna-se cada vez mais tensionado, desencadeador de
vulnerabilidades e riscos, traduzindo-se em esgarcamento do tecido social, fragilizagdo na
area dos recursos pessoais, dos direitos e das relagdes social, fragilizagdo na area dos recursos
pessoais, dos direitos e das relagdes sociais.

Situados na perspectiva de ndo acesso aos bens de cidadania, em especial ligados a um
emprego € aos servicos de protegdo social, as vulnerabilidades e riscos constituem-se em
preocupacdo central no campo dos direitos e, portanto, da propria prote¢do social. Isso se
expressa na PNAS/2004 que assume um padrdo de cobertura de determinadas necessidades
sociais, cumprindo o dever constitucional de compor o sistema publico de seguridade social,
constituido para seguranca social dos cidadaos, sendo o Estado o provedor de protegdes
coletivas e redutor de riscos. A protecdo social da assisténcia social opera na protecdo as
vulnerabilidades proprias ao ciclo de vida, prote¢do as fragilidades da convivéncia familiar,

protecdo a dignidade humana e combate as suas violagdes.

O conteudo das provisdes de assisténcia social, com vistas a protecdao social, tem nos
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servigos um importante foco, uma vé que estes se constituem a mediagdo privilegiada para o

acesso aos direitos socioassistenciais, garantidos pela Politica Nacional de Assisténcia Social.

2.5 Politicas publicas de combate a pobreza e o Programa Bolsa Familia

Nos programas de combate de combate a pobreza, uma das principais contribui¢des do
debate feminista tem sido o de chamar a atengdo para instrumentalizacdo dos papéis das
mulheres a partir de suas responsabilidades na esfera reprodutiva, para o bom desempenho
desses programas no contexto neoliberal.

Os programas de ‘“desenvolvimento” tem como eixo o combate a pobreza, como
preocupacdo a eficiéncia das medidas, e como alvo preferencial a familia, sendo que dentro
delas as mulheres. A principal estratégia ¢ a chama da privatizacdo da sobrevivéncia da
familia, propondo explicitamente a transferéncia de responsabilidades que deveriam ser
assumidas pelo Estado a unidades familiares.

Sobre os programas sociais com foco na familia, Carvalho (2000, p. 21) ratifica sua

importancia:

A consciéncia geral de que a pobreza e a desigualdade castigam
grande parcela da populagdo brasileira estdo a exigir politicas
publicas mais efetivas e comprometidas com sua superacdo. Nesse
compromisso, buscam assegurar uma rede de protecdo e de
desenvolvimento socioecondmico voltado as familias e as
comunidades vulnerabilizadas pela pobreza. Os diversos programas
de renda minima, por exemplo, visam garantir ao grupo familiar
recursos suficientes que permitam uma cesta alimentar e a
manuten¢do dos filhos naescola.

Hé uma valorizagao da familia como 16cus privilegiado de superagdo das seqiielas da
questdo social por um Estado que pouco tem priorizado os gastos com o social e pouco tem
implementado, em termos de politica social, estratégias de superacdo das desigualdades
sociais. O enfoque prioritario tem sido o papel das mulheres na esfera doméstica, relacionado
fundamentalmente a maternidade. Assim, as mulheres mais que participantes ativas, sao
tratadas como receptoras passivas, sendo a criacao dos filhos seu papel mais efetivo.

Por intermédio do papel de mae e mulher de baixa renda tem sido um dos alvos
primordiais para melhorar o bem-estar da familia, especialmente das criancas (MOSER,

1986). A premissa basica ¢ que ndo s6 as mulheres sdo mais confiaveis como maes, como

sdo mais confidveis que os homens na aplicacdo correta do beneficio e tdo ou mais
30



RIPE — Revista do Instituto de Pesquisas e Estudos: Construindo o Servigo Social, Bauru, v.13, n. 23, p. 01-68, jan./jun.2009.
ALBRECHET, Poliana Maria; MUNIZ, Egli. O impacto do programa bolsa familia nas familias matrifocais do
municipio de Itapolis.

capazes do que eles, garantindo assim a eficacia dos programas.

Segundo resultados preliminares da pesquisa, realizada pelo MDS, “O Programa Bolsa
Familia e o Enfrentamento das Desigualdades de Género”, o fato do beneficio ser pago a
mulher resulta na:

» melhora da auto-estima’ das mulheres;
* reducdo da dependéncia em relagdo ao parceiro e
* reducao dos conflitos domésticos.

Propor politicas publicas de enfrentamento das desigualdades de género exige garantir
um sentido emancipatorio as mudangas que pretende-se, que as desigualdades de géneros
sejam combatidas no contexto do conjunto das desigualdades sociais, pressupondo praticas de
cidadania ativa; garantir que o Estado desenvolva politicas sociais que contemplem as
dimensodes distributivas e de reconhecimento que incidam efetivamente sobre o conjunto de
desigualdades de classe, género e raca/etnia.

Silva, Yazbek e Giovanini (2004, p.19) descrevem os Programas de Transferéncia de

Renda:

(...) como aqueles que atribuem uma transferéncia monetaria a
individuos ou a familias, mas que também associam a essa
transferéncia monetaria, componente compensatorio, outras medidas
situadas principalmente no campo das politicas de educacdo, saude e
trabalho, representando, portanto, elementos estruturantes,
fundamentais, para permitir o rompimento do ciclo vicioso que
aprisiona grande parte da populacdo brasileira nas amarras da
reproducao da pobreza.

O Programa Bolsa Familia foi criado para apoiar as familias em situagdo de
vulnerabilidade e garantir a elas o direito a alimentacdo e o acesso a educacdo e a satde. O
programa visa a inclusdo social dessa faixa da populagdo brasileira, por meio da transferéncia
de renda e da garantia de acesso a servigos essenciais.

O Programa ¢ o resultado da unificagdo de quatro programas de transferencia de renda
até entdo existentes, de grande porte nacional, Programas: Bolsa Escola, Bolsa Alimentacao,
Auxilio Gas e Cartao Alimentagao.

Silva, Yazbek e Giovanini (2004, p.192) afirmam que:

No campo qualificador dos Programas de Transferéncia de Renda, no
Brasil, ha que se destacar que a inovacdo mais significativa ¢ a
articulacdo de uma transferéncia monetaria, direcionada a familia,
enquanto unidade beneficiaria, com a politica de educag¢do para
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criangas e jovens. A exigéncia de manter criancas na escola parece
ser socialmente significativa e expressa a originalidade dessa Politica.
Esse movimento articula o enfrentamento da pobreza com a melhoria
de condig¢des educacionais das futuras geragdes, podendo fazer da
transferéncia de renda uma politica pro-familia, pro-crianca e pro-
educacdo. Ademais, essa vinculacdo dos Programas de Transferéncia
de Renda com a educagdo vem se ampliando de modo que outras
politicas sdo também demandadas nesse movimento que se propoe a
articular o compensatério ao estruturante, como: articulagdo da
transferéncia monetaria com agdes no campo da saude, do trabalho e
do acesso aos servicos sociais basicos, mediante encaminhamentos de
membros da familia aos servigos demandados por estes.

Atualmente o Programa Bolsa Familia esta presente em todos os 5.564 municipios
brasileiros e no Distrito Federal, ¢ beneficiou até o fim de 2006, 11,1 milhoes de familias,
numero correspondente a aproximadamente 50 milhdes de pessoas. O Programa busca
articular as politicas sociais para a autonomia sustentada das familias beneficidrias.

Regulamentado pela Lei n° 10.836, de 9 de janeiro de 2004, o programa Bolsa
Familia, tem por objetivo combater a fome, a miséria e promover a emancipacao das familias
mais pobres do pais. Através do Bolsa Familia, o governo federal concede mensalmente
beneficios em dinheiro para familias em situagdo de pobreza e extrema pobreza.

A transferéncia de renda, apesar de constituir a parte mais visivel, ndo abarca a
totalidade do Bolsa Familia. A ampliacdo do acesso das familias pobres a servigos de saude,
educacdo e assistencia social, induzida pelo cumprimento das condicionalidades do Programa,
¢ um componente fundamental de estratégia de reducao de pobreza e da superacao da situagao
de vulnerabilidade social em que se encontram as familias beneficidrias.

A gestdao do Programa ¢ descentralizada, envolvendo os trés niveis de governo, ou
seja, a Unido, os Estados e municipios.

Instituido pela Medida Provisoria n® 132, de 20 de outubro de 2003, posteriormente
convertida na Lei n° 10.836, de 9 de janeiro de 2004, o Bolsa Familia unificou os seguintes
programas de transferéncia de renda do Governo Federal: Bolsa-Escola, Auxilio-Géas, Bolsa-

Alimentagdo e Cartdo-Alimentacgdo.

A Lei n°® 10.836, de 9 de janeiro de 2004, regulamentada pelo Decreto n° 5.209, de 17
de setembro de 2004, criou, como Orgdo de assessoramento imediato do presidente da
Republica, o Conselho Gestor Interministerial do Programa Bolsa Familia, com a finalidade
de formular e integrar politicas publicas, definir diretrizes, normas e procedimentos sobre o
desenvolvimento e implementacdo do Programa Bolsa Familia, bem como apoiar iniciativas

para a instituicdo de politicas publicas sociais, visando promover a emancipagao das familias
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beneficiadas pelo Programa nas esferas federal, estadual, do Distrito Federal e municipal,
tendo as competéncias, composi¢do e funcionamento estabelecidos em ato do Poder
Executivo.

De acordo com o Art. 5° da Lei n° 10.836, de 9 de janeiro de 2004 o Conselho Gestor
Interministerial do Programa Bolsa Familia tem o apoio de uma Secretaria- Executiva, com a
finalidade de coordenar, supervisionar, controlar e avaliar a operacionalizacdo do Programa,
compreendendo o cadastramento Unico, a supervisao do cumprimento das condicionalidades,
o estabelecimento de sistema de monitoramento, avaliagdo, gestdo orcamentaria e financeira
dentre outras fungdes.

O Art. 2° § 1° da Lei n°® 10.836, de 9 de janeiro de 2004 descreve o conceito de familia

utilizada pelo Programa como sendo:

Familia, a unidade nuclear, eventualmente ampliada por outros
individuos que com ela possuam lagos de parentesco ou de afinidade,
que forme um grupo doméstico, vivendo sob o mesmo teto e que se
mantém pela contribui¢do de seus membros.

Também, o Programa busca promover a inclusdo social, contribuindo para a
emancipa¢do das familias beneficiarias, construindo meios e condi¢des para que elas possam
sair da situacdo de vulnerabilidade em que se encontram.

O Programa Bolsa Familia (PBF) ¢ um programa de transferéncia direta de renda
com condicionalidades, que beneficia familias em situa¢ao de pobreza (com renda mensal
por pessoa de R$ 60,01 a RS 120,00) e extrema pobreza (com renda mensal por pessoa de
até¢ R$ 60,00), de acordo com a Lei 10.836, de 09 de janeiro de 2004 ¢ o Decreto n° 5.749,
de 11 de abril de 2006.

Art. lo Fica criado, no ambito da Presidéncia da Republica, o
Programa Bolsa Familia, destinado as a¢des de transferéncia de renda
com condicionalidades.

Parédgrafo tnico. O Programa de que trata o caput tem por finalidade
a unificacdo dos procedimentos de gestdo e execucdo das agdes de
transferéncia de renda do Governo Federal, especialmente as do
Programa Nacional de Renda Minima vinculado & Educagdo - Bolsa
Escola, instituido pela Lei n® 10.219, de 11 de abril de 2001, do
Programa Nacional de Acesso a Alimentacdo - PNAA, criado pela
Lei n o 10.689, de 13 de junho de 2003, do Programa Nacional de
Renda Minima vinculada a Satde - Bolsa Alimentagdo, instituido
pela Medida Proviséria n o 2.206-1, de 6 de setembro de 2001, do
Programa Auxilio-Gds, instituido pelo Decreto n® 4.102, de 24 de
janeiro de 2002, e do Cadastramento Unico do Governo Federal,
instituido pelo Decreto n°® 3.877, de 24 de julho de 2001.
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Ao entrar no Programa Bolsa Familia, a familia se compromete a cumprir as
condicionalidades do Programa nas areas de saude e educagdo, que sdo: manter as criangas €
adolescentes em idade escolar freqiientando a escola e cumprir os cuidados bésicos em saude,
ou seja, o calendario de vacinagdo, para as criangas entre 0 e 6 anos, e a agenda pré e pos-
natal para as gestantes e mdes em amamentacao.

As condicionalidades sdo os compromissos assumidos pelas familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia. Trata-se de atividades nas areas de Saude, Educagdo e Assisténcia
Social que as familias devem cumprir para assegurar o direito de receber o beneficio
financeiro do Programa Bolsa Familia.

O objetivo das condicionalidades do Programa ¢ ampliar o acesso dos cidaddos aos
seus direitos sociais basicos, em especial os relativos a saude e a educacao.

Os compromissos das familias em relagdo a Saude (Portaria MS/MDS n°2.509, de 18
de novembro de 2004), sao:

Para as familias com crianca até 7 anos

e Levar as criangas para vacinagdo e manter atualizado o calendario de vacinacao;

e Levar as criangas para pesar, medir e ser examinadas conforme o calendario do
Ministério da Saude.

Para as gestantes e maes que amamentam:

e Participar do pré-natal;
e Continuar o acompanhamento apds o parto, de acordo com o calendario do Ministério

da Saude e levando sempre o Cartdo da Gestante;

e Participar das atividades educativas desenvolvidas pelas equipes de saude sobre
aleitamento materno e alimentagao saudavel.

Em relacdo a Educacdo (Portaria MEC/MDS n° 3.789, de 17 de novembro de 2004):

e Matricular as criangas ¢ adolescentes de seis a 17 anos na escola;

e Garantir a freqiiéncia minima de 85% (oitenta e cinco por cento) da carga horaria
escolar mensal de criangas e adolescentes de seis a 15 anos de idade que componham
as familias beneficiarias, matriculados em estabelecimentos de ensino;

e Garantir a freqiiéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) da carga horéria
escolar mensal dos adolescentes de 16 e 17 anos que componham as familias
beneficidrias, matriculados em estabelecimento regular de ensino.

Em relagdo a assisténcia social:

e Garantir a freqliéncia minima de 85% (oitenta e cinco por cento) da carga horaria

relativa as acdes socioeducativas e de convivéncia desenvolvidas pelos municipios,
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para criangas e adolescentes de até 15 (quinze) anos, retiradas do trabalho precoce, no

ambito do Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (Peti).

Essas condicionalidades s3o consideradas os pardmetros minimos de resultado que o
Programa Bolsa Familia se propde a alcangar com cada uma das familias beneficiarias. O
cumprimento das condicionalidades constitui, portanto, um dos fatores da éxito do
Programa em seu objetivo de contribuir para a superacdo da condi¢do de pobreza ou
extrema pobreza das familias beneficiarias. A proposta do Programa ¢ gerar efeitos que
permitam elevar os padroes objetivos e subjetivos de qualidade de vida das familias,
estimulando todos os seus integrantes para um crescimento coletivo.

As condicionalidades, estabelecidas pelo poder publico, s3o mecanismos para elevar o
grau de efetivacdo dos direitos sociais através da inducdo da oferta e da demanda por
servicos de saude, educagdo e assisténcia social na esfera municipal. Nesse sentido, o
adequado cumprimento das condicionalidades constitui a operacionalizacdo de um dos
propésitos do Programa Bolsa Familia, que ¢ fazer que as familias beneficidrias acessem
os beneficios sociais a que t€m direito, desenvolvam praticas de apoio mutuo no
espaco doméstico e se vinculem a redes sociais existentes.

Em decorréncia das condicionalidades estabelecidas, o Bolsa Familia gera impactos
positivos em aspectos cruciais para o desenvolvimento humano, na medida em que induz
aos cuidados essenciais com a saude e promove avangos consideraveis na escolarizacao e
no combate a evasao escolar. Com isso, para além do efeito conjuntural de complementar
a renda insuficiente, elevar os indicadores de saude e a escolaridade da populagdo
brasileira, o Programa provoca impactos positivos nos indices de desenvolvimento
humano da populacdo a médio e longos prazos.

O Programa Bolsa Familia integra o Fome Zero, que visa assegurar o direito humano a
alimenta¢do adequada, promovendo a seguranca alimentar e nutricional e contribuindo para a
erradicacdo da extrema pobreza e para a conquista da cidadania pela parcela da populacao
mais vulneravel a fome.

O Programa pauta-se na articula¢do de trés dimensdes essenciais a superagao da fome
e da pobreza:

Promogao do alivio imediato da pobreza, por meio da transferéncia direta de renda a
familia; refor¢o ao exercicio de direitos sociais basicos nas areas de Saude e Educagdo, por
meio do cumprimentos das condicionalidades, o que contribui para que as familias consigam
romper o ciclo da pobreza entre geragdes; coordenacdo de programas complementares, que
tém por objetivo o desenvolvimento das familias, de modo que os beneficiarios do Bolsa

Familia consigam superar a situa¢do de vulnerabilidade e pobreza. Sdo exemplos de

35



RIPE — Revista do Instituto de Pesquisas e Estudos: Construindo o Servigo Social, Bauru, v.13, n. 23, p. 01-68, jan./jun.2009.
ALBRECHET, Poliana Maria; MUNIZ, Egli. O impacto do programa bolsa familia nas familias matrifocais do
municipio de Itapolis.

programas complementares: programas de geracdo de trabalho e renda, de alfabetizag¢do de
adultos, de fornecimento de registro civil e demais documentos.

Para efeito de inclusdo no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
- CadUnico, instrumento que tem como um dos objetivos a inclusdo de familias no Programa
Bolsa Familia, considera-se familia: unidade nuclear, eventualmente ampliada por pessoas
que com ela possuem lacos de parentesco ou afinidade, que forma um grupo doméstico e viva
sob 0 mesmo teto, mantendo-se pela contribui¢do de seus membros.

O conceito de familia é o mesmo do CadUnico. Na medida em que o Programa Bolsa
Familia se direciona a transferéncia de renda para minimizar as situa¢des de pobreza ou
indigéncia (extrema pobreza), o conceito é, nesse  sentido, bem aberto, mas sublinha a
necessidade da coabitacdo e da contribuicdo de seus membros para sua manutengdo. Porém, o
fato de uma familia ser incluida no CadUnico ndo quer dizer que ela va receber,
automaticamente o beneficio. Em primeiro lugar, as limitacdes estabelecidas no Programa em
relacdo a renda e, em seguida, como hé limitacdo de recursos para atender a todos os
cadastrados, a composi¢do do grupo familiar serd decisiva para definir quem deve ou nio ter
prioridade para receber o beneficio e de quanto sera este beneficio.

Quando se transfere renda para as familias pobres por meio do Programa Bolsa
Familia, além de assegurar o direito a alimentagdo, a integracdo do Programa com as areas de
satide e educacdo faz com que a familia também tenha reforcado o seu direito ao atendimento
nestas areas.

A importancia desta integra¢do ¢ que, quanto mais pensarmos nessa perspectivas de
integracdo entre as distintas politicas publicas, quanto mais trabalharmos nessa dire¢do,
maiores ¢ melhores serdo os resultados que poderemos alcangar. Nesse sentido, o papel das
administracdes municipais ¢ das pessoas que tém a gestdo das localidades em suas maos ¢
fundamental, pois ¢ nas localidades que sdo planejadas as acdes das diversas politicas
publicas.

As politicas publicas nao se limitam a definir a agdo do Estado ou se esgotam nela. Na
verdade, trata-se de um conjunto de iniciativas, expressas em normas, regulamentos,
procedimentos, que se viabilizam por meio de uma acdo conjunta do Estado - atuando numa
perspectiva de cooperagdo federativa — e da Sociedade. Neste sentido, mesmo quando uma
acdo ¢ exercida por uma entidade privada, mas ¢, por exemplo, regulada ou financiada pelo
poder publico, também estamos falando de politicas publicas.

A acdo do Estado ¢ limitada pelos recursos financeiros disponiveis, pela capacidade de
gestao das localidades, pela necessidade de defini¢ao de critérios de priorizagdo e por uma

série de outros problemas, varios deles especificos de cada lugar. Assim, deve-se perceber que
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os resultados poderdo ser sempre potencializados, na medida em que as agdes forem mais
integradas e mais e mais pessoas e institui¢des sociais estiverem mobilizadas para caminhar,
no sentido de apoiar suas implementagoes.

Visto que a defesa da efetivacdo dos direitos sociais, insere-se no universo de uma
abordagem mais ampla da protecdo social, pautada na dimensdo ética de assegurar os direitos
fundamentais preconizados pela Constituicdo Federal de 1988. Protecdo e promogdo da
autonomia s3o 0s conceitos que, postos em pratica, permitem enfrentar os riscos e as

vulnerabilidades sociais.

3 MATERIAIS E METODOS

Neste capitulo serdo apontados os procedimentos metodolégicos utilizados para a
realizagao da pesquisa.

Segundo (MINAYO, 1998), a metodologia ¢ o caminho do pensamento, ¢ a pratica
exercida na abordagem da realidade, para atingir os objetivos propostos, bem como
evidenciar a hipotese do estudo e método é “o conjunto de etapas e processos a serem
vencidos ordenadamente na investigagdo dos fatos ou na procura da verdade” (RUIZ, 1985,
p. 131).

Inicialmente apresentaremos o municipio de Itapolis, cenério onde ocorreu o estudo, o que

¢ necessario para a compreensao de seus resultados.

3.1 Cenario da Pesquisa

Itapolis € um municipio de médio porte, com 40.196 mil habitantes, pertencente ao estado
de Sao Paulo, tem como mesorregido e microrregido Araraquara, os municipios limitrofes sdo
Santa Adélia, Matdo, Tabatinga, Ibitinga, Taquaritinga, Itajobi e Borborema, com éarea de 999
Km?, e com distancia até a capital de 360 quilometros.

Tem como base econdmica a lavoura da laranja e a cana-de-agucar. Por tratar- se de uma
economia sazonal, ha periodo de entressafra e, nesse periodo, grande parte da populagdo que
depende dessa economia fica desempregada, necessitando assim de protecdo para poder
enfrentar esse periodo.

A Prefeitura Municipal de Itapolis € organizada em Secretarias para melhor atender sua

populagdo, sendo que a Secretaria de Promog¢do Social foi implantada em 1980 em
37



RIPE — Revista do Instituto de Pesquisas e Estudos: Construindo o Servigo Social, Bauru, v.13, n. 23, p. 01-68, jan./jun.2009.
ALBRECHET, Poliana Maria; MUNIZ, Egli. O impacto do programa bolsa familia nas familias matrifocais do
municipio de Itapolis.

decorréncia da necessidade de criar um atendimento técnico para as familias em situacdo de

vulnerabilidade e risco.

Faz parte da estrutura administrativa da Prefeitura de Itapolis, portanto, a Secretaria de
Assisténcia Social que ¢ de natureza publica, e tém por finalidade prestar um atendimento
para as familias em situacdo de vulnerabilidade e risco social, garantindo aos seus usudrios a
efetivacdo dos direitos sociais garantidos pela Lei Orgéanica da Assisténcia Social.

A Politica de Assisténcia Social desenvolvida pela Secretaria de Promogao Social de
Itapolis considera a diversas expressoes da questdo social como base na fundamentacao socio-
historica do Servigo Social e apreende a pratica profissional como trabalho e exercicio
profissional inscrito em um processo de trabalho.

Através da contextualizacdo das expressoes da questdo social se explica a necessidade das
politicas publicas elaboradas para responder as demandas e necessidades. Assim sendo,
através da Politica de Assisténcia Social ha a interfencdo na reprodugdo da forga de trabalho
por meio de agdes previstas em programas € projetos que atuem sobre as questdes que dizem
respeito a sobrevivéncia social e material da populagdo excluida socialmente dos bens e
Servigos.

O perfil da populagdo usuaria da Secretaria de Promog¢do Social constitui-se de
representantes de familias oriundas de bolsdes de pobreza, com idade entre 20 a 60 anos,
sendo em sua maioria mulheres, com formacdo escolar de ensino médio incompleto,
desempregadas ou vivendo a situacdo de subemprego. Nas épocas de entre safra a condi¢ao
socioeconomica ¢ de profunda pobreza, visto que a pobreza tem muitas dimensdes, muitas
caras € nao se limita, apenas, a questao da renda. Uma familia ou uma pessoa ¢ considerada
pobre quando vive numa situagdo de privacdo de renda e também de privacdo de outros
recursos necessarios para obter uma situacdo de vida que permita que ela desempenhe seus
papéis, cumpra seus deveres, participe das relagdes sociais e compartilhe costumes da
sociedade em que vive. Por exemplo, insuficiéncia de alimentos, de bens, de servicos, de
lazer.

A Secretaria de Promoc¢ao Social atende familias que sofrem com as diferentes expressdes
da questdo social e tem como demanda o pedido constante de aquisi¢do de oOculos;
significativo numero de requisi¢des de foto para documento; grande incidéncia de solicitagao
de auxilio alimentacdo; inser¢do nos programas de transferéncia de renda do municipio;
inser¢ao nos cursos de geragdo de renda. Realizagdo também o trabalho de acolhida, escuta,

encaminhamentos, orientagdes ¢ informacdes.
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3.2 Tipologia de Pesquisa

O tema em questdo foi escolhido ¢ desde o ano de 2007, quando foi elaborado o ante
projeto e pode-se apresentar os questionamentos a respeito do impacto do beneficio Bolsa
Familia nas familias beneficiaras matrifocais, a escolha do tema deveu-se a observacao de um
expressivo numero de familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia, cujo desempenho de
pai/mae estad centralizado s6 na mulher, aumentando a sobrecarga na educagdo, socializagdo e
provisdo de necessidades afetivas e materiais da familia.

Para obter maior entendimento do tema elaborou-se uma hemeroteca, um fichamento e a
pesquisa bibliografica, valendo-se de diferentes autores que abordam tal tema, para
construcao do referencial tedrico.

A pesquisa teve como titulo “O impacto do Programa Bolsa Familia nas familias
matrifocais do municipio de Itdpolis” e seu objetivo geral foi desvelar o impacto do Programa
Bolsa familia no atendimento as necessidades das familias matrifocais. Seus objetivos
especificos foram conhecer as variagdes da renda mensal e per capita; alteragdes na saude e
educacdo; importancia das condicionalidades e intersetorialidade entre Servico Social, Saude
e Educagao.

Asti Vera (apud LAKATOS e MARCONI, 1991 p. 126), afirma que o tema de uma
pesquisa ¢ o assunto que se deseja provar ou desenvolver, ¢ uma dificuldade, ainda sem
solucdo, que ¢ mister determinar com precisdo , para intentar, em seguida, seu exame,
avaliagdo critica e solugao.

A escolha do tema se deu pela necessidade de analisar os resultados obtidos pelo
Programa Bolsa Familia junto as familias matrifocais, visto que apontamos que esse beneficio
ndo se limita apenas a transferéncia de renda, consiste em um acompanhamento das familias,
mas também objetiva a superagao do ciclo da pobreza pelo investimento na saude e educagao.
Por essa razdo ¢ também um trabalho importante para o municipio. Através deste estudo
pudemos apresentar a realidade vivenciada pelas familias matrifocais e a necessidade de um
trabalho continuo, efetivo, interdisciplinar e coletivo na intervengao junto a essas familias

Deslandes (1994, p.35) a respeito da importancia da pesquisa cientifica aponta que:

Pesquisa cientifica ultrapassa o senso comum (que por si s6 ¢ uma
reconstru¢ao da realidade) através do método cientifico. O método
cientifico permite que a realidade social seja reconstruida enquanto
um objeto do conhecimento, através de um processo de categorizagao
(possuidor de caracteristicas especificas) que une dialeticamente o
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tedrico e o empirico.

A citacdo evidencia a relevancia da pesquisa cientifica para o conhecimento acerca de
uma determinada realidade.

O objeto de estudo foi o impacto do Programa Bolsa Familia nas familias matrifocais e
suas particularidades do cotidiano no suprimento de suas necessidades basicas.

Quanto aos objetivos, a pesquisa classifica-se como exploratoria visto que, € o primeiro
passo de todo trabalho cientifico, tendo como finalidade proporcionar maiores informagdes
sobre o assunto escolhido, facilitar a delimitagdo do tema de trabalho, definir os objetivos ou
formular as hipdteses de uma pesquisa, descobrir novo tipo de enfoque para o trabalho que se
tem em mente.

Conhecer qual o grau de satisfacdo das necessidades bésicas das familias matrifocais
beneficidrias do programa Bolsa Familia do municipio de Itapolis apds a inclusdo no
Programa foi a indaga¢do que deu origem ao estudo. Também nos indagamos se o beneficio
de transferéncia de renda tem provocado alteragdes em relacdo a satisfagdo das necessidades
basicas destas familias.

O estudo fundamentou-se na hipdtese que foi criada apés observacio da realidade do
campo de estagio. Sobre a importancia da hipotese (ANDER-EGG apud LAKATOS e
MARCONI, 1991 p. 123) discorrem:

A hipdtese ¢ uma proposicao antecipadora a comprovagdo de uma
realidade existencial. E uma espécie de pressuposigdo que antecede a
constatagdo dos fatos. Por isso se diz também que as hipdteses de
trabalho sdo formulagdes provisorias do que se procura conhecer e,
em conseqiiéncia sdo supostas respostas para o problema ou assunto
da pesquisa

A hipdtese para responder ao problema estabelecido ¢ que atualmente observam-se
varios arranjos familiares, sendo que a independéncia conquistada pela mulher encoraja-a
a se tornar o elo principal da formagdo familiar, procurando mais pelos seus direitos, seja pela
ruptura matrimonial, por causas econdmicas, pessoais, religiosas ou culturais, ao assumir a
responsabilidade pelo suprimento das necessidades basicas de sua familia, a mulher encontra
dificuldades para ingressar no mercado de trabalho, podendo assim garantir que sua familia
ndo viva em uma situacdo de privacdo de renda e também de privagdo de outros recursos
necessarios para obter uma situacao de vida que permita que ela desempenhe seus papéis,
cumpra seus deveres, participe das relagdes sociais e compartilhe costumes da sociedade em

que vive.
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O Programa Bolsa Familia, um programa federal de transferéncia direta de renda com
condicionalidades, que beneficia familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza trabalha
para a superagdo da pobreza e da fome através da promogdo do alivio imediato da pobreza,
por meio da transferéncia direta de renda a familia. Através deste programa ¢ viabilizado o
reforco ao exercicio de direitos sociais basicos nas areas de Satde e Educacdo, por meio do
cumprimento das condicionalidades, o que contribui para que as familias consigam romper o
ciclo da pobreza entre geragdes. Sao coordenados programas complementares, que tém por
objetivo o desenvolvimento das familias, de modo que os beneficiarios do Bolsa Familia
consigam superar a situacdo de vulnerabilidade e pobreza. Sdo exemplos de programas
complementares: programas de geragdo de trabalho e renda, de alfabetizacdo de adultos, de
fornecimento de registro civil e demais documentos.

Para a construcdo da pesquisa, foram necessarios seguir alguns passos, sendo que o
método de abordagem utilizado foi o0 método dialético.

A concepgao tedrica utilizada na pesquisa € dialética, relacionando-se a maneira especifica
pela qual o objeto sera trabalhado durante o processo de pesquisa, visto que, segundo Lakatos
e Marconi (1991, p 81), o método dialético penetra o0 mundo dos fenomenos através de sua
acdo reciproca, da contradicdo inerente ao fendmeno e da mudanga dialética que ocorre na
natureza e na sociedade.

Isto significa que o conteido precisa ser trabalhado, refletido, reelaborado pelo
pesquisador, para se construir em conhecimento dele. Para a constru¢do do conhecimento, o
método na perspectiva dialética vai buscar sua orientacdo no resgate do proprio processo de
constru¢ao do conhecimento.

A escolha do instrumental ¢ de profunda importancia para a realizagdo da pesquisa,

Lakatos e Marconi (1991, p.155) asseguram que:
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A escolha do instrumento dependera de varios fatores relacionados
com a pesquisa, ou seja, a natureza dos fendmenos, os objetos de
pesquisa, os recursos financeiros, a equipe humana e outros
elementos que surgem no campo da investigacao.

A pesquisa utilizou-se dos métodos qualitativo e quantitativo onde houve dados
subjetivos além de dados objetivos, através de graficos que complementarao o estudo.

Sobre a importancia da utilizagdo do método qualitativo Martinelli (1999, p.25)
afirma que:

(...) ¢ imprescindivel ter presente que, muito mais do que descrever
um objeto, buscam conhecer trajetorias de vida, experiéncias sociais
dos sujeitos, o que exige uma grande disponibilidade do pesquisador
e um real interesse em vivenciar a experiéncia da pesquisa.

A respeito dos dados objetivos, Diniz (1999, p.47) elucida que “(...) graficos e dados
estatisticos auxiliam o pesquisador na investigagdo, mostrando que, por vezes, ¢ melhor
buscar a ajuda dos nimeros para deter o conhecimento mais detalhado da realidade”.

Explanando sobre o método quantitativo Baptista (1999, p.34) afirma que:

A abordagem quantitativa, quando ndo exclusiva, serve de
fundamento ao conhecimento produzido pela pesquisa qualitativa.
Para muitos autores a pesquisa quantitativa ndo deve oposta a
pesquisa qualitativa, mas ambas devem sinergicamente convergir na
complementariedade mutua (...).

Ratificando a importancia do uso de ambos os métodos, Martinelli (1999, p.
21) explicita que:

Entdo, se queremos produzir praticas sociais que tenham a dimensao
do coletivo, temos que dialogar com os saberes multiplos, temos que
pesquisar e pesquisar com qualidade. O dado numérico em si nos
instrumentaliza, mas ndo nos equipa para trabalhar com o real em
movimento, na plenitude que buscamos.

(...) isso pressupde um outro modo de fazer pesquisa, no qual nio
deixa de ser importante a informacdo quantitativa, mas sem que se
excluam os dados qualitativos. Esses dados ganham vida com as
informagdes outras, com os depoimentos, com as narrativas que os
sujeitos nos trazem. Na verdade, essa pesquisa tem por objetivo trazer
a tona o que os participantes pensam a respeito do que esta sendo
pesquisado, ndo ¢ s6 a minha visdo de pesquisador em relagdo ao
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problema, mas ¢ também o que o sujeito tem a me dizer a respeito.

Minayo (1994, p.22) concernente a juncao da pesquisa qualitativa e quantitativa, ou
vice-versa, afirma que “O conjunto de dados quantitativos e qualitativos, porém, ndo se
opdem. Ao contrario, se complementam, pois a realidade abrangida por eles interage
dinamicamente, excluindo qualquer dicotomia”.

Ressaltando ainda a importancia da combinagdo dos dois métodos, Setubal (1999,
p.71) afirma que “(...) a viabilidade de combinacao dos métodos quantitativos e qualitativos.
Hoje se reconhecem que ambos prestam a sua contribuicdo a analise de contetido.”

O universo estudado foi composto por 700 familias matrifocais atendidas pela Secretaria
de Promog¢do Social. A amostra foi composta por 10% desse universo, totalizando 70
usudrios, sendo utilizado para recolher os dados quantitativos e qualitativos a amostra
aleatoria simples, visto que este tipo de amostragem consiste em escolher uma amostra de
uma populacdo, tal que qualquer item da popula¢do tenha a mesma probabilidade de ser
selecionado.

Os instrumentais utilizados foram a observacdo sistematica, porque houve a
descri¢dao do objeto, analise de documentos, sendo que antes da coleta de dados foi elaborado
um plano especifico para a organizacgao e registro das informacdes, também foi estabelecido
antecipadamente as categorias necessarias a analise da situagdo, esta forma de observagao
facilitou a andlise do material coletado.

As entrevistas realizaram-se através do formulario com perguntas abertas e fechadas,
valendo-se do uso do gravador, para garantir a fidedignidade das falas dos sujeitos, sendo
que, através destes foi possivel conhecer a realidade vivida pelas familias matrifocais e suas
particularidades do cotidiano, visto que a entrevista ¢ uma das técnicas de coleta de dados
mais utilizados na pesquisa social, também esta técnica possibilita que o entrevistador se
apresente frente ao entrevistado, mantendo um contato direto que permite uma melhor

compreensao das respostas obtidas.

O pré-teste foi realizado no més de junho com 5 familias, com o objetivo de comprovar
se as perguntas do formulério responderiam respectivamente os objetivos do trabalho. Apds
a analise das respostas foi possivel constatar que algumas questdes poderiam ser modificadas
e outras acrescentadas para melhor efetivar os objetivos da pesquisa.

Na realizacdo da coleta de dados foram encontradas algumas dificuldades, pois no
primeiro momento decidiu-se realizar as entrevistas nas proprias casas das entrevistadas,
porém ap6s duas semanas de tentativa, foram obtidos poucos resultados, visto que ndo

encontradvamos os sujeitos.
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Para superar essa dificuldade a estratégia encontrada foi colocar no radio o pedido para
que as familias matrifocais se dirigissem a Secretaria de Promocao Social, para participarem
da pesquisa. Assim, a realizagdo da mesma ocorreu em trés semanas, concretizada
tranquilamente ressaltando que foi exposto para todas as mulheres que o objetivo da pesquisa
ndo era priva-las do recebimento do beneficio, mas sim conhecer os impactos que o Programa
Bolsa Familia trouxe para a realidade vivenciada pela sua familia, com o objetivo da
realizacdo do trabalho de conclusdo de curso.

Apos a concretizagdo da coleta de dados, iniciou-se a tabulacdo dos dados quantitativos
que derivaram a elaboracdo de 7 graficos que apresentaram os dados quantitativos coletados.
Foi feito também o tratamento dos dados qualitativos que propiciou a escolha das falas mais
significativas para o alcance dos objetivos do trabalho. Para garantir o sigilo necessario, os
usuarios foram identificados por um nimero e idade.

Para a realizacdo da analise interpretativa dos dados coletados, foram criadas 3 categorias,
ou eixos de analise, correlacionando-os com a teoria pesquisada € com os objetivos propostos,
sendo: varia¢des da renda mensal e per capita; alteragdes na saude e educacdo; importancia
das condicionalidades e intersetorialidade entre Servigo Social, Satde e Educacao.

No primeiro eixo, variacdes da renda mensal e per capita, os usudrios foram pesquisados
quanto: ao valor do beneficio que recebem, inser¢do no mercado de trabalho, situacdo de
emprego formal, emprego informal e desemprego, inser¢do em cursos de qualificacio

profissional ou preparacdo para o trabalho e renda.

No segundo eixo, alteragdes na saude e educagdo, os usuarios foram pesquisados quanto a:
alteracdes na satde e educagdo, utilizagdo do beneficio, melhoria na aquisi¢do de alimentos.

No terceiro eixo, importancia das condicionalidades e intersetorialidade entre Servigo
Social, Saude e Educagdo, os usuarios foram pesquisados quanto a: Importincia das
condicionalidades e intersetorialidade entre Servigo Social, Saude e Educacgao, conceituacao
das condicionalidades, acesso a vacinagdo, pesagem e medida das criangas, acesso a matricula

e freqiiéncia nas escolas e creches

4 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Neste capitulo serdo apresentados e analisados os resultados da pesquisa, ou seja, o
impacto do Programa Bolsa Familia junto as familias matrifocais beneficiarias do municipio
de Itapolis, visto que no municipio ha 2.250 familias beneficiarias do programa e, destas
familias, 700 assumem o perfil matrifocal.

Portanto, a pesquisa teve como universo as 700 familias matrifocais sendo aplicada
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junto a uma amostragem de 70 familias que responderam o formulario proposto.

Os dados revelaram que as mulheres itapolitanas que assumem a chefia familiar tém
de 26 a 35anos de idade, bem como também aparece um niimero expressivo de mulheres com
15 a 25 anos e um pequena taxa de mulheres que t€ém 36 a 55 anos de idade. A maioria possui
formagao escolar com ensino fundamental incompleto tendo a formagao de 5* a 8* série.

Essas familias apresentam um pequeno numero de filhos, tendo sido constatado que a
maioria das familias possuem de 1 a 3 filhos, acompanhando as estatisticas relacionadas a
indices de natalidade no Brasil.

No cuidado com os filhos a maioria das maes chefes de familia relataram que
assumem a responsabilidade sozinhas, sendo que as mulheres que recebem alguma ajuda
externa, na maioria das vezes, essa contribui¢do vem de sua familia na pessoa da mae. Um
pequeno numero de mulheres revelou que o pai dos filhos exerce alguma interven¢ao no
cuidado da prole, reafirmando assim que o desempenho de pai/mae esta centralizado em uma
sO pessoa, aumentando a sobrecarga da mulher na educacdo, socializagdo e provisdo de

necessidades afetivas e materiais da familia.

4.1 Variacoes da renda mensal e per capita

Segundo Fonseca (2001), no Brasil as primeiras discussdes sobre a instituicdo de um
programa de renda minima, como forma de erradicacdo da pobreza remontam a década de
1970, sendo iniciado com um artigo escrito pelo professor Antonio Maria da Silveira.

Para Silveira, precursor do debate sobre renda minima no Brasil, o maior problema da
redistribuicao de renda reside na “ineficacia dos métodos até agora utilizados para enfrentar o
problema. Se o problema ¢ pobreza, a forma de redistribuicdo deve atacé-la diretamente(...)”
(Silveira, apud Fonseca, 2001)

Deste modo, Silveira introduziu o debate de uma renda minima garantida, propondo
que os individuos que ndo atingissem um nivel de renda que lhes garantisse a sobrevivéncia,
tivessem direito a esta renda, por meio da garantia de pelo menos um valor minimo que lhes
possibilitasse a sobrevivéncia.

Carneiro (2005) afirma que em uma defini¢do sucinta, reconhecemos que o primeiro
nivel da condicdo de vulnerabilidade refere-se, em uma sociedade monetarizada, a pobreza
entendida como insuficiéncia de renda.

Embora a concepgao de pobreza ndo seja limitada a questdo da renda, esta € necessaria

para oportunizar os gastos com 0 consumo necessario para a sobrevivéncia digna da familia.
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Assim, identificar o valor do beneficio do Programa Bolsa Familia recebido pelos

sujeitos da pesquisa ¢ imprescindivel para reconhecermos a realidade pesquisada.
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Grafico 1 - Valor do beneficio recebido pelas familias

Constatou-se no grafico 1, que 21% das familias recebem o valor de 102,00, 20%
20,00, 17% 122,00, 13% 82,00, 10% 60,00, 6% 40,00, 4% 112,00, 3% 80,00,
3% 142,00, 3% 132,00.

Como demonstra o grafico, as familias apresentaram uma expressiva variagdo de
renda quando agregado o valor do beneficio recebido, visto que 40 familias (60%)
apresentaram uma renda per capita de até 60,00 e 30 familias (40%) apresentaram uma renda

de até 120,00.

Sobre pobreza, Yasbek (apud BARBOSA, 2004, p. 33) discorre:

A nocgao de pobreza ¢ ampla, ambigua e supde graduagdes. Embora
seja uma concepcdo relativa, dada a pluralidade de situagdes que
comporta, usualmente vem sendo medida através de indicadores de
renda e emprego, ao lado do usufruto de recursos sociais que
interfere na determinagdo do padrao de vida, tais como saude,
educacdo, transporte, moradia, aposentadoria e pensdes, entre outros.
Os critérios ainda nao homogéneos e marcados por um viés
economicista acabam por convergir de que sdo pobres aqueles que, de
modo tempordrio ou permanente, ndo tem acesso a um minimo de
bens e recursos, sendo, portanto excluidos, em graus diferenciados,
da riqueza social.
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A respeito das variacdes de renda apresentada, pudemos constatar que no campo de
estratégias para a superacdo da pobreza, o acesso das familias a transferéncia de renda
possibilita que estas estejam alcangando um melhor grau de qualidade de vida, tendo a
oportunidade de satisfazer suas necessidades basicas, melhorando assim o acesso as
necessidades nutricionais e também agregando a esse valor os recursos necessarios para
satisfazer necessidades basicas ndo alimenticias, tais como vestuario, saude e cuidados

pessoais, entre outros (Rocha, apud Carneiro, 2005).

Grafico 2-Mulheres Inseridas no Mercado de Trabalho

Verificou-se no grafico que 37% da mulheres estdo inseridas no mercado de trabalho

enquanto 63% encontram-se em situagao de desemprego.

Grafico 3-Mulheres que possuem Carteira de Trabalho assinada
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Constatou-se que 66% das mulheres estdo inseridas informalmente no mercado de
trabalho e apenas 34% trabalham com vinculo empregaticio.

Os graficos evidenciam que a maioria das mulheres chefes de familia trabalham,
porem ndo possuem um emprego formal, visto que ¢ muito significativo o nimero de
mulheres que trabalham sem carteira assinada.

Carneiro (2005, pag. 43) também afirma que ¢ de extrema importancia a forma como

os individuos estdo inseridos no mercado de trabalho:

A auséncia ou insuficiéncia de renda constitui um fator de extrema
vulnerabilidade em um contexto de economia de mercado, estando
essa condicdo diretamente ligada a qualidade da inser¢do dos
individuos no mundo do trabalho.

Porém, também foi percebido que a maioria das mulheres abre mao de se inserir
formalmente no mercado de trabalho e aceitam exercerem fungdes que ndo tem vinculo
empregaticio, sem a seguranca de uma carteira assinada, em virtude da prioridade no cuidado
dos filhos.

Essa forma de inser¢do no mercado de trabalho proporciona as mulheres maior
autonomia de fazer seus proprios horarios, podendo assim cuidar e acompanhar melhor o

desenvolvimento dos seus filhos, como veremos nos depoimentos a seguir:

Eu ndo tenho como deixar minha filha sozinha, teria que pagar

alguém pra levar e buscar ela, e se eu arrumar um servico o dia todo

e ter que pagar uma pessoa pra levar e buscar ndo vai compensar...
Pessoa 11, 27 anos

...eu ja trabalhei na laranja e tinha carteira assinada, mas agora que
eu tenho meu nenezinho ndo posso mais, é melhor trabalhar nas
casas que fica mais perto do meu filhinho.

Pessoa 13, 25 anos

Meu filho ndo fica com mais ninguém, e ele ainda mama no peito e
ndo come mais nada, preciso esperar ele crescer um pouco, para
arrumar um emprego que precisa ficar o dia todo

Pessoa 15, 19 anos

...trabalhar na roca é muito dificil fica muito tempo longe do meu
filho.
Pessoa 14,19 anos
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Itapolis ¢ um municipio com 40.732 habitantes (IBGE 2004), situado na regido central
do Estado de Sao Paulo e tem sua economia centrada na agricultura, no cultivo de citrus que
lhe da o titulo de maior produtora de laranja do mundo. Possui também plantacao de manga,
limdo, melancia, goiaba e crescente cultivo de cana- de-aglicar. Destaca-se ainda a industria
alimenticia e de confec¢ao de roupas.

De acordo com a economia local, grande parte das familias sobrevivem do trabalho
rural, o qual ¢ sazonal e mal remunerado, pois, € a Gnica opgao para pessoas sem qualificacao,
reduzindo a oportunidade das mulheres conseguirem ser inseridas no mercado de trabalho,
vivenciando assim situagdes de pobreza e extrema pobreza decorrentes da circunstancia de
subemprego e desemprego.

Segundo o Instituto de Pesquisas Econdémicas Aplicadas (IPEA 2004), existem
11.102.764 familias pobres residentes em todo territdrio brasileiro. Em Itapolis, a estimativa
de familias pobres com renda per capita at¢ R$120.00 ¢ de 1.740 (com base de dados do
IBGE 2004).

A pobreza decorrente do desemprego atinge muitas familias matrifocais, sendo o
quesito escolaridade um aspecto apontado por elas como muito importante para o acesso ao
trabalho. Sobre as dificuldades que elas sentem para serem inseridas no mercado de trabalho,

afirmaram as entrevistadas:

Eu acho que um pouco € porque eu ndo terminei os estudos, tenho

pouca formacéo

Pessoa 10, 32 anos

Aqui na cidade tem poucas lugares para trabalhar, a gente manda o
curriculo mas ninguém chama, tem também a falta de escola que a
gente tem e que em todo lugar pede.

Pessoa 12, 30 anos

Eu tenho pouco estudo, e em todo lugar que vou pedir emprego eles
pedem estudo, se a gente ndo tem, eles ndo chamam.
Pessoa 14, 19 anos

Eu ndo terminei o colegial, fiz até o primeiro s0, e eles precisam pelo
menos até o terceiro, e outra, na cidade ta dificil de arrumar servico,
ta complicado.

Pessoa 22, 23 anos
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Sobre a desvalorizagdo da mao-de-obra Yazbek (1999, p.63) indica que:

A pobreza ¢ uma face do descarte de mao-de-obra barata, que faz
parte da expansdo do capitalismo brasileiro contemporaneo.
Expansdo que cria uma populagdo sobrante, cria o necessitado, o
desamparado e a tensao permanente da instabilidade na luta pela vida
a cada dia. =

Quando questionadas sobre a participagdo em cursos de qualificagdo profissional ou de
preparacdo para o trabalho e renda, percebeu-se que a maioria das mulheres entrevistadas

nunca foram inseridas nesses cursos, como demonstra o grafico:

Grafico 4-Inser¢ao em cursos profissionalizantes

Na verdade averigou-se que ndo foi oportunizado qualificacdo a mao de obra de 73%
das mulheres chefes de familia, visto que apenas 27% tiveram acesso aos cursos.

E de extrema importincia o apoio ao desenvolvimento das familias, por meio da
inser¢cdo em cursos de qualificacdo profissional ou preparacdo para o trabalho e renda, de
modo que as beneficidrias desenvolvam suas capacidades para que consigam reduzir ou
superar a situagdo de vulnerabilidade e de pobreza em que se encontram, alcangando assim
sua autonomia através da emancipagdo social.

Emancipagdo social significa a independéncia da familia ou grupo social ao buscar
meios de sobrevivéncia. Sendo assim, a familia ou grupo social se torna autbnomo na garantia
dos minimos sociais, a medida que for capaz de atender suas necessidades basicas por si so,

ndo se utilizando mais de programas de transferéncia de renda como fonte de sustento. A
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partir da efetividade dos programas, projetos e dos servigos de apoio, o individuo se torna um

cidaddo critico e possuidor de alternativas de sustento.

Demo (1996, p. 26) afirma que:

O processo de emancipagdo historica conhece sobretudo duas vias
mais tipicas: a via econdmica, trazida pelo trabalho e pela produgao,
que podem garantir auto-sustentacdo; e a via politica, trazida pela
formacao da cidadania organizada, que pode garantir auto-gestao.

A articulacdo de iniciativas que priorizam ou se voltam para o atendimento das

familias beneficiarias do Bolsa Familia pode promover um aumento de sua efetividade e de

seu impacto na vida das populacdes mais pobres.

O trabalho de emancipacao das familias deve ser realizado a partir do pressuposto de

que a pobreza ¢ um fendmeno complexo, com multiplas dimensdes, e seu enfrentamento

requer a coordenagdo das acdes governamentais e com a sociedade.

Lima (2001, p.29) aponta que:

A questdo da pobreza tem implica¢des econdmicas, €ticas, politicas e
sociais.Como ja se mencionou, ¢ o agravamento do desemprego, o
crescimento do subemprego, a exigéncia de uma mao-de-obra
capacitada, especializada, determinando os grandes setores de
excluidos.

A falta de acesso da populagdo empobrecida a cursos que possibilitam conhecimentos

e aprendizados sobre as mais atuais tecnologias as exclui do mercado formal de trabalho,

tendo em vista que ndo possuem as qualificagdes necessarias.

Sobre a exclusdo social vivenciada por muitas familias pobres e extremamente pobres,

Yazbek (1999, 83-84) afirma:

que:

Marcados por um conjunto de caréncias, muitas vezes
desqualificados pelas condi¢des em que vivem e trabalham,
enfrentam cotidianamente o confisco de seus direitos mais
elementares, buscam, na prestacdo de servigos sociais publicos,
alternativas para sobreviver.

Telles, citada por Pereira (1998, p.124), a respeito da exclusao social, ressalta
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Exclusdo social constitui, assim, um fenomeno multidimensional que
nao se restringe a insuficiéncia ou auséncia de renda, mas expressa a
combinagdo de varias desvantagens que impedem o excluido de
pertencer a sociedade e de nela ser reconhecido como sujeito de
direitos

A exclusdo social nao permite que o individuo alcance sua autonomia, visto que,

segundo Faleiros (1997, p. 62) autonomia significa:

...a0 mesmo tempo, a capacidade de reproduzir-se na complexidade
da historicidade e da cotidianidade das mediagdes de poder e das
energias € recursos proprios e de representar-se criticamente,
combinando o reforco do eu com a aprendizagem da duvida, na
recusa da alienagado, da tutela, do controle. Esta perspectiva se refere
tanto aos coletivos como aos individuos.

A autora ainda afirma que o desenvolvimento da autonomia ¢ um processo de negacao
a subalternidade e dependem da consciéncia individual de cada ser humano e de suas
condigdes socio, politicas e econdmicas de subsisténcia, envolvendo a cultura, auto-estima,
expressdo coletiva, a garantia de direitos, capacitagdo de auto-gestdo, resisténcia a
discriminacdo, exclusdo e a opressdo. Torna o ser humano capaz de estipular e decidir seu

proprio destino.

4.1.2 Alteracoes na satide e educacgiao

A transferéncia direta de renda traz um impacto positivo sobre o acesso da familia a uma
melhor qualidade de vida, visto que proporciona uma maior autonomia dos individuos a
adquirirem o que realmente ¢ necessario para a manutengdo da familia, visando assim a
emancipa¢do e expansdo dos individuos sociais, sendo reconhecida a liberdade como valor
ético central que possibilita aos individuos realizarem suas proprias escolhas.

Beleza (2005, p.124-125) pontua:

Analisando o conceito contemporaneo e ampliado de
saude como “completo bem-estar fisico, mental e social e
ndo apenas a auséncia de doencas”, concluise que saude
integra o conceito de qualidade de vida. Impde, nessa
compreensdo sistémica, uma vinculagdo com outros
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fatores determinantes e condicionantes, dentre eles, a
alimentacdo, a moradia, o sancamento basico, 0 meio
ambiente, o trabalho, a renda, a educagdo, o transporte, o
lazer e o acesso a bens e servicos essenciais (Lei
n°8.080/90).

O gréfico a seguir demonstra a utilizagdo do beneficio segundo as beneficiarias

entrevistadas:

4% S @ Comida
23% m Roupal/calgado
O Material escolar
O Remédio
32% m Outros

Grafico 5-Utiliza¢do do Beneficio

Averigou-se por meio do grafico acima que o beneficio foi utilizado prioritariamente
para a aquisi¢cdo de alimentos totalizando 36%, a aquisi¢do de produtos pessoais também
aparece significativamente 32%, assim como também o beneficio apresentou extrema
importancia mediante & compra de materiais escolares 23%, seguido pela utilizagdo para
pagamentos de contas 5% e para adquirir remédios 4%.

Constata-se assim que o beneficio traz um impacto direto a qualidade da alimentagdo da
familia,garantindo assim o alivio imediato da pobreza, procurando apoiar as familias mais
pobres e, dentre outros, garantir o direito a alimentacdo, por meio da transferéncia direta de
renda, sem intermediagdo de qualquer natureza, visto que, uma boa alimentagao ¢ primordial
para o pleno desenvolvimento das criangas, objetivo do Programa Bolsa Familia, segundo o

MDS (Ministério Desenvolvimento Social).

No artigo 3°da Constitui¢do Federal ¢ explicitado que:
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A saude tem como fatores determinantes e condicionantes, entre
outros, a alimentacdo, a moradia, o sancamento basico, 0 meio
ambiente, o trabalho, a renda, a educagdo, o transporte, o lazer e o
acesso aos bens e servicos essenciais; os niveis de saude da
populagdo expressam a organizagdo social e econdomica do Pais.
Pardgrafo unico. Dizem respeito também a saude as acdes que, por
forca do disposto no artigo anterior, se destinam a garantir as pessoas
¢ a coletividade condigdes de bem-estar fisico, mental e social.

A respeito da melhoria na aquisi¢ao de alimentos apds serem inseridas no Programa

Bolsa Familia, assim colocaram os sujeitos pesquisados:

Eu compro bolacha, compro danone que é o fraco dele, as vezes ele
pede pra ir comprar um lanche, eu vou junto com ele, ai ele escolhe o
lanche e o refrigerante que ele quer e compra com o dinheirinho dele
do Bolsa.

Pessoa 6, 49 anos

Danone, bolacha, eu compro bastante coisa que eles tem vontade,
que eles gostam, que eles véem a outras criancas comendo e pedem e
com esse dinheiro eu posso comprar

Pessoa 16, 36 anos

Minhas filhas passaram a ter mais coisa em casa de comer, pao e
leite toda a manha.
Pessoa 20, 28 anos

Hoje em dia minha familia come melhor, porque o Bolsa Familia me

ajuda muito a comprar leite, requeijdo, bolacha coisas que

antigamente ndo podia comprar, minha geladeira sempre tem coisa.
Pessoa 29, 27 anos

Eu compro frutas, a mistura de casa deu uma boa melhorada,
compro também danone, lanche e suco para eles levarem na escola.
Pessoa 32, 33 anos

Como demonstrado no grafico 5, a transferéncia de renda possibilitou o acesso aos
cuidados pessoais da familia, sendo que 32% das mulheres responderam que utilizam o
beneficio para a compra de roupas e calgados, assim sendo realiza um impacto positivo na
subjetividade dos individuos, pois através do acesso aos bens materiais de uso pessoal ¢
garantido a individualidade dos membros do nticleo familiar, possibilitando o aumento da
auto-estima dos mesmos. Sobre a importancia do aspecto subjetivo na garantia de direitos,
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Carneiro (apud RACZYSKI, 2002) afirma que:
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Considerar a subjetividade significa levar em conta que nas situagdes
de pobreza estdo envolvidos aspectos relacionados a valores,
condutas e atitudes, que acabam por reforcar a manutengdo de
situacdes de vulnerabilidade e destituicdo. Baixa auto-estima,
resignacdo, apatia, ressentimento, subalternidade, baixa expectativa
quanto ao futuro sdo fatores de natureza nao-material que acabam por
limitar as possibilidades de as pessoas pobres se apropriarem de sua
vida e acharem saidas possiveis para a situagdo em que se encontram.

Também através do grafico anterior, foi percebido que ¢ de fundamental importancia o
recebimento do beneficio para o acesso ao material escolar visando o bom aproveitamento das
criangas no desenvolvimento educacional.

Segundo o MDS, em seu Manual de Gestdo de Condicionalidades, 2006, em um
estudo denominado “Conseqiiéncias e causas imediatas da queda recente da desigualdade de
renda brasileira”, pesquisadores do Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (Ipea) afirmam
que o Brasil faz parte do grupo dos dez paises com pior nivel de concentracdo de renda do
mundo. De acordo com esse texto enquanto os 10% mais ricos ficam com mais de 40% da
renda, os 40% mais pobres repartem entre si menos de 10% da renda. Uma das principais
explicagdes para a manuten¢cdo da desigualdade entre pobres e ricos ¢ a deficiéncia na
educacao.

A baixa escolaridade impede que muitos saiam da pobreza. E, o que ¢ pior, faz que a
pobreza seja transmitido de pai para filho, criando um ciclo intergeracional de reprodugdo da
pobreza. Isso quer dizer que os filhos de pais pobres tém mais chances de continuarem pobres.
E quando crescerem e tiverem seus proprios filhos, eles terdo grandes chances de serem
pobres também. Se nada for feito, esse processo continuard a se repetir de geracdo em
geragao.

Para quebrar esse ciclo ¢ necessario, entre outras medidas e acdes, permitir e
incentivar o acesso das familias mais pobres aos cuidados bésicos de saude e a educagdo de
qualidade.

Se a baixa escolaridade ¢ uma das principais causas do ciclo intergeracional de
reproducdo da pobreza, criar mecanismos para incluir e manter as criangas na escola ¢ a
solucdo para romper esse ciclo. Essa idéia parte da constatacdo de que quem tem mais anos de
estudo possui mais renda e melhor saude.

Segundo ainda o MDS, a experiéncia internacional tem mostrado que os rendimentos
estdo diretamente relacionados a escolaridade. Ou seja, cada ano a mais de estudo representa

um ganho na remuneragdo que a pessoa tera no futuro.
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O aumento dos anos de estudo, além de contribuir para ampliar os rendimentos,

estimula as pessoas para novos valores, aspiragdes particulares e coletivas, e assim superarem

a condi¢do de pobreza.

41.3 A Importincia das condicionalidades e intersetorialidade entre Servico Social,

Satde e Educacao

Segundo o MDS, as condicionalidades do Bolsa Familia devem ser entendidas como

contribui¢do para a redugdo da pobreza para a geragdo seguinte. Sendo elas como um contrato

entre as familias ¢ o poder publico. Ao mesmo tempo em que devem ser cumpridas pelo

nucleo familiar para que possam receber o beneficio mensal, este reforco no cumprimento das

condicionalidades, nas areas de educagdo e saude, fortalece o acesso aos direitos sociais

basicos para as familias que recebem o beneficio financeiro.

Por meio das condicionalidades, o Programa contribui para que as familias possam

romper o ciclo de pobreza, que marca uma familia por geragdes.

A respeito da forma como as chefes de familia conceituam as condicionalidades, assim

colocaram as sujeitas pesquisadas:

E um beneficio, porque tem muita gente que pegava o dinheiro e ndo
cuidava certo dos filhos, uma condicdo dessas pra ndo perder o
dinheiro é importante, porque pesar é bom porque a pessoa também
tem que se preocupar ndo sé em receber, mas cuidar, levar pesar e
também levar na escola.

Pessoa 10, 32 anos

Pra mim é um beneficio, eu acho que é a melhor que ele (governo)
fez, porque nem todas as maes se preocupam com os filhos, eu acho
que tem que ter o acompanhamento da salde e da escola, porque
assim as maes se preocupam mais com os filhos, assim vocé fica
sabendo se esta tudo bem com o seu filho e se ndo tiver a moca que
pesa ja orienta se € pra levar no médico ou ndo, ela ja sabe falar o
que € certo para a salde da crianca.
Pessoa 17, 35 anos

Eu vejo como um beneficio, porque as criangas nao ficam na rua e
outra o governo ta pagando para ajudar eles irem a escola, é um
incentivo para eles ndo pararem de ir, porque ninguém quer perder
esse dinheiro que a gente usa pra comprar o material.
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Pessoa 23, 48 anos
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Pra mim é um beneficio, porque tem muitas maes que ndo levavam
seus filhos pesar e nem na escola, agora se ndo levar ndo recebe o
Bolsa Familia, isso € um incentivo para cuidar melhor das criancgas.

Pessoa 35, 26 anos

A fala das beneficidrias demonstrou que elas sdo conscientes da importancia do
cumprimento das condicionalidades, visto que todas consideraram como beneficio levar suas
criangas para pesar € manter a vacinacdo em dia, realizando assim um acompanhamento de
perto da saude de seus filhos, bem como explanaram também sobre a importancia de
acompanhar e manter a freqiiéncia escolar dos filhos.

Sendo assim, as condicionalidades sdo vistas como um incentivo para que a
realizacdo desse acompanhamento seja cada vez mais freqiiente e sistematico, visando assim
o desenvolvimento das potencialidades das criancas e dos adolescentes como preconiza o
ECA (Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente), em seu artigo 7° “A crianca e o adolescente
tem direito a prote¢do a vida e a satde, mediante a efetivacdo de politicas sociais publicas
que permitam o nascimento ¢ o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condi¢des dignas
de existéncia.”

Sobre a importancia dos programas de transferéncia de renda priorizarem a freqiiéncia

escolar na vida das criangas e adolescentes, Fonseca 2001, afirma que:

A idéia que os sustenta ¢ que a elevacgao do nivel de escolaridade das
criangas ¢ dos adolescentes das familias beneficiadas lhes dara
melhores condi¢des de geracdo de renda, rompendo, dessa maneira
com a reproducdo intergeracional da pobreza.

A articulagdo entre o Programa (Bolsa Familia) e as politicas publicas sociais de
iniciativa dos governos federal, estadual, do Distrito Federal e municipal, conforme indica o
Art. 5° da Lei n° 10836/2004 se faz de extrema importancia, pois visa estimular a
emancipagdo das familias que vivem em situagao de pobreza e extrema pobreza.

O acesso as outras politicas requer, necessariamente, articulacdo intersetorial, ¢ a
articulacdo entre estas politicas que permitird o desenvolvimento de capacidades das familias

ou o atendimento de vulnerabilidades especificas.

O acesso a essas politicas, por parte das familias beneficiarias do Bolsa Familia,

requer, além de articulacdo intersetorial a coordenacdo e a integracdo entre politicas de
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superacao da pobreza e politicas de assisténcia social.
Sobre a acessibilidade a politica de saude, as beneficiarias declararam ter um amplo

acesso, como demonstra o grafico a seguir:

100%

Grafico 6- Acesso a vacinagdo, pesagem ¢ medida das criancas

Também, quando questionadas sobre a politica de educagdo na questdo da acessibilidade as

escolas e creches do municipio o resultado foi muito positivo como evidencia o grafico:

3%

97%

Grafico7- Matricula e Frequéncia das criangas

Analisou-se nos graficos 6 e 7 que no municipio de Itapolis, a articulagdo entre as
politicas de assisténcia social, educacdo e satide acontecem de forma sistematica.
A importancia da intersetorialidade entre o servigo social, saude e educagao ¢ que,

quanto mais pensarmos nessa perspectivas de integragdo entre as distintas politicas publicas e
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quanto mais trabalharmos nessa direcdo, maiores e melhores serdo os resultados que
poderemos alcancar no trabalho junto as familias.

Diante do exposto, reconhecer as variagdes de renda, as alteracdes na saude,
educacdo e a importancia das condicionalidades e intersetorialidade entre Servi¢o Social,
Saude e Educacdo no cotidiano das familias matrifocais beneficidrias do Programa Bolsa
Familia, foi visto com singular importdncia no impacto positivo ao atendimento das

necessidades dessas familias.

5 CONCLUSAO

O presente estudo teve como tema o impacto do Programa Bolsa Familia nas familias
matrifocais do municipio de Itdpolis e como problema central avaliar qual o grau de
satisfacdo das necessidades basicas das familias matrifocais beneficiarias do programa Bolsa
Familia do municipio de Itapolis apds a inclusdo no Programa? O beneficio de transferéncia
de renda tem provocado alteracdes em relacdo a satisfacao das necessidades basicas destas
familias?

Os resultados da pesquisa possibilitaram avaliar que apds serem inseridas no
Programa Bolsa Familia, as familias comecaram a ter acesso ao suprimento de suas
necessidades basicas, visto que o beneficio possibilitou a aquisi¢do de muitos alimentos que
antes essa populacdo ndo tinha acesso, demonstrando avango na qualidade de vida da familia
em sua totalidade, pois a genitora o beneficio trouxe a tranqiiilidade e seguranca que todo o
més ela poderia comprar os alimentos que agregassem valores nutricionais ao consumo de
sua prole, as criangas o beneficio trouxe a garantia de um crescimento e desenvolvimento
saudével, sendo possibilitado a elas o consumo de alimentos que antes a familia ndo tinha
acesso, e também a aquisicdo de alimentos que povoam o imaginario das criancas que em
muitos casos podem parecer supérfluos, porém sdo extremamente importantes da oOtica
daqueles que nunca tiveram acesso.

Também o grau de satisfacdo das necessidades basicas foi otimizado na questdo do
acesso a saude e a educagdo, devido ao trabalho interdisciplinar realizado entre as secretarias
junto as familias beneficidrias do Programa.

A hipdtese apresentada nesse trabalho ¢ que atualmente observam-se varios arranjos
familiares, sendo que a independéncia conquistada pela mulher encoraja-a a se tornar o elo
principal da formagao familiar, procurando mais pelos seus direitos, seja pela sua ruptura

matrimonial, por causas econdmicas, pessoais, religiosas ou culturais.
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Sendo que, ao assumir a responsabilidade pelo suprimento das necessidades basicas
de sua familia, a mulher encontra dificuldades para ingressar no mercado de trabalho,
podendo assim garantir que sua familia ndo viva em uma situacdo de privacdo de renda e
também de privagdo de outros recursos necessarios para obter uma situagao de vida que
permita a ela desempenhar seus papéis, cumprir seus deveres, participar das relagdes sociais
e compartilhar costumes da sociedade em que vive.

O Programa Bolsa Familia, um programa de transferéncia direta de renda com
condicionalidades, que beneficia familias em situacao de pobreza e extrema pobreza trabalha
para a superacdo da pobreza e da fome através da promoc¢ao do alivio imediato da pobreza,
por meio da transferéncia direta de renda a familia. Através deste programa, ¢ viabilizado
o reforco ao exercicio de direitos sociais basicos nas areas de Saude e Educacdo, por meio
do cumprimento das condicionalidades, o que contribui para que as familias consigam
romper o ciclo da pobreza entre geragdes; sdo coordenados programas complementares, que
tém por objetivo o desenvolvimento das familias, de modo que os beneficiarios do Bolsa
Familia consigam superar a situacdo de vulnerabilidade e pobreza.

A hipotese foi concretizada, pois foi verificado que as mulheres itapolitanas que
assumem a chefia familiar sdo, em sua maioria, mulheres jovens, ja conscientes das
mudancgas societarias e familiares, quebrando os paradigmas dos preconceitos, apresentam
sua independéncia e assumem a responsabilidade do provimento dos bens materiais e
afetivos do lar.

Porém, nessa sociedade capitalista e excludente e nesse mercado de trabalho cada vez
mais competitivo, as mulheres encontram muita dificuldade para se inserirem no mercado de
trabalho formal, sofrendo pela preocupacio do cuidado com os filhos, que limita as escolhas
da mulher sob a dtica do tempo dispensado ao cuidado dos filhos, escolhendo trabalhar
informalmente para o melhor acompanhamento do desenvolvimento dos mesmos, ficando
assim desprotegidas de muitas garantias que o registro em carteira assinada proporciona, haja
vista que estdo desprotegidas pela Politica de Previdéncia Social. Também a questdo da
escolaridade, tdo requerida pelo mercado de trabalho, se torna um fator desvantajoso para
estas mulheres que apresentam, em sua maioria, um nivel de escolaridade baixo, dificultando
sua inser¢ao no mercado de trabalho, o que resulta na falta de qualificacao profissional para
ocuparem cargos com melhores remuneragoes.

Essas mulheres apresentam uma sensibilidade e for¢a extraordinarias, que ndo sdo
antagonicas, pelo contrario, sdo complementares e capacitam-nas para desempenharem
sozinhas a dupla funcao de prover as necessidades afetivas e materiais da familia, a

sobrecarga sobre as chefes de familia ¢ muito grande pois as duas func¢des sdo de extrema
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importincia para o desenvolvimento do grupo familiar e para o fortalecimento dos vinculos
familiares, sociais e comunitarios.

Nessa realidade, o Programa Bolsa Familia aparece como um facilitador do acesso as
politicas publicas que propiciam a protecdo da familia em sua totalidade, no que tange a
alimentacdo, saude e educacao.

Os objetivos especificos de conhecer as variacoes da renda mensal e per capita;
alteracbes na satde e educacdo; importdncia das  condicionalidades e
intersetorialidade entre Servigo Social, Saude e Educacdo, fundamentados em uma anélise
pautada em diversos autores que discorrem com propriedade sobre o tema, da fala dos
usudrios que vivenciam a situagdo em seu cotidiano, foram primordiais para a realizacao das
conclusdes finais.

Na realizacdo da pesquisa pode-se conhecer o contexto onde estdo inseridas as familias
matrifocais, as dificuldades vivenciadas e os impactos gerados pelo Programa Bolsa Familia
nesses arranjos familiares.

As familias pesquisadas sdo familias matrifocais em situacdo de pobreza e extrema
pobreza que vivenciam as expressoes da questdo social, que sdo potencializadas a partir da
globalizacdo e do capitalismo que esta sendo regida por uma politica neoliberal que
transformam o Estado em um Estado minimalista que repassa toda a sua obrigacdo de
protecdo social a sociedade civil, gerando e aprofundando acentuadamente as desigualdades
sociais, situagdes que privam os direitos dos que tém menos acesso a riqueza sociamente
produzida, aumentando assim o grau de dificuldade no acesso as suas necessidades bésicas.

Sao essas familias que vivem em situacdo de pobreza e extrema pobreza que mais sentem
a retracdo do Estado nos gastos publicos, sendo vitimas do sistema capitalista, que visa o
lucro como seu objetivo tnico.

Vivenciando tamanha dificuldade para manter uma sobrevivéncia digna de sua familia,
essas mulheres chefes de familia criam cada vez mais estratégias de sobrevivéncia
procurando superar as lacunas que o Estado deixa e, ainda, promover a fungdo da familia de
ser um espago privilegiado de atencdo e cuidado.

E fortalecendo a fungio protetiva da familia que o Bolsa Familia se faz presente, neste
cenario de falta de acesso aos recursos financeiros, ressaltando que a pobreza ndo pode ser
medida simplesmente por indicadores de renda, porém observando que vive-se em uma
sociedade capitalizada. Este programa de transferéncia direta de renda trouxe um impacto
positivo a sobrevivéncia da familia, repassando através do beneficio monetario que resultou
em significativas variacdes da renda mensal e per capita, o direito ao suprimento de suas

necessidades basicas.
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No que tange as alteragdes na satde o programa Bolsa Familia responde positivamente as
necessidades das familias beneficiarias visto que o conceito de saide ndo ¢ somente a
auséncia da doenca, mas também o bem estar fisico, mental e social. O repasse do beneficio
monetario possibilita um impacto direto a qualidade da alimentacdo da familia, sendo
propiciada ao grupo familiar uma diversificacdo dos alimentos consumidos, o que possibilita
que tenham a ingestdo de um maior nimero de vitaminas presentes em diferentes alimentos,
aos quais antes nao tinham a oportunidade de acesso.

Foi constatado também, que o beneficio resultou em uma melhoria na escolaridade em
relacdo ao acesso ao material escolar, que possibilita as maes incentivar a freqiiéncia de seus
filhos a escola e também propiciar a aquisicdo dos materiais necessarios em cada ano escolar.
Ressalta-se nesse aspecto a importancia da auto-estima das criangas sobre a disposi¢do de
materiais que possibilitam o melhor desenvolvimento de suas atividades, visto que todo ser
humano ¢ dotado de objetividade e subjetividade e ambas devem ser valorizadas e
trabalhadas.

As condicionalidades sao consideradas pelas maes como beneficios, visto que sao
estratégias para elevar o grau de efetivagdo dos direitos sociais que muitas vezes lhes sao
negadas. O cumprimento das condicionalidades pelas familias sdo garantias de que os
membros das familias beneficiarias possam romper com o ciclo intergeracional de pobreza.
Pelo acesso aos seus direitos basicos como a matricula e freqiiéncia escolar. Estas sdo
estratégias que vao possibilitar a longo prazo alternativas eficazes de melhoria na qualidade
de vida.

Elas possibilitam , em ultima analise, o desenvolvimento e a plena expansdo dos
individuos, que lhes possibilita estarem aptos e empoderados a disputar, em base de
igualdade, as possibilidades oferecidas no mercado de trabalho.

A articulagdo entre as politicas de Assisténcia Social, Saude ¢ Educagdo demonstra
singular importancia mediante o trabalho realizado com as familias beneficiarias, pois a
familia, espago privilegiado de protecdo, deve ser cobrada de suas responsabilidades, porém
também necessita de apoio para o cumprimento das mesmas, ja que cada membro do grupo
familiar sofre com as expressdes da questdo social que atingem as familias que se encontram
em situacdo de vulnerabilidade decorrente de tantas inacessibilidades que privam a familia de
terem seus direitos efetivados.

Ressaltando que, indubitavelmente independente do arranjo familiar, a familia ndo pode
ser vista fragmentada, pelo contrario, para que haja eficiéncia e eficidcia no trabalho de
emancipa¢do das familias, a familia deve ser vista com totalidade, enxergando suas falhas e

potencialidades, realizando um trabalho que vise a autonomia dos sujeitos para que
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estes possam enxergar € escolher as melhores alternativas para superar as falhas e estejam
empoderados para cada vez mais trabalhar as suas potencialidades, visando o fortalecimento
dos vinculos familiares, sociais € comunitarios, para que o grupo familiar possa ter suprido
suas necessidades e assim poder propiciar um espago seguro para o crescimento e
desenvolvimento de seus membros.

Assim sendo, o objetivo geral da pesquisa foi alcangado plenamente, uma vez que foi
desvelado qual o impacto do Programa Bolsa Familia no atendimento das necessidades das
familias matrifocais do municipio de Itapolis.

Como sugestdo para o municipio, indicamos a realizacdo de acdes coletivas junto as
familias matrifocais beneficidrias, ja que sdo familias que vivem em situagdo de
vulnerabilidade e precisam de ag¢des que visem o fortalecimento dos vinculos sociais,
comunitérios e familiares.

E também a realizacdo de pesquisas sobre a preferéncia das mulheres em relacdo aos
cursos de qualifica¢do profissional ou de preparacdo para o trabalho e renda, pois a pesquisa
demonstrou que a maioria das mulheres entrevistadas nunca foram inseridas nesses cursos, ja
que estes podem ser alternativas eficientes e eficazes para que as familias consigam reduzir

ou superar a situagao de vulnerabilidade e de pobreza em que se encontram.

REFERENCIAS

BAPTISTA, D.M.T. O debate sobre o uso de técnicas qualitativas e quantitativas de
Pesquisa. In: MARTINELLI, M.L. (Org.) Pesquisa Qualitativa: um instigante desafio. Sao
Paulo: Veras, 1999, p.

BARBOSA, R.N.C. Economia solidéria: estratégias de governo no contexto da
regulamentacdo social do trabalho. In: SILVA, M.O.S.; YAZBEK, M.C. (Org.). Politicas
Publicas de trabalho e renda no Brasil contemporaneo. Sao Paulo: Cortez, 2006. p.90-
127.

BELEZA, F.T. O direito humano a saude: entre o desrespeito e a ignorancia. Ser Social,
Brasilia: n.16, p. 123-148, jan-jun. 2005.

BRASIL. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado Federal, centro
grafico, 1988.

CARNEIRO, C.B.L. Concepgdes sobre pobreza e alguns desafios para a intervengao social.
Servico Social e Sociedade, Sao Paulo: Cortez, ano XXVI, n.84, p.66-90, nov.2005.

CARVALHO, M. C. B. de, SZYMANSKI, H., BILAC, E. D., SARTI, C. A., MELLO,S. L.
de, In: . A familia contemporinea em debate. 4 ed. Sdo Paulo: Cortez.2002, 122 p.

66



RIPE — Revista do Instituto de Pesquisas e Estudos: Construindo o Servigo Social, Bauru, v.13, n. 23, p. 01-68, jan./jun.2009.
ALBRECHET, Poliana Maria; MUNIZ, Egli. O impacto do programa bolsa familia nas familias matrifocais do
municipio de Itapolis.

CARVALHO, M.C.B. Familias e Politicas Publicas. In: ACOSTA, A.R.; VITALE,
M.AF. (Org.). Familia: redes, lacos e Politicas Publicas. 2 ed. Sdo Paulo: Cortez: Instituto
de Estudos Especiais — PUC/SP, 2005. p. 267-274.

CARNEIRO, C.B.L. Concepgdes sobre pobreza e alguns desafios para a intervengao social.
Servico Social e Sociedade, Sao Paulo: Cortez, ano XXVI, n.84, p.66-90, nov.2005.

DEMO, P. Menoridade dos minimos sociais: encruzilhada da Assisténcia Social no mundo
de hoje. Servico Social e Sociedade, Sao Paulo: Cortez, ano XVIII, n.55, p.39- 73, nov.1997

DESLANDES. S.F. A Construgdo do projeto de pesquisa. In: MINAYO, M.C.S. Pesquisa
social: teoria, método e criatividade. 23.ed. Petropolis: Vozes, 1994, p.9- 50.

DIAS, M. L. Vivendo em familia — relacdes de afeto e conflito. 3 ed. Sdo Paulo: Moderna,
1992.

DINIZ, T.M.R.G. O Estudo de caso: suas implicagdes metodologicas na pesquisa em Servigo
Social. In: MARTINELLI, M.L. (Org.) Pesquisa Qualitativa: Um Instigante Desafio. Sao
Paulo: Veras, 1999, p.41-58.

FERRARI, M.; KALOUSTIAN, S.M. A importancia da familia. In: KALOUSTIAN, S.M.
(Org.). Familia Brasileira, a base de tudo. 3.ed. Sdo Paulo: Cortez; Brasilia: UNICEF,
1998. p. 11-15.

GUIMARAES, R.F.; ALMEIDA, S.C.G. Refexdes sobre o trabalho social com familias. In:
ACOSTA, AR.; VITALE, M.A.F. (Org.). Familia: redes, lagos e¢ Politicas Publicas. Sao
Paulo: Cortez: Instituto de Estudos Especiais — PUC/SP , 2005. p.127- 135.

IEE — Caderno de Ag¢do n° 1 — Trabalhando com familias. Sao Paulo: CBIA, 1992.
39p.

LIMA, G.A.T. Estratégias de sobrevivéncia das familias pobres de Bauru: redes de apoio
familiar. Dissertagao (Mestrado). Pontificia Universidade Catélica, Sao Paulo, SP, 2001.

LAKATOS, EMM.; MARCONI, M.A. Metodologia Cientifica: ciéncia e conhecimento
cientifico; método cientifico e teoria, hipoteses e variaveis. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas S.A, 1991.

MARTINELLI, M.L. O uso de abordagens qualitativas na pesquisa social. In:
. Pesquisa Qualitativa: um instigante desafio. Sdo Paulo: Veras, 1999,

p.19-29.

MINAYO, M.C.S. Ciéncia, técnica e arte: O desafio da pesquisa social. In: . Pesquisa

. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em saude. 7.ed. Sao Paulo:
Hucitec; Rio de Janeiro: Abrasco, 2000. 269 p.

. Ciéncia, técnica e arte: o desafio da pesquisa social. In: . Pesquisa

MUNIZ, E. Os servicos de protecdo social: um estudo comparado entre Brasil e Portugal.
Sao Paulo: Cortez, 2005. 312 p.

67



RIPE — Revista do Instituto de Pesquisas e Estudos: Construindo o Servigo Social, Bauru, v.13, n. 23, p. 01-68, jan./jun.2009.
ALBRECHET, Poliana Maria; MUNIZ, Egli. O impacto do programa bolsa familia nas familias matrifocais do
municipio de Itapolis.

NERI, M.C. O mapa da fome. In: BAYMA, F.; KASZNAR, I. Satide e Previdéncia Social:
desafios para o terceiro milénio. Sdo Paulo: Pearson Education, 2003. p.121- 125.

MIAZAK]I, E. Planejamento: instrumento fundamental de gestio social. 2005.103
f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdao) — Faculdade de Servigo Social de Bauru,
Instituicdo Toledo de Ensino, Bauru, SP, 2005.

POCHMANN, M. (Org.) et al. Atlas da exclusido social: agenda ndo liberal da inclusdo
social no Brasil. Sao Paulo: Cortez, 2005. 162 p.

PEREIRA, P. A. Necessidades humanas: subsidios a critica dos minimos sociais. Sdo Paulo:
Cortes, 2000. 215 p.

TAKASHIMA, G.M.K. O desafio da politica de atendimento a familia: dar vida as leis
—uma questdo de postura. In: KALOUSTIAN, S.M. (Org.). Familia Brasileira, a base de
tudo. 3.ed. Sdo Paulo: Cortez; Brasilia: UNICEF, 1998. p. 77-92.

SARTI, C.A. A familia como espelho: um estudo sobre a moral dos pobres. 3 ed. Sdo
Paulo: Cortez, 2005. 152p.

SETUBAL, A. A. Pesquisa em Servi¢co Social: utopia e realidade. 2.ed. Cortez: 2002. 181
p.

SILVA, M.O.S.; YAZBEK, M.C.; GIOVANINI, G. A Politica Social brasileira no século
XXI: a prevaléncia dos programas de transferéncia de renda. 2.ed. Sdo Paulo: Cortez,
2004. 223p.

SPOSATI, A. Minimos sociais e seguridade social: uma revolucdo da consciéncia da
cidadania. Servico Social e Sociedade, Sdao Paulo: Cortez, ano XVIII, n.55, p.09- 38,
nov.1997.

SPOSATI, A. O. Menina LOAS: um processo de construcao da Assisténcia
Social. Sdo Paulo: Cortez. 2005, 84p.

YAZBEK, M.C. Classes subalternas e Assisténcia Social. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez, 1999.
183p.

68



