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RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo desvendar a realidade vivenciada pelo afro-brasileiro junto ao
CRAS - Esta¢do, no municipio de Santa Cruz do Rio Pardo, estado de Sao Paulo, realizada
no periodo de fevereiro a outubro de 2008. Trata-se de uma pesquisa qualitativa e
quantitativa, cuja analise se da através do método descritivo, O universo ¢ constituido por
800 sujeitos participantes dos programas do CRAS- Estacdo, e os 9 profissionais que atuam
no CRAS. A amostragem ¢ 3% desse universo de usudrios e os 9 profissionais que atuam
nessa realidade. Os instrumentais utilizados ¢ a documentagdo, a entrevista semi-estruturada
num formuldrio para usuarios e, questionario para os profissionais. Os resultados
demonstram que sdo sujeitos de ambos os géneros, com idade de 10 a 21 anos, que
convivem com renda até dois salarios minimos. Sofrem preconceitos, conhecem
superficialmente o sistema de cotas e o Servi¢o Social através do projeto Cré Ser. Os
profissionais conhecem o sistema de cotas e reconhecem o preconceito enraigado no
cotidiano dessas pessoas. Conclui-se que reconhecem o preconceito € que o pais nio vive
uma democracia racial e vé o Servigo Social como filantropia.
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ABSTRACT

This research has for objective to unmask the reality experienced deeply for the afro-



Brazilian with the CRAS - Station, in Santa Cruz do Rio Pardo, Sao Paulo, carried through
between February and October, 2008. It is about a quail-quantitative research, which analysis
occurs through the descriptive method, the universe is constituted by 800 citizens of the
programs of CRAS- Station, and the 9 professionals who act in the CRAS. The sampling is
3% of this universe of users and the 9 professionals who act in this reality. The used
instruments are the documentation, the interview half-structuralized in a form for users and,
questionnaire for the professionals. The results demonstrate that they are citizens of both
genders, with age amidst 10 and 21 years old, that coexist with income up to two minimum
wages. They suffer prejudice, they know the system of quotas superficially and the Social
Service through the project Cré Ser. The professionals know the system of quotas and
recognize the prejudice which is deep in their daily life. It is possible to conclude that they
recognize the prejudice and that the country does not live a racial democracy and sees the
Service Social as good-deeds.

KEY WORDS: Racism. Preconception. Inclusion.
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INTRODUCAO

O Brasil ¢ um pais com uma vasta diversidade étnico-cultural, e tem em sua historia a

escraviddo e a imigra¢do de varios povos. Devido a estas multiplas etnias, depara-se, no
cotidiano brasileiro, com o preconceito racial perpetrado contra os afro-brasileiros que

aparece mascarado ou explicitado em nossas agdes do dia-a dia.

O preconceito contra os afro-brasileiros permeia com naturalidade o cotidiano de todos

os brasileiros, em todas as classes sociais € ndo se dd conta de como e quanto o racismo ¢

uma pratica culturalmente incorporada. A conseqiiéncia deste preconceito, mascarado no

Brasil, ¢ a desigualdade que desde a abolicdo excluiu os afro-brasileiros da vida em

sociedade. Por isso ¢ uma das classes que mais sofre as expressdes da questao social como a

exclusdo do mundo do trabalho e tudo que o desemprego acarreta, além do preconceito que

sofre em muitos ambientes.

Como existem varios grupos étnicos que sofrem o preconceito racial, o trabalho se

limitard a estudar e aprofundar o grupo dos afro-descendentes inseridos no CRAS do

municipio de Santa Cruz do Rio Pardo, j& que sdo parte da colonia migratéria explorada

desde os tempos da colonizagdo e que sofrem atrocidades até hoje, conseqiiéncias sentidas

por toda a populagao afro-brasileira.

Colocar os afro-brasileiros no centro do estudo possibilita desvendar sua realidade, seu

cotidiano, além de desmascarar as formas de preconceito contra o grupo e a elaboracdo de

estratégias de superacao e de efetivagdo dos direitos referente 4 dignidade humana.

Essa pesquisa ¢ desenvolvida no Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS—

Estacdo, pois, como estagidria de Servigo Social, percebeu-se que o estigma cultural que

exclui o afro-brasileiro da sociedade e do mercado de trabalho ¢ uma expressdo da questao

social presente junto aqueles usuarios.

O CRAS visa atender familias empobrecidas e/ou em situacao de vulnerabilidade e um

de seus objetivos ¢ contribuir com a diminui¢do do preconceito, efetivando, assim, a

cidadania de seus usuarios.

Ressalta-se que a importancia dessa pesquisa, que tem por objeto de estudo a realidade

vivida pelas familias afro-brasileiras atendidas pelo CRAS — Estagcdo ¢ de suma importancia
para o CRAS, pois facilitard a proposi¢ao de a¢cdes que visem desmistificar a permanéncia de

valores sociais; para a sociedade santacruzense trard a possibilidade de maior igualdade entre

apopulagdo.
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Trata-se de um estudo qualitativo e quantitativo, para melhor revelar os dados
subjetivos e objetivos da populagdo afro-descendente, cujo instrumental foi a observacao
sistematica, entrevista e questionario.

O item 2.1 e 2.2 aprofunda um pouco na historia da colonizac¢do até os dias de hoje
para ressaltar o legado que se recebeu (cultural, religioso, social e econdmico) dos escravos e
de seus descendentes. E amplia os conhecimentos acerca de conceitos como: raga, cor ¢
etnia, discriminacao, preconceito, racismo e apartacao social. Reflete, também, a respeito da
identidade social e como ela vem sendo construida.

No item 2.3 e 2.4, respectivamente, mostra-se a evolugdo dos direitos civis para
entender as lutas desta classe e elenca-se as acdes afirmativas realizadas para amenizar o
preconceito e mostrar a inclusao social do grupo.

O item 3 revela a importdncia do Servigo Social intervindo junto aos afro-
decendentes, pois ¢ uma profissdo que luta contra o preconceito e para a efetivagdo dos
direitos sociais.

No item 4 apresenta e analisa-se a pesquisa aplicada, enfatizando 3 categorias de
analise, sendo: O Perfil e o Cotidiano dos Sujeitos; Permanéncia de Valores Sociais e a
importancia do Servigo Social e A Visdo dos Profissionais do CRAS frente ao Preconceito
Racial. Antes sdo demonstrados os caminhos da pesquisa, apresentado a contextualizagao do
municipio ¢ do CRAS-Esta¢do, foco desse estudo, e metodologia utilizada, onde enfatiza-se
como a pesquisa foi realizada, bem como os métodos utilizados, as dificuldades e facilidades
para a execu¢do da mesma e por fim a conclusdo deste estudo, enfatizando os objetivos e

hipotese alcancados.

2 CONTEXTO SOCIO-HISTORICO DO BRASIL

Com vistas a apreender a escravatura no Brasil, se faz necessario contextualizar a sua
colonizacdo para melhor entendé-la, enquanto processo de sobrevivéncia pos-aboli¢ao.

A colonizacdo do Brasil foi demarcada pela utilizagio da mao-de-obra escrava
africana, pelos portugueses. A historia justifica este fato, pois a colonia lusitana nao tinha
populacdo suficiente para colonizar o pais. Viviam, também, em constante ameaga de
ataques estrangeiros e o trafico negreiro era uma atividade mercantilista de grande lucro para
0s portugueses.

Durante mais de cinco séculos a unica mao-de-obra utilizada no Brasil era a escrava.

Milhares de africanos foram capturados na Africa, desembarcados nos portos brasileiros e
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vendidos como escravos para os donos dos engenhos de agucar (fonte de riqueza da época).

A mao-de-obra escrava também foi empregada no inicio da producao de café, porém,
substituida pelos imigrantes assalariados — europeus em sua maioria.

Como os africanos viviam em organizacao social diferente dos europeus, viviam em
aldeias, acreditavam em varios deuses, ndo sabiam ler e escrever e aproveitavam as fontes
que a natureza lhes proporcionavam e apresentavam uma tonalidade cutdnea com maior
incidéncia de melanina, mais escura que o povo europeu, os portugueses se viam no direito
de “civiliza-los” e manter o dominio sobre suas tribos.

Devido a esta avaliagdo e pré-julgamento de sua capacidade intelectual, foram
vendidos como animais e tratados como objeto de posse de seus “donos”.

No final do século XVII as exportacdes de cana-de-agucar comegaram a diminuir,
devido ao fato da Holanda também utilizar esta economia em sua coldnia nas ilhas da
América Central. Entdo surgiram os bandeirantes, caravanas que percorriam o Brasil em
busca de ouro. Portugal teve um grande lucro com o Ciclo do Ouro, pois cobrava elevadas
taxas e impostos.

Apds o Clico do Ouro, o Brasil vive o Clico do Café. As exportagdes dos outros
produtos que o Brasil produzia comegaram a diminuir. Entdo os fazendeiros
expandiram seus cafezais ¢ optaram pela mao-de-obra imigrante assalariada, pois o trafico

negreiro foi proibido, através da Lei Euzébio de Queiroz, aprovada em 1850.

A Europa ja havia extinguido o trafico negreiro e a escravatura, entdo, para nao
prejudicar os fazendeiros, o governo foi abolindo a escravatura do Brasil aos poucos: Lei do
Ventre-Livre (28 de setembro de 1871), tornava livre os filhos de escravos que nascessem a
partir de sua promulgacdo; Lei Saraiva-Cotegipe ou dos Sexagendrios (28 de setembro de
1885) que beneficiava os negros de mais de 65 anos . Em 13 de maio de 1888, a Lei Aurea

concedeu liberdade total para os negros e aboliu a escraviddo no pais.

Mas, os negros lutavam pela aboli¢do da escraviddo muitos anos antes, como por
exemplo, os quilombos, local aonde iam os escravos que fugiam (e onde buscavam refigio
toda sorte de excluidos e marginalizados da sociedade da época). Este movimento ¢
lembrado até os dias de hoje, pelo Dia da Consciéncia Negra, dia 20 de Novembro (de 1695)
em que Zumbi dos Palmares, lider dos quilombolas, que foi assassinado em uma invasdo em

seu quilombo.

21 A vida dos ex-escravos apoés a escravidao e suas conseqiiéncias para o dia de hoje
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ApoOs a aboligdo da escravatura (1888) os negros ficaram a margem da sociedade.
Moura (2006) pontua que as politicas da época acreditavam que os ex- escravos ndo teriam
dificuldades para se adequar 4 vida de liberdade.

O mesmo autor (2006) elucida que:

Nao constava na agenda politica do governo a re-adequacdo desta
populacdo. Tal observacdo pode ser analisada, por exemplo, na
forma como ja se delineavam nos primeiros projetos abolicionistas
[...]. O governo optaria por campanhas e projetos que incentivavam a
introdu¢do de mao- de-obra européia para ocupar os postos de
trabalho (deixados) pelos negros, agora ex-escravos. Mas em relagdo
a populagdo negra ndo foram desenvolvidas politicas publicas que
lhes permitissem superar a condi¢do a qual foram deixados apos a
aboli¢cdo do regime escravocrata.

O governo da época pensou apenas em agradar a elite e ndo ofereceu aos ex- escravos
condi¢des materiais para que eles pudessem reorganizar a vida. Muito pelo contrario, como
0s escravos nao eram mais uteis, comecou uma politica de branqueamento da populacao,
através das imigracdes estrangeiras.

Os negros precisavam sobreviver trabalhando em qualquer fungdo: camelds, mascates,
biscates, capoeiras, ambulantes em geral, entre outros. E migraram para as periferias das
cidades vivendo em situacdo de pobreza e/ou extrema pobreza.

Faz-se necessaria uma reflexdo: os negros antes da aboli¢do eram tratados como
animais, desprovidos de inteligéncia e vontade. Com a aboli¢cdo, a elite foi obrigada e
reconhecer sua humanidade e trata-los como seres humanos. Porém, ao ser livres, eram
vistos como desocupados, vagabundos e pobres, ja que ndo tinham moradia e nem trabalho
digno.

Este fato ndo estd longe do cotidiano brasileiro atual, vé-se as disparidades de renda
envolvendo brancos e afro-brasileiros e, mais acentuado, quando se fala de mulheres negras.

ONGs e associagdes estdo sendo criadas para lutar pelos direitos iguais para todos os
humanos, independente da tonalidade da pele que possui.

O Brasil ¢ visto como um pais em que se vive a Democracia Racial, porém, se fala em
Sistema de Cotas para afro-brasileiros e indigenas, debates anti-racistas, entre outros
exemplos, os quais expressam que a democracia racial ndo existe. Pois, se € necessario falar
e realizar acdes de inclusdo social, ¢ porque ha o preconceito racial.

Gragas a estas inimeras discussdes que o Estado e a sociedade vem realizando é que se

evidencia o valor da negritude brasileira. Hoje ja se comemora o Dia da Consciéncia Negra,
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como ja exposto, dia que marca a morte de Zumbi dos Palmares, que ¢ um dia de
comemoracdes para elevar a cultura negra. Muitas ONGs voltadas aos interesses afros,
mostram que a identidade racial deste grupo esta sendo construida e fortalecida, dai a
importincia de se desnudar o significado de conceitos e terminologias comuns na sociedade

brasileira.

2.2 Trabalhando alguns conceitos na sociedade brasileira e a evolucao do direito

civil como protecio

A desmistificagdo dos conceitos como: raga, preconceito, etnia, apartheid, racismo,
apartacdo social, democracia racial, o termo afro e identidade social serdo aprofundados
neste item para entender a relevancia do preconceito perpetrado contra os afro-brasileiros.
Também sera desvendado os avangos do Direito Civil como protecdo a discriminagado racial
e as Politicas de A¢des Afirmativas desenvolvidas pelo Governo Federal.

Em relagdo ao conceito de raca Seyferth (2002, p. 23) pontua que essa idéia, durante
muito tempo era “uma explicagdo biologica para a diversidade cultural”. Coloca ainda (p.
48) que: “raca ¢ uma condi¢do de individuo e ¢ a identidade que faz aparecer, mais do que
qualquer outra, a desigualdade humana” e pré-estabelecem os protegidos e privilegiados,
bem como os oprimidos.

Para D’Adesky (2001, p. 44-45) raca do ponto de vista da genética, ndo classifica
nenhum grupo. Afirma que o ser humano ¢ complexo em se tratando do fendtipo que possui,
pois as populagdes humanas mudam de acordo com as regides onde vivem.

O autor ainda (2001, p. 45) complementa que:

[...] @ nocdo de ragas humanas ¢ uma forma imprecisa de designar
populagdes sobrepostas cuja inacreditavel diversidade ndo se presta a
qualquer classificagdo simples e cientificamente aceitavel.

Porém, cabe ressaltar que a mudanca de termo “raca” ndo elimina a discriminacdo que
os afro brasileiros sofrem a todo momento.

Enquanto que, para Nascimento (2003, p. 47) a “nogao de raca ¢’

Firmamente embutida na hierarquia social da cor, carece de realidade
bioldgica, mas exerce uma fun¢do social de forte impacto concreto
sobre a vida real. Trata-se do fenomeno de raga socialmente
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construida.

Tendo como pano de fundo tais autores, pode-se concluir que o termo “raga” esta
desatualizado, pois ja esta provado que a espécie humana ndo possui ragas, mas sim
diferengas étnicas expressadas através do fenotipo, ou seja, estatura, tracos comuns e cor da
pele. Porém, tais caracteristicas ndo sdo estagnadas ja que a populagdo humana ¢
extremamente complexa e diversificada. E como ja foi explicitado acima, este termo e o que
ele gera na sociedade, foi socialmente construido ao longo da historia.

Carrega consigo as marcas do preconceito racial, que o proprio nome ja deixa claro: um
pré-conceito sobre uma determinada raca, diferente daquela a que outros pertencem.

De acordo com o Novo Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa (1986, p.138)

preconceito significa:

. Conceito ou opinido formados antecipadamente, sem maior
ponderagdo ou conhecimento dos fatos; idéiapreconcebida.

. Julgamento ou opinido formada sem se levar em conta o fato
que os conteste; prejuizo.

. Supersti¢do, crendice; prejuizo.

. Suspeita, intolerancia, 6dio irracional ou aversao a outras ragas,

credos, religides, etc.

Este conceito vem ilustrar o que ocorre com os grupos que sao diferentes da maioria,
ndo sendo somente pela cor de pele, mas classe social, modo de se vestir, caracteristicas
fisicas, religido, grupo social a que pertence, entre muitos outros.

A expressio afro-brasileiro Davis (2000, p. 19) conceitua que:

Os brasileiros empregam com freqiiéncia o termo ‘afro-brasileiro’
para se referir a tipos de producdo cultural brasileira com importante
influencia africana ou a grupos de pessoas que reivindicam a
identidade africana.

Para falar sobre afro-brasileiros € necessario expor sobre a formagao de identidade que
um povo constroi. E, D"Adesky (2001, p. 41) pontua que: “(...) a identidade coletiva nao
pode ser resumida como um simples sentimento de pertencimento, uma vez que ¢ também o

produto de um processo de identificacdo.”
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Também coloca que ¢ participando de um grupo que um individuo se torna social e se
encontra nele.

Nascimento (2003, apud RIBEIRO, 2003, p. 77) também ressalta que: “Para negros e
mulheres, o processo de construcdo da identidade ¢ fundamentalmente o esforco pela
conquista da cidadania plena, da legitimacdo do exercicio da liberdade, do reconhecimento
da pluralidade.”

Para construir a identidade de um grupo € necessario que este tenha a consciéncia de
sua historia, seus valores e do senso comum, pois a identidade pode ser definida como a
universalidade em meio a diversidade (D’ADESKY, 2001, p. 40- 41).

Seyferth (2002, p. 65) elucida que: “Constroi, portanto, uma singularizagao do nés em
relagdo ao outro e do outro em relagdo a nds.” E através deste processo dialético que a
identidade se forma e se consolida em um grupo.

Com relagdo a identidade racial, Seyferth (2002, p. 66) destaca que o negro, através da
histéria construiu sua auto-imagem, mas esta foi modificada pelos ndo- negros e que sua
construcao pode ser positiva ou negativa, tanto do modo como o negro se identifica como o
ndo-negro vé este grupo social.

O autor (2002, p. 66-68) também considera alguns acontecimentos historicos que
marcaram a constru¢do da identidade negra, como o periodo abolicionista, que tinha como
objetivo reconhecer a humanidade do negro escravo e eleva-lo a esta condi¢do; Semana de
Arte Moderna, ocorrida em 1922, onde livros e quadros exaltaram a negritude do Brasil;
Frente Negra Brasileira, ocorrido de 1920 a 1930, movimento organizado por negros, que
tinha como objetivo a conscientizagdo dessa populacao de certas idéias da populagdo branca
e, Movimento Negro Unificado, que surgiu na década de 1970, tinha como objetivo unificar
e nomear todos os nao brancos de negros. Surge, assim, a difusao da classificacao racial.

D’Adesky (2001, p. 60-64) elucida que etnia esta ligado a nagdo, pois este termo
baseia-se na lingua, raga, territorio que um grupo ocupa. Ressalta que no mundo atual, os
paises se consideram como Estados-Nacdes e apresentam vdarias etnias vivendo em
comunidade. Aponta que a cidadania estd ligada a etnicidade “Nado se ¢ cidaddo de uma
etnia, mas cidaddo de uma nagdo.” Por isso ¢ necessario entender este plurietinicidade para a
consolidacdo da cidadania, sem extinguir a identidade cultural de cada grupo étnico dentro

da nagao.

Para que esta identidade ocorra é necessario que ndo aja a separagdo das etnias, como

exemplificado apartheid, uma palavra que significa apartagao ou separagio e, de acordo com
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Buarque (1993, p.15) foi um conjunto de leis que explicitou, determinou e regulou a

separacao entre as partes da sociedade, os homens brancos nao aceitavam viver em sociedade

com os negros. E isto fomentou a desigualdade na Africa do Sul. Hoje, ele ja nio existe com

tanta forca, mas a apartagdo dos africanos ainda persiste em alguns lugares do pais.

No Brasil, esta separacdo existe mascarada pela Democracia Racial e os afro-

brasileiros continuam a margem da sociedade. E este termo ¢ chamado de apartheid social.

Para explicitar tal conceito Santos (2003, p. 29) esclarece que:

No Brasil, a esmagadora maioria da populacdo situada abaixo da
chamada linha de pobreza (marco divisor, abaixo do qual as pessoas
vivem em condi¢des miseraveis) € preta e pardal...]. Sendo assim,
ndo faz sentido falar em apartheid social, j4 que os que estdo
apartados da cidadania, aqui no Brasil, sdo os negro-descendentes
(pretos e pardos). Os enunciadores do nosso apartheid cometem um
ato falho, pois, inconscientemente, reconhecem que os apartados
sociais, no Brasil, em sua grande maioria, ndo sdo brancos.

O autor expressa com este trecho que o Brasil vive um “apartheid racial”, e ndo social

como muitos autores utilizam.

O Rodrigues (2008) vem confirmar este fato quando relata:

De acordo com pesquisa do IPEA, a taxa de desemprego entre os
negros ¢ de 9,3%, enquanto que a dos brancos ¢ de 7,5%. A pesquisa
cita, ainda, que nos setores com menor remunera¢ao a maioria dos
trabalhadores ¢ negra, caso da agricultura (60,3%), construgdo civil
(57,9%) e servigos domésticos (59,1%).

Quando se fala em Democracia Racial ¢ necessario explicitar primeiro que este termo

implica a falta do racismo, porém, o Brasil tem sua historia marcada pelo mesmo, por isso se

faz necessaria a discussdo.

E fato que se aborda muito esta questdo da democracia. O pais ¢ mesmo visto por

outros paises como exemplo de democracia racial e um povo acolhedor, porém as praticas

racistas permeiam com naturalidade o cotidiano do brasileiro e sem que se tenha consciéncia

disto.

2.3 A evolugdo do Direito Civil como protecio para os Afro-brasileiros

Para iniciar a andlise da evolugdo do Direito Civil para os afro-brasileiros discorre-se
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sobre a lei maior que o Brasil possui: a Constituicdo Federal, outorgada em 1988.

E conhecida como a “Constituicdio Cidadd”, pois foi elaborada pelos senadores e
deputados eleitos pelos cidaddos em 1986 e setores populares que também participaram de
sua construgao.

Seu Artigo 5° ¢ o de maior relevancia para este estudo, pois estabelece que:

Todos sdo iguais perante a lei sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a seguranca e a
propriedade [...].

[...]

XLII - a pratica do racismo constitui crime inafiancavel e
imprescritivel, sujeito a pena de reclusdo, nos termos da lei; [...]

Sabe-se que todos sdo iguais perante apenas a lei. Existe no Brasil a desigualdade
social, discriminagdo pela cor da pele, sexo, religido etc. hoje se v€ que as classes excluidas
estdo lutando por seu espaco, e os afro-brasileiros sdo os atores da discussdo em tela.

Com embasamento no Conselho de Participacdo e Desenvolvimento da Comunidade
Negra do Estado de Sao Paulo (1986), reuniu-se algumas leis para exemplificar a valorizagao
e reconhecimento da cultura e legado africano, bem como agdes de inclusdao desta parcela da
populagdo no estado.

Foi criado o Conselho de Participagdo e Desenvolvimento da Comunidade Negra, cujo

art.1° da Lei Estadual n°® 5.466, de 24 de dezembro de 1986, tem como principais atribuicdes:

I — formular diretrizes e promover, em todos os niveis da
Administragdo Direta e Indireta, atividades que visem a defesa dos
direitos da comunidade negra, a eliminagdo das discriminagdes que a
atingem, bem como sua plena inser¢cao na vida socioeconomica e
politico-cultural.

Este conselho tem como objetivos fiscalizar, desenvolver projetos e estudar os
problemas acerca da comunidade negra no estado de Sdo Paulo. E muito importante sua
existéncia, pois ¢ nele que os afro-brasileiros podem participar ativamente da sociedade em
que vivem.

O Conselho da Comunidade Negra instituiu, através da Lei Estadual 7.968, de 22 de
Julho de 1992, o “Dia da Consciéncia Negra” comemorado todo dia 20 de Novembro. Neste

dia ¢ divulgada a cultura negra e tudo o que ¢ relativo aos descendentes africanos no Brasil.

11
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Como foi exposto anteriormente, este dia ¢ comemorado pela morte de Zumbi dos Palmares,
assassinado em um confronto com os anti-abolicionistas.

Em 1993, criou-se a Delegacia Especializada de Crimes Raciais. Esta delegacia apura
crimes resultantes de discriminagdo ou preconceitos de raga, cor, religido, etnia, entre outros
relacionados ao preconceito.

Pelo Decreto n°. 48.328, de 15 de Dezembro de 2003, instaurou-se a Politica de Agdes
Afirmativas para afro-brasileiros para realizar trabalhos de inclusdo, como exemplo, foi

criado, em 2005, o Decreto n°® 49.602 que declara em seu Artigo 1°:

Fica instituido o Sistema de Pontuagdo Acrescida, para afro-
brasileiros e egressos do ensino publico (fundamental e médio), nos
exames seletivos para ingresso nas Escolas Técnicas Estaduais —
ETTs e nas Faculdades de Tecnologia — FATECs, pertencentes ao
Centro Estadual de Educagdao Tecnologica “Paula Souza” -—
CEETEPS.

Este Decreto vem de acordo com a Politica de Ac¢des Afirmativas do Governo Federal
que sera exposto no proximo item.

Em 2006 foi construido o Estatuto da Igualdade Racial (Paim, 2006) ainda em fase de
aprovacao pelo Governo. O projeto do Estatuto retine um conjunto de agdes e medidas
especiais que, se adotadas pelo Governo Federal, irdo garantir direitos fundamentais a

populagao afro-brasileira, assegurando entre outros direitos como:

. O acesso universal e igualitario ao Sistema Unico de Saude
(SUS) para promogao, protecao e recuperacao da satde dessa parcela
da populagdo;

. Serdo respeitadas atividades educacionais, culturais, esportivas
e de lazer, adequadas aos interesses € condi¢des dos afro-brasileiros;

. Os direitos fundamentais das mulheres negras estao
contemplados em um capitulo.

. Serd reconhecido o direito a liberdade de consciéncia e de
crenca dos afro-brasileiros e da dignidade dos cultos e religides de
matriz africana praticadas no Brasil;

. O sistema de cotas buscard corrigir as inaceitaveis
desigualdades raciais que marcam a realidade brasileira;

. Os remanescentes de quilombos, segundo dispositivos de lei,
terdo direito a propriedade definitiva das terras que ocupavam;

. A heranga cultural e a participagdo dos afro-brasileiros na
historia do pais sera garantida pela produgdo veiculada pelos 6rgaos
de comunicagao;
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. A disciplina “Historia Geral da Africa e do Negro no Brasil”,
integrard obrigatoriamente o curriculo do ensino fundamental e
médio, publico e privado. Serd o conhecimento da verdadeira historia
do povo negro, das raizes da nossa gente;

. A instituigdo de Ouvidorias garantira as vitimas de
discriminacao racial o direto de serem ouvidas;

. Para assegurar o cumprimento de seus direitos, serdo
implementadas politicas voltadas para a inclusdo de afro-brasileiros
no mercado de trabalho;

. A criacdo do Fundo Nacional de Promog¢ao da Igualdade Racial
promovera a igualdade de oportunidades e a inclusdo social dos afro-
brasileiros em diversas areas, assim como a concessao de bolsas de
estudo a afro-brasileiros para a educa¢dao fundamental, média, técnica
€ superior.
Estas leis explanadas aqui precisam ser concretizadas através de agdes que visem o
fortalecimento da democracia e cidadania, ou seja, através da educacdo. E através dela que a

sociedade se desenvolve e se empodera de sua condi¢do de cidada e se fortalece para aplicar

as leis ao cotidiano. Uma educacao inclusiva onde mostre a igualdade e a democracia.

2.4  Acoes afirmativas desenvolvidas pelo Estado na promocao da igualdade racial

As chamadas “agdes afirmativas”, ou “discriminagdo positiva” podem ser explicadas
como uma iniciativa para promover a igualdade. Seyferth (2002, p. 128) pontua que se
definem como politicas publicas (e privadas), para concretizar a igualdade, principio
constitucional e para diminuir os efeitos causados pela discriminagdo, ndo sé racial, mas de

género, sexo, idade etc. Afirma (2002, p. 129) que:

Trata-se, em suma, de um mecanismo sociojuridico, destinado a
viabilizar primordialmente a harmonia e a paz social, seriamente
perturbadas quando um grupo social expressivo se vé & margem do
processo produtivo e dos beneficios do progresso, bem como a
robustecer o proprio desenvolvimento econdmico do pais, na medida
da universalizacdo do acesso a educacdo e ao mercado de trabalho
tem como conseqiiéncia inexoravel o crescimento do pais como um
todo.

O autor (2002, p. 130) ainda revela a importancia das agdes afirmativas, pois para que

um pais possa se desenvolver por completo, a exclusdo social ndo pode fazer parte deste
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cenario e acentua que as acdes afirmativas precisam caminhar junto com a conscientizagao
da propria sociedade acerca da redugdo das desigualdades sociais que prejudicam as
minorias.

Seyferth (2002, p. 106) elucida que as agdes afirmativas tém como objetivos: combater
o racismo e seus efeitos psicologicos nos afro-brasileiros e inserir mudangas culturais e de
convivéncia.

Uma acao afirmativa que tem causado polémica ¢ o Sistema de Cotas, em vigor desde
2004, que visa ofertar uma porcentagem das vagas nas universidades publicas e privadas
para afro-brasileiros.

Aguiar (2006, p. 20 - 23) relata a entrevista com o antropdlogo e professor Kabengele

Munanga para a Revista do Brasil sobre o sistema de cotas e este afirma:

A cota ndo vem para discutir a raga, mas para corrigir as
conseqiiéncias da constru¢ao racial que ja existe na nossa sociedade.
[...] Aqui hd um racismo em que voc€ tem as vitima, mas nao
encontra o racista. [...] Sem politicas focadas ndo ha como reduzir
essas desigualdades, elas sdo muito fortes. [...] Como vocé pode
pegar alunos que saem de escolas publicas, com o nivel de ensino
que conhecemos, e colocé-los na linha de partida com alunos de um
Bandeirantes (tradicional colégio particular de Sao Paulo) e dizer
‘vocés sao iguais’? [...]

Percebe-se pela entrevista que as cotas foram estabelecidas para amenizar uma
desigualdade evidente no pais e expde ainda que, incluir a historia afro- brasileira no ensino
médio e fundamental ¢ também politica afirmativa, pois todos os povos que deram origem ao
povo brasileiro contribuiram e construiram historia.

Soares (2006, p. 24 - 27), em matéria para a mesma Revista do Brasil, sobre o Sistema
de Cotas, elucida a fala de Cristiana Batista, assessora para Cidadania da Prefeitura de Santo
André e militante do movimento hip hop que: ‘A agdo afirmativa da um tratamento desigual
para permitir a igualdade de oportunidades a quem esta em condigao inferior.’

Ainda, sobre o Sistema de Cotas, Camargo ¢ Zakabi (2007, p. 82 — 88) em um artigo
para a Revista Veja se colocam contra este sistema, expondo o caso de dois irmdos afro-

brasileiros, gémeos univitelinos, onde apenas um foi aceito pela Universidade de Brasilia

como cotista, ja o outro foi considerado branco. Os autores defendem que:

Apoés abolicdo da escravatura, em 1888, nunca houve barreiras
institucionais aos negros no pais. O racismo ndo conta com o aval de
nenhum o6rgao publico. Pelo contrario, as eventuais manifestagdes
racistas sdo punidas na letra da lei. O fato de existir um enorme
contingente de negro pobres no Brasil resulta de circunstancias
histéricas, ndo uma predisposicdo dos brancos para impedir a
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ascensao dos negros na sociedade.

Orientados por estes dois artigos pode-se levar horas debatendo sobre o Sistema de
Cotas. Os autores estdo certos em seus pontos de vista, porém vale ressaltar um ponto
relevante: pois os autores Camargo e Zakabi (2007) colocam a respeito do pais nunca ter
proibido os negros legalmente, o que esta correto, porém, apods a abolicdo da escravatura, nao
se fez nada para que a sociedade absorvesse este contingente populacional que precisava de

apoio e trabalho para enfrentar a mudancga que ocorria.

Portanto, ¢ necessario remexer na historia para entender a exclusao dos afro- brasileiros
e reunir agdes para diminuir este fato.

Silva (2002, p. 113) exemplifica sobre o Projeto GXXI, uma ‘“agdo afirmativa
fundamentada e dirigida na perspectiva do desenvolvimento humano sustentavel”. Este
projeto selecionou 21 adolescentes negros(as), de 13 a 15anos, integrantes de familias com
renda per capita de um e dois salarios minimos, residentes em Sdo Paulo, cujos estudos estao
sendo custeados da 8* série do ensino fundamental até o término do ensino superior, por nove
anos, desde 1999.

Foi realizado também, um trabalho social com as familias destes adolescentes, visando
o apoio pessoal e familiar para que a familia incentivasse o filho no projeto. Foram
auxiliados ainda, com recursos financeiros, como o Bolsa-Escola e beneficios na forma de
tiquetes e vales para transporte, alimentagdo e despesas médicas ¢ odontologicas.

A autora (2002, p. 114) pontua que:

O empowerment de populagdes negras vitimas de racismo passa,
prioritariamente, pelo investimento em educag¢do de qualidade, em
atividades complementares &4 escola que garantam o respeito, a
valorizagdo e a promoc¢do das -caracteristicas raciais/étnicas e
culturais, no acesso & produgdo cultural universal e em formagdo
ética e cidada.

Logo, a populagdo negra tem que ter controle sobre sua vida para sentir-se
empoderado, e esse empoderamento se da via educacao e participacao

Outros exemplos de agdes afirmativas sdo os Conselhos do Negro que estdo se
formando e fortalecendo em muitas cidades do pais, ¢ o Dia da Consciéncia Negra,
comemorado e legalizado em alguns estados. Vale ressaltar ainda que, as Organizagdes nao
Governamentais ¢ Associagdes que lutam pelos interesses desta parcela da populacao

excluida, pois sdo exemplos de agdes afirmativas que revelam a importancia da comunidade

15



RIPE — Revista do Instituto de Pesquisas ¢ Estudos: Construindo o Servigo Social, Bauru, v.12, n. 21, p. 01-57, jan./jul.2008.
FRASSON, Lizandra Tereza; MINETTO, Gerceley Paccola. O afro-brasileiro enquanto demanda do cras-estacao.
Municipio de Santa Cruz do Rio Pardo.

afro-brasileira, pois ¢ através delas que os erros cometidos pela escravidio serdo corrigidos e
as desigualdades raciais/sociais poderao ser minimizadas.

E neste pano de fundo que o Assistente Social realiza sua intervengdo, pois trabalha
diretamente com as expressdoes da questdo social. Tem um papel de educador politico,
visando a emancipacao do usudrio e¢ seu reconhecimento como cidaddo de direitos e com

poder de decisdo sobre sua vida e seu cotidiano.

Esta profissao tao relevante na contemporaneidade sera explanada no proximo

item.

3 O SERVICO SOCIAL COMO PRATICA DE EFETIVACAO DE DIREITOS

Neste item aborda-se conceitos basicos da Politica de Assisténcia Social, a legislacdo
pertinente ao tema, sua especificidade e seu objeto de intervengdo. Contextualizar a profissao
do Servigo Social em meio a esta Politica Publica de Assisténcia Social, seu projeto ético-
politico, que norteia as agdes da profissdo e seu trabalho frente as expressdes da questdo
social também ¢ necessdrio para situd-lo enquanto profissdo interventiva que busca a

efetivagdo de direitos também da populacao afro-brasileira.

3.1 O Servico Social na contemporaneidade

Com o auge do capitalismo ocorreu a pauperizagdo e a exclusdo de grande parte da
populacdo, considerando que a concorréncia para o trabalho ¢ muito acirrada. Isto afeta
diretamente o Assistente Social, pois vem ao encontro com seu exercicio profissional.

O Assistente Social tem dominio tedrico-metodologico, €tico-politico, além de uma
pratica compromissada com o Projeto Etico e Politico da profissao. Por isso tem o dever de
estar atento a tudo o que ocorre no mundo contemporaneo, para decifra- lo e modifica-lo
com suas a¢des, pautadas no Codigo de Etica da profisséo.

Colocar o Projeto Etico e Politico do Servigo Social em pratica é ter consciéncia
profissional e ter missdo educadora: uma educacdo politica democrética, a qual mostra aos
seus usudrios que sdo sujeitos de sua propria historia e, cidadaos de direitos.

Ter o compromisso de defender a liberdade, como valor ético central, implica em
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autonomia, emancipagao e plena expansao dos individuos sociais; recusa de todas as formas
de autoritarismo e arbitrio; respeitar hierarquias dentro das organizagdes, mostrando que o
Servico Social faz diferenca, e diferenca positiva, para o seu funcionamento e ter
competéncia para propor, negociar e defender. Estes principios regem a consciéncia

profissional do Assistente Social.

Portanto, o Servigo Social ¢ uma profissdo eminentemente interventiva, que busca
atender as demandas imediatas que a sociedade impde. Tém seu objeto de intervengdo as
expressoes da Questdo Social e visa efetivar os direitos sociais, como justi¢a, igualdade,
inclusdo.

E uma profissio inserida na divisdo socio-técnica do trabalho e marcada pela agdo
concreta. Tem como compromisso suscitar a participacdo popular para ampliar o societério,
nao como cumpridores de tarefas, mas como cidadaos.

O Servigo Social na Politica de Assisténcia Social atende familias e individuos em
situacdo de pobreza e extrema pobreza e necessita ter conhecimento tedrico- metodologico,
compromisso €tico- politico e instrumental técnico-operativo para respaldar suas agdes para

bem atender as especificidades dessa politica, apresentadas a seguir.

3.2 Amparos Legais para a Assisténcia Social e a Especificidade da Politica de

Assisténcia Social

A assisténcia Social foi regulamentada como politica publica através da Constitui¢ao
Federal de 1988, que a implementou como politica publica de Seguridade Social, juntamente
com a Saude e a Previdéncia Social.

O Artigo 194, Titulo VIII da Constitui¢ao Federal (1.988) declara que:

A seguridade social compreende um conjunto integrado de acdes de
iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a
assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia
social.

Paragrafo unico - Compete ao Poder Publico, nos termos da lei,

organizar a seguridade social, com base nos seguintes objetivos:

I - universalidade da cobertura e do atendimento;

Il - uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servigos as

populagdes urbanas e rurais;

Il - seletividade e distributividade na prestagdo dos beneficios e
Servicos;

IV - irredutibilidade do valor dos beneficios;

V - eqiiidade na forma de participag@o no custeio;
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VI - diversidade da base de financiamento;

VIl - carater democratico e descentralizado da administracgao,
mediante gestdo quadripartite, com participacdo dos trabalhadores,
dos empregadores, dos aposentados e¢ do Governo nos Orgaos
colegiados.
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Portanto, sao Politicas de Prote¢do Social, sendo a Satde e Assisténcia Social
universais, enquanto que a Previdéncia Social, é contributiva.

O Artigo 203 da Constituicao Federal (1988) determina que a Assisténcia Social:

Sera prestada a quem dela necessitar, independentemente de
contribuicdo a Seguridade Social, e tem por objetivos:

I - a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice;

Il - 0o amparo as criangas e adolescentes carentes;

Il - a promogao da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia
e a promocao de sua integracao a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir
meios de prover a propria manutengdo ou de té-la provida por sua
familia, conforme dispuser a lei.

Logo, a politica de Assisténcia Social tem como principios a universalidade a ndo
contribui¢do e a igualdade em seu atendimento.

A Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS (Lei 8.742, de 07 de dezembro de 1993)
reitera o Artigo 203 da Constituicdo Federal de 1988 e rege o trabalho do profissional de

Servigo Social e, promulga, em seu Artigo 2°, os objetivos da Assisténcia Social:

I - a protegdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia ¢ a
velhice;

Il - o amparo as criangas e adolescentes carentes;
Il - a promogao da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitagdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia
€ a promogao de sua integragcdo a vida comunitaria;

V - a garantia de 1 (um) salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir
meios de prover a propria manutengdo ou de té-la provida por sua
familia.

Paragrafo unico. A assisténcia social realiza-se de forma integrada
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as politicas setoriais, visando ao enfrentamento da pobreza, a garantia
dos minimos sociais, ao provimento de condi¢cdes para atender
contingéncias sociais e a universaliza¢ao dos direitos sociais.
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Ja a Politica Nacional da Assisténcia Social (PNAS — Resolugdo n°® 145, de 15 de
outubro de 2004) tem por principios:

. Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as
exigéncias de rentabilidade econdmica, ou seja, a necessidade social
tem um valor maior do que a da lucratividade;

. Universalizagdo dos direitos sociais para que seus Usuarios se
tornem cidadaos e usufruam das demais politicas sociais;

. Respeito a dignidade do cidaddo, 4 sua autonomia e ao seu
direito a beneficios e servigos de qualidade, bem como a convivéncia
familiar e comunitaria, sem qualquer discriminagdo, ou preconceito;

. Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminacdo e distingao;

. Divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas e
projetos bem como dos recursos oferecidos pelo Estado e dos
critérios para sua concessao.

Essa Politica tem diretrizes baseadas na Constituicdo Federal de 1988 e na LOAS para

ser bem operacionalizada, a saber::

I - Descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenagao
e as normas gerais a esfera federal e a coordenagdo e execucdo dos
respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem como a
entidades beneficentes e de assisténcia social, garantindo o comando
unico das acdes em cada esfera de governo, respeitando-se as
diferengas e as caracteristicas socioterritoriais locais;

Il - Participagdo da populagdo, por meio de organizagdes
representativas, na formulacdo das politicas e no controle das agdes

em todos osniveis;

Il - Primazia da responsabilidade do Estado na condugdo da politica
de assisténcia social em cada esfera de governo;

IV - Centralidade na familia para concepc¢do e implementagdo dos
beneficios, servigos, programas e projetos.
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Percebe-se que ha extrema importancia da descentralizacdo politico- administrativa,
com vistas que somente os proprios municipios € que sdo capazes de apreender as reais
necessidades da populagdo e intervir para a efetivacdo dos direitos sociais, dos quais sdo
beneficiarias. E através desse reconhecimento que se garante, fortalece e capacita a
populagdo a uma participacao efetiva, ressaltando a valorizacdo da centralidade da familia
nas tomadas de decisdes tanto na comunidade quanto no Estado.

Para atender a diretriz da Descentralizagao e melhor organizar seus servicos, a Politica
da Assisténcia Social foi dividida em: Protecdo Social Basica e Especial.

Os servigos de Protecdo Social Basica objetivam a prevencdo de situagdes de risco
através do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des e, o fortalecimento de vinculos

familiares e comunitérios, quando ainda nao rompidos.

Assim, 0s seus programas € servigos t€m como objetivos garantir a prote¢ao social das
familias vulnerabilizadas, de modo a fortalecer lagos e vinculos sociais de pertencimento
entre seus familiares e sociedade, assegurando-lhes direitos de cidadania, parcerias com
organizagdes ndo-governamentais e rede integrada de prestacdo de servigos.

Para operacionalizacdo dessas agdes cria-se os Centros de Referéncia de Assisténcia
Social — CRAS que ¢ a unidade publica estatal responsdvel pela oferta de servigos
continuados de Prote¢do Basica de Assisténcia Social as familias e individuos em situacao de
vulnerabilidade social, acima citados.

E uma unidade efetivadora da referéncia e contra referéncia do usuério na rede scio-
assistencial do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), ¢ ainda, a “porta de entrada”
aos usudrios a rede de Protecdo Bésica, e também, a “porta de saida”, uma vez que visa a
emancipa¢do do individuo.

O CRAS viabiliza a populagdo os seguintes servigos conforme Resolugdo n® 145, de 15

de outubro de 2004:

. Programa de Atengdo Integral as Familias;

. Programa de inclusdo produtiva e projetos de enfrentamento da
pobreza;

. Centros de Convivéncia para Idosos;

. Servicos para criancas de 0 a 6 anos, que visem o

fortalecimento dos vinculos familiares, o direito de brincar, acdes de
socializacdo e de sensibilizagdo para a defesa dos direitos das
criangas;
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. Servicos socio-educativos para criangas, adolescentes € jovens
na faixa etaria de 6 a 24 anos, visando sua protecdo, socializagdo e o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios;
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. Programas de incentivo ao protagonismo juvenil e de
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios;

. Centros de informacao e de educacdo para o trabalho, voltados
para jovens e adultos.

Nota-se que sdo programas que procuram atender a familia como um todo.

Logo a Protecdo Social Especial presta atendimento assistencial a familias e individuos
que se encontram em situagdo de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus
tratos fisicos, e ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de
medidas socio-educativas, situagdo de rua, situacdo de trabalho infantil, entre outras.

Os servigos de protecdo especial tém estreita interface com o sistema de garantia de
direito. Muitas das ag¢des requer intervencdo juntamente com o Poder Judicidrio, Ministério
Publico e outros 6rgaos e agdes do Executivo.

A Prote¢ao Social Especial, para melhor atender seus usudrios, se divide em dois niveis
de complexidade: média e alta.

A Protecdo Social Especial de Média Complexidade oferece atendimentos as
familias e individuos com seus direitos violados, cujos vinculos familiares e comunitarios
ainda ndo foram rompidos.

As agoes para esse atendimento sdo realizadas nos Centro de Referéncia Especializado
da Assisténcia Social — CREAS, pois visa a orientagdo ¢ o convivio sécio-familiar e
comunitario. Algumas atividades desenvolvidas sdo: servico de orientagdo e apoio socio-
familiar; plantdo Social; abordagem de Rua; cuidado no domicilio; servico de habilitagdo e
reabilitacdo na comunidade das pessoas com deficiéncia; medidas socio-educativas em meio-
aberto (PSC — Prestagdo de Servigos a Comunidade e LA — Liberdade Assistida).

A Protecdo Social Especial de Alta Complexidade também ¢ desenvolvida nos
CREAS, garante prote¢do integral a moradia, alimentagdo, higienizagdo e trabalho
protegendo as familias e individuos quando se encontram sem referéncia, e ou, em situagdo
de ameaga, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar, € ou, comunitario, tais como:
atendimento Integral Institucional, Casa Lar; Republica; Casa de Passagem; Albergue;
Familia Substituta; Familia Acolhedora; medidas sécio- educativas restritivas e privativas de
liberdade (Semi-liberdade, Internagdo provisdria e sentenciada); trabalho protegido, entre

outras..
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A prote¢do social de Alta Complexidade ¢ de extrema relevancia, pois proporciona ao
individuo, vivenciando situagdo de risco, uma nova realidade para a superagdo de sua
fragilidade e fortalecimento de sua autonomia.

Spozati (2004, p. 43) pontua que:

A protegao social na Assisténcia Social inscreve-se, portanto, no
campo de riscos e vulnerabilidades sociais que, além de provisdes
materiais, deve afiancar meios para o reforco da auto-estima,
autonomia, inser¢do social, ampliagdo da resiliéncia aos conflitos,
estimulo a participacdo, equidade, protagonismo, emancipacao,
inclusdo social e conquista da cidadania.

Assim, vé-se na Assisténcia Social a garantia da prote¢do social e provisdes materiais e
sociais que sujeitos vulnerabilizados necessitam. Para sua efetivagdo, a Assisténcia Social
possui alguns meios para garantir a seguranca das condigdes de vida garantidas pelo Sistema

unico da Assisténcia Social - SUAS, a saber:

. Seguranca de acolhida: garante que o usudrio seja acolhido
dignamente ¢ de acordo com suas necessidades individuais, visando
sua autonomia.

. Seguranca do convivio social: proporcionar servigos,
programas e projetos que visem a convivéncia social de criangas,
adolescentes, adulto e idosos para fortalecer a cidadania e
participagdo social.

. Seguranca da autonomia/rendimento: programas de
transferéncia direta de renda para familias e individuos que estdo em
situagdo de pobreza e extrema pobreza, garantindo, assim, sua
sobrevivéncia e autonomia.

. Seguran¢a de equidade: atendimento a familias e/ou
individuos de acordo com suas necessidades, diferenciando as
intervengoes. Spozati (2004, p. 49) exemplifica: “Pensar a familia ¢
levar em conta as condigdes objetivas para a reproducao social, o que
implica avaliar a oferta concreta do meio ambiente onde se localiza a
moradia.”

. Seguranca de travessia: ¢ o resumo de todas as outras
segurangas,ou seja, respaldar o individuo para que sua autonomia
esteja fortalecida e que ele esteja “empoderado”, sendo cidadio e
possa se emancipar.

Logo, sdo estas segurancas que se caracterizam como objeto especifico da Assisténcia

Social enquanto Politica de Seguridade Social. E, para que elas sejam garantidas, os servigos
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sdo hierarquizados em: porta de entrada unica, como os Centros de Rereféncias, rede
socioassistencial basica e especializada, além dos beneficios, servigos, programas e projetos.

Servigos estes prestados pelo assistente social.

O Assistente Social tem um papel de efetivador de politicas publicas, pelo
conhecimento tedrico e metodoldgico, compromisso ético e politico e, capacitagao técnico-
operativa para intervir junto s multiplas expressdes da questdo social.

Entende-se por questdo social as desigualdades da sociedade capitalista em que esta
inserido, para exemplificar esta afirmagdo lamamoto (2005, p. 115) elucida que: “[...] um
dos aspectos centrais da questdo social, hoje, ¢ a ampliacdo do desemprego e a ampliacao da
precarizagdo das relagdes de trabalho.” Portanto, o Assistente social tem um importante
papel enquanto mediador da classe trabalhadora explorada com a elite capitalista.

O Assistente Social deve ter criticidade para compreender as relagdes de exploracao e
saber tedrico e pratico para propor estratégias de superacdo da realidade vivida pela
populagdo usuaria das Politicas Publicas.

O proprio nome ja remete ao objetivo de seu trabalho: assistir socialmente, ou seja,
promover estratégias de superacdo as expressdes da questdo social, as quais o individuo
enfrenta.

Reportando seu papel para a pesquisa em tela, vé-se a relevancia do trabalho
profissional do Assistente Social frente a questao do preconceito perpetrado contra os afro-
brasileiros, pois se € papel do Assistente Social intervir junto as expressdes da questao social,
a desigualdade e o preconceito estdo inseridos nessa realidade, tornar-se dever do assistente
social lutar pela igualdade social.

O Cddigo de ética da Profissdo (Resolugdo CFESS n.273, de 13 de marco de 1993)

elucida como um de seus Principios Fundamentais:

Empenho da eliminacdo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, a participagdo de grupos
socialmente discriminados e a discussao das diferengas;

Assim, ¢ papel desse profissional intervir e propor estratégias de superagdao do

preconceito contra os afro-brasileiros.

4 CAMINHOS DA PESQUISAE ANALISE DOS RESULTADOS

4.1  Apresentacio do CRAS-Estacao
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O municipio de Santa Cruz do Rio Pardo foi fundado ha 138 anos, atualmente conta
com uma populagdo de 44.482 habitantes, com grau de urbanizacdo em torno de 89,42. A
sua extensdo territorial ¢ de 1.128 km?, o que lhe confere a densidade demografica de
aproximadamente 38,55 hab/km®. O envelhecimento de sua populagdo ¢ de 53,4 anos; sua
populacdo com menos de 15 anos se encontra em torno de 23,61% e com mais de sessenta
anos, 12,61%. Possui Indice de Desenvolvimento Humano Municipal - IDHM de 0,812.

O municipio tem como microrregido: Assis, Ourinhos, Municipios limitrofes:
Ourinhos, Canitar, Chavantes, Ipaussu, Bernardino de Campos, Oleo, Aguas de Santa
Barbara, Agudos, Paulistania, Cabralia Paulista, Lucianopolis, Ubirajara e Sao Pedro do
Turvo. A distancia até a capital ¢ de 315 quildmetros. Esta localizada a uma altitude de 467
metros acima do nivel do mar e possui clima Tropical.

Seu rio principal € o Rio Pardo que corta toda a cidade e teve seu nome homenageando
o municipio. Também possui outros rios que circundam a cidade, sendo estes: Ribeirdo
Mandassaia, Ribeirdo da Onga, Ribeirdo Sao Domingos e Ribeirdo Alambari.

As Condicdes de Vida sua Renda per Capita (Em salarios minimos) ¢ de 2,34. Possui
Domicilios com Renda per Capita até 1/4 do Salario Minimo em 3,14% e Domicilios com
Renda per Capita até 1/2 do Salario Minimo 8,84%.

As condicdes de Habitacdo e Infra-estrutura Urbana se destacam pelos indices:
Domicilios com Infra-estrutura Interna Urbana Adequada com 96,50%, Coleta de Lixo -
Nivel de Atendimento com 99,80%, Abastecimento de Agua - Nivel de Atendimento com
99,71%, Esgoto Sanitario - Nivel de Atendimento com 97,63% e Lixo Domiciliar/Comercial

Destinado a Formas Sanitariamente Recomendaveis com 100% de abrangéncia.

Com relag¢ao a Educagdo a Taxa de Analfabetismo da Populag¢dao de 15 Anos e Mais ¢
de 9,48%, a Média de Anos de Estudos da Populagdo de 15 a 64 Anos ¢ de 7,74.

Com relagdo ao indicador Emprego e Rendimento destaca-se: a Participagcdo dos
Vinculos Empregaticios na Agropecudria no Total de Vinculos com 7,70%, Participacdo dos
Vinculos Empregaticios na Industria no Total de Vinculos com24,24%, Participacdo dos
Vinculos Empregaticios na Constru¢do Civil no Total de Vinculos com 2,38%, Participagao
dos Vinculos Empregaticios no Comércio no Total de Vinculos com 23,65%.

Sua maior participacdo na economia do pais ¢ com a dos Servigos no Total do Valor
Adicionado com 73,47%,seu PIB (Em milhdes de reais correntes) 349,37 e seu PIB per
Capita R$ 10.162,68.
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A economia do municipio baseia-se na agropecuaria da cultura do milho, soja, gado de
corte e leite ¢ industrias de beneficiamento de arroz e, calgadista.

Por tratar-se de uma economia sazonal, hd periodo de entressafra e grande parte da
populacdo que depende dessa economia fica desempregada, recorrendo ainda a municipios
vizinhos, pois a cultura da cana de agtcar é predominante em toda a regido.

Ocorrido os periodos de entressafra as industrias diminuem sua produg¢ao, ocasionando
o desemprego e o subemprego, além de baixa remuneracao salarial. De acordo com essa
situacdo a populagdo que sobrevive desses trabalhos torna-se usuaria da Assisténcia Social
devido a vulnerabilidade social em que se encontram.

Este quadro ocasiona ainda situacdes de baixa escolaridade, pois os membros da
familia sdo inseridos precocemente no mercado de trabalho para auxiliarem na renda
familiar. Esta situacdo se agrava, pois com o baixo grau de escolaridade e pouca qualificacio
profissional, estas familias ficam sem oportunidades de melhores salarios e se tornam
dependentes da Assisténcia Social do Municipio.

Sdo tributos municipais arrecadados os impostos, as taxas e as contribuigdes de
melhoria decorrentes de obras publicas. E sua receita constitui-se da arrecadagdo dos
tributos municipais, da participacdo dos tributos da Unido e do Estado, sendo cinqiienta por
cento do produto da arrecadagdo para cada um deles, dos recursos resultantes do Fundo de
Participagdo dos Municipios e da utilizacdo de seus bens, servicos, atividades e outros

Ingressos.

A Politica Publica de Assisténcia Social, instituida pela Constituicao Federal de 1988
como Politica Publica no ambito da Seguridade Social, marca sua especificidade no campo
das politicas sociais, pois configura responsabilidades de Estado, proprias a serem
asseguradas aos cidadaos brasileiros.

Marcada pelo carater civilizatorio presente na consagracao de direitos sociais, a Lei
Organica da Assisténcia Social — LOAS (Lei 8.742, de 7 de dezembro de 2003) exige que as
provisdes assistenciais sejam prioritariamente pensadas no ambito das garantias de cidadania
sob vigilancia do Estado, cabendo a este a universalizagdo da cobertura e a garantia de
direitos e acesso para servigos, programas e projetos sob sua responsabilidade.

A Assisténcia Social realiza de forma integrada as politicas setoriais, visando ao
enfrentamento da pobreza, & garantia dos minimos sociais, ao provimento de condi¢des para
atender contingéncias sociais e a universalizacdo dos direitos sociais.

Assisténcia Social faz parte da estrutura administrativa da Prefeitura de Santa Cruz do
Rio Pardo, tem seu nivel de gestdo basico, pois apenas um Centro de Referéncia de

Assisténcia Social — CRAS foi implantado. A Assisténcia Social tém por finalidade prestar
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um atendimento técnico para as familias em situacdo de risco, garantindo as pessoas em

situagdo de exclusdo social, os direitos sociais garantidos pela Lei Organica da Assisténcia

Social.

Presta seus servicos a diversas faixas etarias, como: aten¢ao a crianga ¢ ao adolescente,

idosos e a familia de um modo geral através de cursos de geracao de emprego e renda, além

de servicos especializados para potencializacdo e integracdo comunitaria de pessoas com

deficiéncias. A¢des estas, que visam a emancipacao familiar.

A populagdo sofre com as expressoes da questdo social, sendo elas: o desemprego, a

violéncia, abandono, enfraquecimento dos vinculos familiares e comunitarios, além de tudo

que envolva a exclusao por conta do nivel socioecondmico, etnia ou deficiéncia.

A Assisténcia Municipal tem como objetivos garantir a prote¢do social das familias

vulnerabilizadas de modo a fortalecer lagos e vinculos sociais de pertencimento entre seus

familiares e sociedade assegurando seus direitos de cidadania, visando parcerias com

organizagdes ndo-governamentais e rede integrada de prestagdo de servicos.

Para efetivar os seus objetivos conta com uma rede socioassistencial para desenvolver

seus servigos. O CRAS que efetiva a Prote¢do Social Basica através de seus Servigos.

O CRAS ¢ uma unidade publica estatal responsavel pela oferta de servigos

continuados de Protecao Social Basica de Assisténcia Social as familias ¢ individuos em

situacao de vulnerabilidade social.

Tem um papel efetivador na referéncia e contra referéncia do usudrio na rede socio-

assistencial do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), é também a “porta de entrada”

aos usuarios a rede de Protecao Social Basica do SUAS. Bem como a “porta de saida” dos

mesmos, visto que visa a emancipagdo dos atendidos.

Os servigos de Protecdo Social Bésica objetivam a prevengao de situagdes de risco por

meio de desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des, e o fortalecimento de vinculos

familiares e comunitarios, onde ndo foram rompidos.

Seu atendimento, programas e servicos destinam-se a populagdo que recebe algum

beneficio do Governo Federal, Estadual ¢ Municipal que vive em situacdo de vulnerabilidade

social decorrente da pobreza, privacdes e/ou fragilizacdo de vinculos afetivos, relacionais e

de pertencimento social (discriminacdo etaria, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre

outras).

Por trabalhar com a familia, o CRAS atende todas as faixas etarias: crianca,

adolescente, jovem, adulto e idoso, bem como portadores de necessidades especiais de todas

as idades.

O CRAS objetiva as seqiielas da Questdo Social, em um bairro com grande
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vulnerabilidade social e pessoal. Onde sdo encontradas familias que sofrem com o
desemprego, a violéncia, o abandono, enfraquecimento dos vinculos familiares e
comunitarios, além de tudo que envolva a exclusdo por conta do nivel socioecondmico, etnia
ou deficiéncia.

O estagio de interveng¢do foi realizado no CRAS e pdde-se observar a referéncia que os
usuarios tem sobre o campo e seus servigos prestados.

Através das agdes realizadas no CRAS, coloca-se em pratica o Projeto Etico e Politico
do Servigo Social, pois nele se viabiliza a autonomia e emancipagdo; defende-se os direitos
humanos, bem como a universaliza¢do dos bens e servigos prestados. Desta forma busca-se a

consolidacdo da cidadania dos sujeitos atendidos.

Os profissionais agem de forma articulada e tem claro dominio técnico- operativo,
ético-politico e tedrico-metodoldgico, com competéncia para assegurar a emancipacdo das
familias atendidas.

O CRAS ¢ conhecido como a casa das familias, pois seus servigos, programas, projetos
e beneficios visam atender todas as faixas etarias de acordo com o interesse de cada uma:

"/Projeto Cré Ser: atende criangas de 13 a 17 anos e 11 meses em periodo
oposto ao escolar. Tem por objetivo proteger e promover o atendimento a
crianga e adolescente, criando condi¢cdes para que seus direitos fundamentais
sejam assegurados em sua totalidade. Desenvolve atividades culturais,
esportivas, lazer, bem como demais agdes que visem o desenvolvimento de
suas aptiddes e potencialidades.

Como ainda ¢ o tinico CRAS do municipio, ele atende criangas de 7 a 12 anos
em um bairro vulneravel, mas que ndo ¢ de sua area de abrangéncia.

e Projeto Reviver: atende idosos acima de 60 anos com o objetivo de
viabilizar momentos de lazer e descontracdo. Os idosos vao todas as tardes e
tém atividades, como, artesanato, jogos ludicos, comemoragdes e passeios.

e Programa Renda Cidada: programa estadual de transferéncia direta de
renda para mulheres chefes de familia. O CRAS desenvolve reunides mensais
com as mulheres moradoras dos bairros de abrangéncia do CRAS, onde sdo
discutidos temas pertinentes a realidade em que vivem e nogdes de cidadania.
"/Projeto Pequenos Cidadaos: desenvolvido para atender os filhos das
mulheres do Programa Renda Cidada. No dia da reunido, as criangas tém um
espaco s para elas onde fazem atividades pedagogicas, brincam e recebem
nocoes de cidadania.

[/Programa Acao Jovem: programa estadual de transferéncia direta de renda
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para adolescentes inseridos na rede publica de ensino. O CRAS realiza reunides
mensais desenvolvendo temas escolhidos pelos mesmos, além de gerenciar o

programa no municipio.

31



RIPE — Revista do Instituto de Pesquisas ¢ Estudos: Construindo o Servigo Social, Bauru, v.12, n. 21, p. 01-57, jan./jul.2008.
FRASSON, Lizandra Tereza; MINETTO, Gerceley Paccola. O afro-brasileiro enquanto demanda do cras-estacao.
Municipio de Santa Cruz do Rio Pardo.

"/Cursos de geracio de emprego e renda: o CRAS desenvolve diversos
cursos para emancipacdo familiar, como: Secretaria do lar, Garcom, Bordado
em Pedraria, Culinaria, Confec¢do de Bolsas e de Ovos de Pascoa, Operador de
Telemarketing, Técnicas em Vendas, Orientagdo Profissional, Pintura em
Tecido, e outros conforme a demanda dos usuarios, em consonancia com o
mercado de trabalho.
Além dos beneficios de transferéncia de renda como Bolsa Familia, Beneficio de
Prestagdo Continuada (BPC — Loas) entre outros que visam a familia em situagcdo de

vulnerabilidade.

4.2 Metodologia da Pesquisa

Este trabalho tem como objeto de estudo as particularidades do cotidiano e a
representacao social das familias afro-brasileiras. Levanta-se como objetivo geral, evidenciar
a realidade da populacao afro-brasileira junto ao Municipio de Santa Cruz do Rio Pardo, bem
como a importancia do Servigo Social para a inclusdo deste grupo social, apontando para:
identificar o perfil dos afro-brasileiros atendidos no CRAS — Estacdo; revelar o cotidiano dos
afro-brasileiros atendidos no CRAS - Estacdo; desvendar a concepcao da equipe do CRAS -
Estacdo sobre a populagdo afro-brasileira; apontar a permanecia de valores sociais pré-
estabelecidos na realidade desta populacdo; evidenciar a importancia do Servigo Social na
inclusdo dessa populagdo nos programas e projetos do CRAS - Estagao.

A hipdtese sugerida sustenta-se na idéia de que o Municipio de Santa Cruz do Rio
Pardo possui em sua populagdo uma grande parcela de afro-brasileiros, os quais trazem
enrraigados preconceitos historicos que os tornam discriminados, quer pela tonalidade de
pele, quer pelo nivel so6cio-econdmico, pois o estigma cultural € que exclui o afro-brasileiro
da sociedade e do mercado de trabalho. Seu cotidiano é marcado pelo preconceito
dificultando sua inser¢ao na sociedade.

Primeiramente, para a acdo deste estudo elaborou-se uma hemeroteca, um fichamento e
a pesquisa bibliografica, valendo-se de diferentes autores que abordam tal tema, para

construcao do referencial teorico.
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A pesquisa realizada foi de carater exploratorio, sendo que de acordo com Trivinds

(1987, p. 109):

Os estudos exploratorios permitem ao investigador aumentar sua
experiencia em torno de determinado problema. O pesquisador parte
de uma hipétese e aprofunda seu estudo nos limites de uma
realidade especifica, (...) Entdo o pesquisador planeja um estudo
exploratério para encontrar os elementos necessarios que lhe
permitam, em contato com determinada populagcdo, obter os
resultados que deseja.

O estudo utilizou-se ainda, da abordagem qualitativa para garantir a subjetividade das
falas, conceitos,opinides, significados e os valores dos afro- brasileiros e, quantitativa para
mensurar os dados coletados e analisar o perfil dos sujeitos pesquisados, tendo como
objetivo maior, saber se os usudrios sdo alvo de preconceito e como se identificam no CRAS
— Estacao.

Minayo (1994, p.22-23) sobre a pesquisa qualitativa, destaca que:

Na pesquisa qualitativa aproximamo-nos da abordagem dialética,
que propde a abarcar o sistema de relagdes que constréi o modo de
conhecimento exterior ao sujeito, mas também as representacdes
sociais, que traduzem o mundo dos significados. A dialética pensa a
relacio de quantidade com uma das qualidades dos fatos e
fendmenos. Busca encontrar, na parte, a compreensao e relagdo com
o todo e a interioridade e a exterioridade como construtivas dos
fendomenos.

Os instrumentais utilizados foram a observagdo sistematica, porque houve a descricao
do objeto, analise de documentos, entrevistas, através do formulario com 17 perguntas
abertas e fechadas, valendo-se do uso do gravador, para garantir a fidedignidade das falas
dos sujeitos, com o objetivo de formar o perfil dos afro- brasileiros entrevistados, confirmar
a permanéncia do preconceito que sofrem e o conhecimento que possuem a respeito do
CRAS e seus projetos. Também foi utilizado o questionario para os 9 funcionarios do
CRAS-Estacao, com 8 perguntas abertas e fechadas com o objetivo de identificar o que os
funcionarios do CRAS entendem sobre o preconceito racial e como véem esta questdo social
no ambiente em que trabalham.

O universo desta pesquisa ¢ construido pelas 800 familias atendidas pelo CRAS-
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Estacdo e os 9 funcionarios que trabalham neste local.
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Dentro desse universo, selecionou-se como amostragem 3% do universo, o que
corresponde a um total de 24 sujeitos, sendo portanto ndo probabilistica e do tipo intencional,
ja que houve a intengdo de escolher os usuarios que se auto declaram afro-brasileiros.

O pré-teste foi realizado no més de junho de 2008, com 3 usudrios do CRAS e 2
profissionais, valendo-se do formulario e questionario, respectivamente, onde foi necessario
realizar algumas mudangas para viabilidade do instrumental.

No periodo de julho a agosto de 2008, foram aplicadas as pesquisas de campo aos
usuarios e profissionais do CRAS-Estagao.

Apo6s a coleta dos dados ocorreu a realizacdo da tabulacdo dos dados quantitativos,
cujas respostas foram tabuladas por palavras-chaves e, conseqiientemente, classificadas nos
eixos de analise. Ocorreu, também, o tratamento dos dados qualitativos, onde realizou-se a
transcrigdo e limpeza das falas dos pesquisados, bem como a classificacao nos devidos eixos.

As respostas dos profissionais do CRAS também foram classificadas para posterior
analise.

Para a realizagdo da andlise interpretativa dos dados coletados, foram criadas 3
categorias, ou eixos de analise, correlacionando-os com a teoria pesquisada e com os
objetivos propostos, sendo: O Perfil e o Cotidiano dos Sujeitos; Permanéncia de Valores
Sociais e a importancia do Servico Social ¢ A Visao dos Profissionais do CRAS frente
ao Preconceito Racial.

No primeiro eixo, O Perfil e o Cotidiano dos Sujeitos, os usuarios foram pesquisados
quanto a: idade, género, escolaridade, estado civil, nimero de membros na familia, inser¢do
no mercado de trabalho, renda familiar, e beneficios assistenciais que recebem, com objetivo
de identificar o perfil e revelar o cotidiano dos afro-brasileiros atendidos no CRAS —
Estacao.

No segundo ecixo, Permanéncia de Valores Sociais ¢ a importincia do Servico
Social, os usudrios foram pesquisados quanto a: auto-afirmacdo da descendéncia africana,
preconceito racial, conhecimento das acdes afirmativas desenvolvidas no Brasil e crenca na
democracia racial no Brasil, como conheceram o Servico Social, importancia do trabalho do
Assistente Social, mudangas que gostariam que o Servigo Social fizesse e se foram alvo de
preconceito no CRAS- Estacdo. Este eixo visa alcangar os seguintes objetivos: apontar a
permanecia de valores sociais pré-estabelecidos na realidade desta populagdo; evidenciar
a importancia do Servico Social na inclusdo dessa populagdo nos programas e projetos do
CRAS - Estagao

No terceiro eixo, A Visao dos Profissionais do CRAS frente ao Preconceito Racial,
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os profissionais do CRAS foram pesquisados quanto a: auto-afirmacdo da descendéncia
africana, preconceito racial, crenca na discriminacdo racial dos afro- brasileiros, o
conhecimento sobre agdes afirmativas, a crenca na democracia racial no Brasil, a
permanéncia do preconceito no local de trabalho e na sociedade e, o grau de participagdo dos
afro-brasileiros, com objetivo de desvendar a concepgdo da equipe do CRAS - Estagdo sobre
a populagdo afro-brasileira.

Estes instrumentais sdo apresentados nos apéndices A e B, respectivamente.

Para garantir o sigilo necessario, os usudrios foram identificados como, por exemplo:
(Suj. 1, fem, 16 anos); com as profissionais sujeitos da pesquisa, ocorreu a identificacdo
como por exemplo: (Profissional 1).

Por fim, elaborou-se as aproximacdes conclusivas e apresentou-se sugestdes para o

campo, bem como para a elaboracao de novas linhas de pesquisas.

4.3 Revelando a pesquisa de campo

As iniciativas incluidas neste estudo buscam responder a situagdes adversas vividas
pelas pessoas que se consideram afro-brasileiras, para as quais os riscos de preconceitos
aumentam, pois a desafiadora figura: senhor-cidadao, conserva a cidadania como privilegio
de classe, fazendo-a uma concessao regulada da classe dominante as demais classes sociais
(CHAUI, 1996, p. 53) como foi no periodo escravagista.

Trata-se de trés categorias que orientam a analise a partir dos objetivos, os quais
identificam o problema levantado, a saber: o perfil e o cotidiano dos sujeitos, permanéncia de
valores sociais pré-estabelecidos e a importancia do Servigo Social nessa relagdo e a visao

dos profissionais do CRAS frente ao preconceito racial.

4.3.1 Perfil e o cotidiano dos sujeitos

O publico alvo desse estudo abrange afro-descendentes beneficiados pelas ag¢des do
CRAS-Estacdo, do municipio de Santa Cruz do Rio Pardo, estado de Sao Paulo, provedores
de caréncia econdmica e residéncia em areas periféricas.

Primeiramente, evidencia-se que sdo pessoas, cuja idade de maior evidencia varia entre

10 a 21 anos, pertencentes a ambos os sexos, com destaque ao feminino e, evidentemente,
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solteiros pela caracterizacdo da idade, conforme se afere nas tabelas 1,2 e 3.

IDADE N° DE
Abaixo de 10 01
10 anos a 20 anos 14
21 anos a 30 anos 00
31 anos a 40 anos 06
41 anos a 50 anos 01
Acima de 51 anos 2

TABELA 1: Idade dos Sujeitos

GENERO N°DE
Masculino 10
Feminino 14

TABELA 2: Género dos sujeitos

ESTADO N° DE
Solteiro (a) 18
Em unido estavel 01
Casado (a) 04
Separado (a) 01
TOTAL 24

TABELA 3: Estado civil dos sujeitos

Quanto a Escolaridade, sobressai o Ensino Fundamental Incompleto (13 sujeitos) e
Ensino Médio Incompleto (8 sujeitos). Estes dados sdo adequados 4s idades ja elucidadas

acima, como evidencia a tabela 3.

ESCOLARIDADE N° DE
Nenhuma 01
Ensino fund. incompleto 13
Ensino fund. completo 01
Ensino médio 08
Ensino médio completo 01
TOTAL 24

TABELA 4: Escolaridade dos sujeitos
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Em se tratando do numero de membros da familia e a renda familiar verifica-se:

N° DE MEMBROS DA N° DE
De 1 a 2 membros 01
De 3 a 6 membros 13
Acima de 6 membros 10

TABELA 5: Numero de membros na familia

RENDA FAMILIAR N° DE
Menos de 1 salario minimo 01
1 salario minimo 10
Até 2 salarios minimos 07
Acima de 4 salarios 04
N3ao informou 02

TABELA 6: Renda familiar

Nota-se que sao familias cuja quantidade de membros variam de trés a seis pessoas € a
renda mensal familiar, varia entre um a dois salarios minimos.

Familias empobrecidas tendem a possuir um nimero elevado de membros, o que
muitas vezes contribui para a vulnerabilidade social, em questdo de desenvolvimento
socioecondmico, nessa realidade pode-se afirmar que a premissa ¢ verdadeira, uma vez que

dez sujeitos possuem uma composi¢do familiar com mais de seis membros.

Um dos primeiros passos como politica publica em ambito nacional pode ser
exemplificado pela criagdo de Atencdo Integral a Familia (PAIF), que através do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), prevé uma rede de protegio a qual situa o acolhimento
familiar como uma modalidade de Prote¢do Social Basica.

Com a criagdo do CRAS nos bairros adjacentes ao da Estacao em 2006, esse para a ser
a porta de entrada as familias vulnerabilizadas, dai o universo dessa pesquisa versar sobre os
participantes dos programas e projetos desenvolvidos através do CRAS, como o Bolsa
Familia e projeto Cré Ser.

Investigados se possuem algum beneficio governamental para a sobrevivéncia da

familia verifica-se pela tabela 7 que:

BENEFICIO N°DE
Bolsa Familia 15
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Acdo Jovem 13
Nenhum 02
Nao informou 02

TABELA 7: Recebe beneficio assistencial (governo federal, estadual)

Averigua-se que os pesquisados vivenciam situagdes de pobreza e extrema pobreza, e
devido a situacdo de vulnerabilidade que se encontram, sdo inseridos em programas de
transferéncia de renda como o Programa Bolsa Familia e Programa Ac¢do Jovem.

Segundo o MDS — Ministério do Desenvolvimento Social — o Programa Bolsa Familia
(PBF) ¢ um programa de transferéncia direta de renda com condicionalidades, o qual
beneficia familias em situagdo de pobreza (com renda mensal por pessoa de R$ 60,01 a R$
120,00) e extrema pobreza (com renda mensal por pessoa de até R4 60,00).

O programa articula-se em trés dimensdes essenciais: a promoc¢ao do alivio imediato
da pobreza, por meio da transferéncia direta de renda a familia; refor¢o ao exercicio de
direitos sociais basicos nas areas de Saude ¢ Educacdo, por meio do cumprimento das
condicionalidades, o que contribui para que as familias consigam romper com o ciclo da
pobreza entre geracdes e a coordenagdo de programas complementares, que tem por objetivo
o desenvolvimento das familias, de modo que os beneficidrios do Bolsa Familia consigam
superar a situagdo de vulnerabilidade e pobreza. Sdo exemplos de programas
complementares: programas de geragao de trabalho e renda, de alfabetizacao de adultos, de
fornecimento de registro civil e demais documentos.

J&4 o Programa A¢do Jovem ¢ um programa estadual, que visa a transferéncia direta de
renda para adolescentes com idade de 15 a 24 anos, estudantes da rede publica de ensino e
moradores de locais vulneraveis a diversas expressoes da questdo social.

Na realidade dos pesquisados jovens, sao adolescentes que se encontram uma vez por
més, no Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS-Estacdo, para participarem de
reunides socioeducativas, organizadas e coordenadas pela estagidria de Servigo Social com a
supervisdo da Assistente Social, coordenadora do CRAS. Enquanto que os adultos sdo
participantes do programa Bolsa Familia conforme aponta a tabela 7.

Identifica-se que trabalhadores também fizeram parte do levantamento dos dados

objetivos e constata-se pela tabela 8 que:

TRABALHADOR N°DE
SIM 10
NAO 14

TABELA 8: Trabalhadores
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Verifica-se que catorze deles ndo trabalham, obviamente pela idade, logo estdo
estudando ou ainda ndo conseguiram o 1° emprego. Este ¢ um fato extremamente importante
nos dias de hoje, pois o mercado de trabalho exige uma mao-de-obra cada vez mais
qualificada, tendo vastas exigéncias para a contratagdo de muitos concorrentes As poucas
vagas oferecidas, o que traz ao jovem inseguranca de nao conseguir inser¢ao no mercado de
trabalho, dai recorrer cada vez mais aos cursos de qualificagdo profissional.

Para aqueles que trabalham, nota-se que a maioria inserida no mercado de trabalho sao
empregadas domesticas (3 pesquisados), servicos gerais, corte de cana e ou aprendizes,
portanto ocupagdes, cujo grau de escolaridade ¢ compativel com a fun¢do que exercem.

Vale ressaltar que alguns entrevistados ndo estdo inseridos no mercado de trabalho,
pois sdo aposentados ou beneficiarios do INSS (auxilio doenga), razdo pela qual possuem

carteira assinada, um dado importante para garantir os direitos dos trabalhadores.

4.3.2 Permanéncia de valores social e a importancia do Servico Social nessa relagio

A trajetoria do negro no Brasil ¢ marcada por muito sofrimento e também por muita
luta, advindas de movimentos sociais, pois durante mais de cinco séculos a Uinica mao-de-
obra utilizada no Brasil era a escrava. Centenas de milhares de africanos foram capturados na
Africa, desembarcados nos portos brasileiros ¢ vendidos como escravos para os donos dos
engenhos de agucar, fonte de riqueza da época. Os negros eram considerados como
inferiores, por isso ndo poderiam ter acesso a riqueza socialmente produzida, dai uma
historia construida pelo preconceito, cuja exclusdo social, politica e econdmica ainda se faz
presente, em detrimento a igualdade social.

Atualmente mesmo sendo pessoas livres e apds muitas conquistas, a quebra de
paradigmas ainda ndo aconteceu totalmente, pois infelizmente, o preconceito ainda permeia
muitas relagdes sociais.

Todos os pesquisados se consideraram afro-descendentes, condi¢do esta para serem
sujeitos da pesquisa. Questionados a respeito do preconceito, se ja foram alvo desse,

relatam:

“Sofri preconceito muitas vezes. Meus filhos também sofreram. Por
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causa de briga de crianca na rua e os outros falam: ‘filho de
quem?’”” (Sujeito 7, fem, 57 anos)

“Sofri discriminacdo na escola.” (Sujeito 8, fem,

16 anos) ““Sofro preconceito direto.” (Sujeito 12,

fem, 35 anos)

“Fui alvo de brincadeiras, mas ndo considero preconceito.” (Sujeito
17, masc, 20 anos)

Pelos relatos, vé-se que o preconceito permanece enraizado no cotidiano social dos
afro-brasileiros, apesar do pensamento da democracia racial.

Quanto a democracia racial a concebem como:

“Néo acredito que o Brasil viva em uma democracia racial, pois
existe o racismo. As pessoas negras sdo tratadas de modo diferente
das demais.” (Sujeito 6, fem, 33 anos)

“Nao acredito. Hoje ja diminuiu, mas ainda existe a discriminacéo
racial.” (Sujeito 10, fem, 19 anos)

“Nao acredito na democracia racial, por que, por causa da cor, as
pessoas sao tratadas de formas diferentes.”” (Sujeito 14, masc, 16
anos)

“Nao acredito que o Brasil viva a democracia racial, por que
existem os racistas.” (Sujeito 19, masc, 16 anos)

“Hoje em dia o Brasil vive uma democracia racial. Eu acho que
existe o preconceito, mas ndo tanto. J& estd razoavel.” (Sujeito 17,
masc, 20 anos)

“Acredito que o racismo esteja camuflado, mas ele existe sim.”
(Sujeito 9, masc, 40 anos)

Nota-se que os sujeitos vivenciam uma realidade contraria aquela proposta pela

democracia racial, pois percebem que a exclusdo social ainda traz desvantagens social,
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A respeito da democracia racial, 0 Laboratorio de Politicas Publicas/ UERJ (2008),

pontua que:

O Brasil esta longe de ser uma democracia racial. No mercado de
trabalho, na politica, na educacdo, em todos os ambitos, os/as
negros/as t€ém menos oportunidades e possibilidades que a

populagdo branca.

O racismo no Brasil estd imbricado nas

instituigdes publicas e privadas. E age de forma silenciosa

Porém, ha que se destacar aqueles sujeitos que sentem esta inclusao e acreditam que o

Brasil viva realmente em uma democracia racial, quando afirmam:

“Acredito que o Brasil viva a democracia racial, pois existem muitas
pessoas falando no assunto.” (Sujeito 15, masc, 13 anos)

Considerando-se que o pais estd preocupado com a inclusdo social, principalmente dos

negros no Brasil, este cria algumas normas como garantia da igualdade social, estas

chamadas de agoes afirmativas. O conhecimento dos pesquisados sobre estas ¢ revelado na

tabela 9.

ACOES

N° DE

SIM

06

NAO

18

TABELA 9: Conhecimento das A¢des afirmativas desenvolvidas no

Brasil

Indagados sobre o conhecimento que possuem sobre tais normatizacdes, relatam:

“Conheci o Sistema de Cotas pela televisdo.” (Sujeito 7, fem, 57

anos) “Conheci o Sistema de Cotas pelo radio.”” (Sujeito 9, masc, 40

anos)

“Conheco o Sistema de Cotas, o Dia da Consciéncia Negra e mais
alguns que néo lembro agora.” (Sujeito 17, masc, 20 anos)
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Percebe-se um conhecimento muito superficial, aqueles veiculados pelos meios de
comunicag¢do, porém nao incorporados como direitos.

O Servigo Social como profissdo eminentemente interventiva, que visa a efetivacao
dos direitos dos individuos, o papel do Assistente Social ¢ promover o acesso e/ou
fortalecimento da cidadania dos afro-brasileiros.

Porém, devido a historia da profiss@o ser marcada pela filantropia e assistencialismo a
visdo do profissional ainda ¢ vista por muitas pessoas, principalmente pelos usudrios, como
um profissional que ajuda, que faz favores ao mais necessitados e ndo como efetivador do
acesso aos bens e servigos sociais, como forma de exercicio da cidadania e reconhecimento
da dignidade humana.

Ao se perguntar a respeito da importancia do trabalho do Assistente Social, revelam:

“O trabalho do Assistente Social € importante porque ajuda o0s
proximos.” (Sujeito 1, masc, 13 anos)

“O trabalho do Assistente Social é importante porque ajuda bastante
as pessoas que precisam.” (Sujeito 4, fem, 33 anos)

“Acho importante o trabalho do Assistente Social pois € uma forma
de ajudar pessoas carentes, realmente necessitadas. Que ndo tem
condicdes de apoiar a familia.” (Sujeito 10, fem, 19 anos)

“Acho importante o trabalho do Assistente Social, por que tem muita
gente que precisa de auxilio.”” (Sujeito 15, masc, 13 anos)

Apesar dos profissionais estarem se empoderando de conhecimento tedrico e uma
pratica interventiva para mudar esta visdo positivista do Servico Social, esta continua

presente no cotidiano daqueles que sdo usuarios dos servicos.

Porém, vale ressaltar que para outros sujeitos, a pratica profissional ¢ de articulagdo e

potencializacao dos sujeitos, os quais sao sujeitos da sua historia quando afirmam:

“O trabalho do Assistente Social é muito importante porque ensina
as pessoas.” (Sujeito 6, fem, 33 anos)

“Acho importante o trabalho do Assistente Social. As maes podem
deixar os filhos no projeto, as pessoas que ndo tem emprego
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conseguem por ali, € uma maneira de tirar as pessoas da rua.”
(Suj17, masc, 20 anos)

“O trabalho do Assistente Social é muito importante porque ensina
as pessoas.” (Sujeito 6, fem, 33 anos)

“Acho importante o trabalho do Assistente Social por que quando
precisamos deles, eles estdo prontos para servirem a gente.”” (Sujeito
7, fem, 57 anos)

Percebe-se ainda que, o Servigo Social ndo ¢ reconhecido enquanto profissdo, mas sim
pelos projetos e servigcos que presta & comunidade, pois quando investigado como conhecem

o Servigo Social apontam:

““Conheci o Servi¢o Social atraves do projeto e do CRAS, onde fiz um
curso de bordado em pedraria e onde minha sobrinha faz
acompanhamento psicologico.” (Sujeito 6, fem, 33 anos)

““Conheci o Servico Social através do projeto quando ele foi criado
no bairro e o CRAS quando fiz o curso de Confec¢do de Ovos de
Pascoa.” (Sujeito 12, fem, 35 anos)

““Conheci o Servico Social através do projeto depois que meu filho
comecou a freqlienta-lo.”” (Sujeito 13, fem, 49 anos)

Pelos relatos, conheceram o Servigo Social através da necessidade de buscar formas
alternativas para enfrentamento do cotidiano. Sabe-se que o processo de implantagdo muitas
vezes leva um bom tempo para ser concretizado, pois sdo muitas as variaveis que devem
estar afinadas como: demanda local, disponibilidade financeira, técnicos capacitados,
comprometimento dos 6rgdos publicos, entre outros.

Na realidade pesquisada nota-se que a divulgacao dos trabalhos também foi uma forma

de inclusao nas a¢des como se verifica:

*““Conheci o Servico Social através da divulgacado do CRAS.” (Sujeito
9, masc, 40 anos)

““Conheci o Servicgo Social através da escola e dos amigos.” (Sujeito
10, fem, 19 anos)
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Também evidencia-se que estdo satisfeitos com os servigos prestados e anseiam por

algumas mudangas, pois quando investigados, revelam:

“Acredito que o assistente social poderia fazer uma reunido com 0s
negros.” (Sujeito 1, masc, 13 anos)

“Gostaria que o Servico Social auxiliasse na unido dos adolescentes
do Projeto Cré Ser e dos funcionarios. Gostaria que houvesse mais
monitores no projeto e aula de informética.” (Sujeito 5, fem, 16
anos)

“Gostaria que no projeto existisse mais cursos para aprendizagem
dos adolescentes.” (Sujeito 9, masc, 40 anos)

“Gostaria que ampliasse o trabalho para os adolescentes e mais
cursos profissionalizantes.” (Sujeito 10, fem, 19 anos)

“Acho que teria que haver mais responsabilidade por parte dos
atendidos. Ter mais compromisso. Por que vocés ndo estdo fazendo
pra vocés, mas sim, pra gente.”” (Sujeito 20, masc, 16 anos)

“Gostaria que houvesse curso de computacdo no CRAS.” (Sujeito
21, fem, 37 anos)

“Eu gostaria que eles colocassem mais respeito no projeto. Gostaria
que ajudasse mais as pessoas que necessitam, por que tem tanta
gente que pega cesta, leite e vende.” (Sujeito 7, fem, 57 anos)

A equipe técnica dos projetos ¢ multiprofissional, apesar da coordenacdo do CRAS
recair sobre a Assistente Social, pois a ela cabe o desenvolvimento de diferentes agdes como
divulgacdo, selecao e atendimento das familias, encaminhamentos, parcerias, monitorias,
entre outros.

Nota-se que tais acdes acabam dando visibilidade a profissdo, a a0 mesmo tempo,
criando novas expectativas aos sujeitos, pois vislumbram uma pratica como interconexao

para outras agdes e, ou aperfeigoamento das existentes.

4.3.3 A Visiao dos Profissionais do CRAS frente ao Preconceito Racial
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O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS-Estacdo tem um papel
importante na vida dos moradores dos bairros que ele abrange, pois ¢ conhecido como a
“casa das familias”, onde estas sdo referenciadas e acompanhadas com vistas a emancipagao.

A populagdo afro-brasileira também encontra acolhimento, escuta e acompanhamento
social no CRAS, através do atendimento individual e coletivo, inser¢do nos cursos de
geracao de trabalho e renda, projetos e beneficios socioassistenciais.

Os profissionais do CRAS sdo: assistente social coordenadora, psicologa, estagiarias
de Servico Social e Psicologia, oficial administrativo, além da equipe de apoio como:
cozinheira, auxiliar de limpeza, monitores dos projetos e cursos.

Estes profissionais precisam ter a consciéncia do trabalho que realizam, pois fazem
parte da construg¢do da autonomia dos usudrios que procuram o CRAS.

Este reconhecimento implica na propria identificagdo como cidaddo e ator de seu
proprio cendrio. Para iniciar a pesquisa com os profissionais do CRAS-Estacdo, comeca-se
pela indagacao sobre a auto-afirmacdo afro, como exemplifica a tabela 10, onde apenas 2
profissionais se identificam afro-brasileiros e um relatou sua experiéncia com relagao ao

preconceito racial:

NEGRO OU AFRO- N°DE
SIM 02
NAO 05

TABELA 10: Auto-afirmacao negra ou afro-descendente

““Sofri preconceito quando uma pessoa usou a expressao ‘negra
encardida’ para me agredir.”” (Profissional 2)

Opinides acerca da discriminagdo por causa da tonalidade de pele ou descendéncia afro

foi manifestada através das falas a seguir.

“Nota-se certa discriminacdo em relagdo a descendéncia africana
tanto no meio social e profissional quando se refere a cor como
indicador de nivel socioecondmico.” (Profissional 3)

“Noto a discriminacdo quando vejo a dificuldade dos negros em
ingressar ou prosseguir nos estudos e posteriormente no trabalho.”
(Profissional 6)
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Tais falas vem confirmar os estudos realizados nesta pesquisa e um dos profissionais o

ressalta que:

“Eu acredito que ndo somente as pessoas com descendéncia africana
sdo discriminadas no Brasil, mas todas as outras descendéncias,
como por exemplo, paraguaios, argentinos, turcos, libaneses,
portugueses, chineses, etc.” (Profissional 2)

Este relato expressa que o nivel socioeconomico também faz com que pessoas estejam
vulneréveis a pré-conceitos.

Como relatado em outro item desse estudo, o governo federal criou as chamadas ac¢des
afirmativas para combater o preconceito e promover a igualdade dos cidadaos.

Indaga-se aos profissionais sobre o conhecimento de algumas agdes afirmativas, como
o Sistema de Cotas, Dia da Consciéncia Negra, Conselho do Negro e organizagdes nao-

governamentais, respondem:

“Acredito que seja necessario o sistema de cotas, porém ha de se ter
certo cuidado, pois pode acontecer de também servir de exclusao ou
certa protecdo.” (Profissional 3)

“O sistema de cotas pode amenizar o problema, mas ndo é a
solucdo. (Profissional 6)

Estes profissionais relatam que o Sistema de Cotas deve existir, porém acreditam que
nao seja a solugdo da exclusdo que os negros sofrem a todo momento.

Outros profissionais afirmam que o Sistema de Cotas colabora com a discriminagao e
ndo ha por que existir. Um deles ainda pontua, que as cotas devem ser para pessoas com
baixa renda, com vistas que no mundo atual, as pessoas com poder aquisitivo maior, t€ém

acesso as melhores escolas e, portanto, se destacam nos vestibulares.

“Acredito que seja perda de tempo. Porque ndo criar cotas para
baixa renda ao invés de cotas para negros?” (Profissional 2)

“Nao concordo com o sistema de cotas. Acredito que ele colabora
com a discriminac&o.” (Profissional 4)

Com relacao ao Dia da Consciéncia Negra, dia dedicado & mostra da cultura afro, os
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profissionais do CRAS apontaram que:

“Acredito que seja valido, porque depois de tanta discriminacéo é o
minimo que podem fazer. > (Profissional 1)

“Acredito que seja valido, porque os negros foram a primeira mao-
de-obra utilizada no Brasil e contribuiram para o desenvolvimento
da nagdo. Além de ser o grupo que mais sofre o
preconceito.” (Profissional 2)

“O Dia da Consciéncia Negra é vital para a conscientizacdo da
influéncia negra na sociedade para fortalecer a luta pelos direitos
humanos e sociais.” (Profissional 3)

Cabe aqui uma reflexdo: alguns profissionais relatam que o Sistema de Cotas voltado
apenas para os negros ¢ preconceito, mas o Dia da Consciéncia Negra ndo €. Isto mostra que
a sociedade ainda ndo estd pronta para uma mudanca estrutural.

Apenas um profissional se posicionou contra o Dia da Consciéncia Negra, porém, nao

expoe porque deveria ser um dia comum.

“Nao concordo com o Dia da Consciéncia negra, acredito que
deveria ser como um dia comum.” (Profissional 4)

Abordados sobre o Conselho do Negro os profissionais expressam que apoiam-no,

pois € um instrumento de participagdo ativa da populagdo na vida social, assim relatam:

“O conselho do negro é um importante 6rgao representativo na luta
pelos direitos e inclusdo dos discriminados no pais.” (Profissional 3)

“O Conselho do Negro ajuda nas decisdes, ou seja, influencia que
favorecam acOes contra o preconceito e a discriminagdo racial.”
(Profissional 6)

Um dos profissionais também acredita que o Conselho do Negro seja uma forma de
manter a discriminagdo, porém, o papel de um conselho ¢ mobilizar a populacdo para uma
mudanga social e a questdo do preconceito racial precisa ser trabalhada para diminuir suas

conseqliéncias.

“Quanto mais se alimenta e destaca 0 movimento negro, na minha
visdo, cresce ainda mais o significado de discriminagdo. Melhor
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seria trabalhar o coletivo e ndo pensar em género, cor e/ou raca.”
(Profissional 2)

Organizacdes Nao Governamentais e Associacdes voltadas para a questdo racial sdo

comuns em todo o Brasil, elas fazem trabalhos de inclusdo social, mostram a cultura negra e

ainda, trabalham a identidade do afro. Alguns profissionais relatam:

“Talvez as organizagbes ndo governamentais sejam as que mais
trabalham com dedicag&o em prol da causa afro.”” (Profissional 3)

“As organizacGes ndo governamentais sdo vitais para a inclusao
social dos discriminados.” (Profissional 6)

Um dos profissionais expde sua visdo e deixa claro que:

*““Se for uma organizagdo nado governamental com objetivos culturais
é legal, para direitos, besteira. Onde esta a declarac@o dos direitos
humanos?”’(Profissional 2)

A democracia racial ¢ um tema polémico, prova mostra a tabela 11:

CRENCA NA DEMOCRACIA FREQUENCI
RACTAT A

SIM 02

NAO 05

QUADRO 11: Auto-afirmag¢ao negro ou afro-descendente

Alguns profissionais acreditam que no pais se viva numa democracia racial, quando

afirmam:

“Acredito que vivemos em uma democracia racial, pois todos temos
direitos iguais.” (Profissional 1)

“Acredito que vivemos em uma democracia racial, pois perante a lei
todos tem os mesmos direitos.” (Profissional 7)
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Porém, outros profissionais ndo acreditam e consideram:

“Nao acredito que vivemos em uma democracia racial, pois mesmo
depois de tantos anos da libertagdo dos escravos, o pais ainda
discrimina tanto os afros como o trabalho bracal, sendo este o pior
em remuneracao.” (Profissional 3)

““Se houvesse a democracia racial ndo haveria a necessidade de leis
que apo6iam os direitos dos negros.” (Profissional 6)

O CRAS veio para enfrentar e propor estratégias de superacdo das expressoes da
questdo social e essa pesquisa mostra que esta sendo atingido seu papel de efetivador de

direitos, acolhimento e escuta, como explicita as falas abaixo.

“Aqui somos uma equipe sem preconceito algum.” (Profissional 1)

“Nao existe preconceito racial porgue, em se tratando de um projeto
social, toda acdo é pensada contra o preconceito.

“Tratamos todos iguais.” (Profissional 5)

Com relacdo ao preconceito racial percebido na sociedade, cinco dos sujeitos

consideram que ele esta presente no cotidiano, conforme a tabela 12, abaixo:

PRECONCEITO NA FREQUENCI
CSNCTEDANDER A

SIM 05

NAO 02

QUADRUO 12: Preconceito na sociedade

A teoria utilizada para realizagdo desse estudo revela que existe o preconceito na
sociedade, ndo apenas pela cor de pele, mas por inimeros motivos, opta-se pelo preconceito
racial, por atingir diretamente a vida de muitos brasileiros com descendéncia africana.

Os relatos dos profissionais vém ratificar a teoria, pois acriditam no preconceito e vai
além, discute uma das acdes afirmativas implantadas pelo governo: o sistema de cotas, como

se verifica nos relatos:
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“Acredito no preconceito racial na sociedade, pois ja ouvi uma
pessoa negra dizendo que foi procurar servico, mas ndo deram por
causa de sua cor.”(Profissional 1)

“Acredito no preconceito racial na sociedade, pois a mao-de-obra
do negro ainda é a mais desvalorizada, suas chances de ascensao
profissional é muito mais limitada do que dos brancos.”’(Profissional
3)

““O préprio sistema de cotas, eu acredito, que seja um preconceito.”
(Profissional 5)

Quanto a questdo da diferenga no grau de participacdo dos afro-descendentes afirmam:

“Penso que a participacdo social parte mais do interessado.”
(Profissional 2)

“Percebo diferenca no grau de participacdo dos afro-descendentes
no meio profissional, nas escolas, nas universidades, pois sua
participacdo é muito pequena em relacdo as demais etnias.”
(Profissional 3)

Pelos relatos verifica-se que a concepgdo repassada através da propria midia, cujos
papéis em novelas, filmes, por exemplo, os subalternos sempre eram negros, hoje em menor
escala, ainda € percebida entre os sujeitos, independentes s€ negros ou nao.

A participagdo sabe-se que ¢ estratégia de superacdo do subdesenvolvimento, portanto,
através do seu envolvimento os membros de uma sociedade pode produzi- la e transforma-la.

Assim, a participagdo depende do interessado, porém cabe ao profissional de Servigo
Social mostrar a importancia da participagdo social e sua ligacdo direta com a vida da
populagio. E preciso mobilizar e informar para que seja despertada e possibilitada a

conscientizacao dis usuarios.

5 CONCLUSAO E SUGESTOES

A presente pesquisa oportuniza visualizar o cotidiano da populagdo afro- brasileira,

atendida pelo CRAS-Estagdo do municipio de Santa Cruz do Rio Pardo e possibilita
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aprofundamento tedrico-metodolégico através da pesquisa bibliografica que aborda os
seguintes assuntos: contexto socio-historico do Brasil; a vida dos ex- escravos, apds a
escraviddo e suas conseqiiéncias para o dia de hoje; trabalhando alguns conceitos na
sociedade brasileira e a evolugdo do direito civil como prote¢do; agdes afirmativas
desenvolvidas pelo Estado na promogao da igualdade racial; o servigo social como pratica de
efetivacdo de direitos; o Servico Social na contemporaneidade; amparos Legais para a
Assisténcia Social e a Especificidade da Politica de Assisténcia Social, bem como a
importancia do Assistente Social junto as operacionalizagdes do CRAS e CREAS.

O objetivo geral é evidenciar a realidade da populagdo afro-brasileira junto ao
Municipio de Santa Cruz do Rio Pardo, bem como a importancia do Servigo Social para a
inclusdo deste grupo social. E, os especificos sdo: identificar o perfil dos afro- brasileiros;
revelar o cotidiano dos afro-brasileiros atendidos no CRAS - Estacdo; desvendar a concepgao
da equipe do CRAS-Estacdo sobre a populacdo afro- brasileira e evidenciar a importancia do

Servigo Social na inclusdo dessa populagdo nos programas e projetos do CRAS — Estagao.

O problema que instigou a pesquisa foi a motivagdo de conhecer sobre a realidade e a
representacao social dos afro-brasileiros atendidos pelo CRAS- Estagao.

Os resultados apontam que os afro-descendentes pesquisados sdo jovens, de ambos os
sexos, maioria solteiros e freqiientam a escola entre 0 9° ano e ensino médio.

Sao familias grandes, empobrecidas, cuja renda ndo ultrapassa dois salarios minimos,
dai ser beneficiarias do Programa Bolsa Familia e o A¢do Jovem.

A permanéncia de valores sociais ¢ muito visivel e forte para os afro- descendentes,
ndo acreditam na democracia racial, pois vivenciam cotidianamente a exclusdo social e o
preconceito, poucos reconhecem as agdes afirmativas por parte do governo para suprir uma
discriminacdo que vem desde a abolicdo da escravatura, pois deram a liberdade, sem dar
condicdes e oportunidades, pois o proprio pais ndo estava em condi¢des da absor¢cdo dessa
mao-de-obra.

Reconhecem o trabalho do CRAS-Estagcdo e concebem o Servigo Social ndo como
profissdo interventiva que possibilita a emancipacdo, mas sim, aquela que ajuda as pessoas,
necessitando ampliacdo da visdo homem/mundo, sendo este o sujeito que age na sua
realidade concreta para transforma-la, criando autonomia.

Os profissionais ndo se consideram afro-descendentes, exceto dois, também acreditam
na existéncia do preconceito racial e ficam divididos quanto as agdes afirmativas do governo,
pois uns acreditam ser importante, outros reconhecem como ratificagdo da discriminacao,
porém nao acreditam que o Brasil vive uma democracia racial e o grau de participacao do

negro na sociedade ¢ em menor escala.
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Assim os profissionais revelam que no CRAS ndo existe o preconceito, porém
reconhecem que ndo se vive numa democracia racial e ressaltam que os afro- brasileiros
enfrentam o preconceito no dia-a-dia na sociedade.

Tém o conhecimento das agdes afirmativas e se posicionam, em sua maioria contra o
Sistema de Cotas, mas a favor do Dia da Consciéncia Negra, Conselho do Negro e
Organizagdes ndo-governamentais. Revelam ainda que os negros tem uma participagdo
social inferior a dos ndo-negros.

Portanto, a hipdtese sugerida que o Municipio de Santa Cruz do Rio Pardo possui em
sua populacdo uma grande parcela de afro-brasileiros, os quais trazem enrraigados
preconceitos historicos que os tornam discriminados, quer pela tonalidade de pele, quer pelo
nivel so6cio-econdmico, pois o estigma cultural ¢ que exclui o afro-brasileiro da sociedade e
do mercado de trabalho. Seu cotidiano ¢ marcado pelo preconceito dificultando sua inser¢do
na sociedade foi comprovada.

Propde-se como sugestdes: organizacdo de palestras socioeducativas sobre temas
ligados aos afro-descendentes; realizacao da comemoracao do Dia da Consciéncia Negra, dia
20 de novembro, ressaltando sua histdria e importancia cultural; promover a desmistificacdo
de preconceitos com os adolescentes do projeto Cré Ser e grupos de familias do CRAS-
Estacdo; e instigar a organiza¢ao da comunidade para a criagao do Conselho do Negro, 6rgao

que auxiliara na visibilidade desta populacao a cidade, e conseqiientemente, a inclusdo social.
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